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Te damos la bienvenida

iFelicidades por la compra de tu nueva Roku TV! Descubre la alegria de disfrutar del
entretenimiento sin limites. Después de configurarla, podras acceder a un mundo de
entretenimiento de streaming, que incluye canales de suscripcion de pago y miles de
canales gratis.

Importante: S/ conectas la TV a internet y la vinculas a una cuenta Roku, la TV recibe
actualizaciones automaticas de vez en cuando, lo que habilita nuevo contenido

y funciones. Esta edicion de la Guia de uso describe la version de Roku TV 14.5. Para
determinar la version actual de la Roku TV, ve a Configuracion > Sistema > Acerca de.
Ten en cuenta que algunas funciones de la TV pueden cambiar de vez en cuando
independientemente de las actualizaciones de la Roku TV.

El nuevo estandar de las smart TV

Te presentamos la TV como nunca antes la habias visto: una pantalla de inicio
personalizable con tus dispositivos y canales de streaming favoritos. Elige entre
cientos de miles de peliculas y series de TV, ademas de géneros de contenido, como
musica, deportes, programas infantiles, familiares, internacionales y mucho mas.
Siempre tendras una amplia gama de alternativas para ver.

Nota: £s posible que se requiera una suscripcion pagada u otros pagos para el contenido
de algunos canales. [.a disponibilidad de canales esta sujeta a cambios y varia sequn
el pajs.




Conecta la TV a internet y aprovecha sus funciones
al maximo

Conectarse a una cuenta Roku nueva o existente es gratis. Es sencillo y te dara
acceso a un mundo de entretenimiento. Todo lo que necesitas es una conexion de
red. Reproduce por streaming una amplia seleccion de TV en vivo, prémium vy gratis.

Convierte cualquier noche en una noche de peliculas

Hay miles de opciones para elegir en todos los canales principales de streaming
de peliculas’.

Ponte al dia

Reproduce por streaming un sinfin de horas de musica mediante canales gratis y de
suscripcion. Con un acceso casi instantaneo a miles de artistas, tu musica favorita esta
al alcance de tu control remoto.

Explora tus aficiones

Ademas de los canales de streaming mas populares, la Roku TV también te ofrece
cientos de otros canales de streaming que potenciaran tus aficiones, como la
actividad fisica, la cocina, la religion, las actividades al aire libre, la programacion

internacional y mucho mas.

1 Es posible que se requiera una suscripcion de pago u otro tipo de pagos para acceder a algunos
canales. La disponibilidad de canales esta sujeta a cambios y varia segun el pais. No todo el contenido
esta disponible en los paises o las regiones en que se venden los productos Roku®.
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Disfruta de sus increibles funciones

Con la poderosa busqueda por voz, puedes usar comandos de voz para buscar
peliculas y programas de TV por titulo, actor, actriz, responsable de direccion

0 género en muchos canales de streaming. Ademas, puedes usar citas de peliculas
populares y palabras como “gratis” y “4K” en los comandos de busqueda. Ademas de
los canales de streaming, los resultados de busqueda incluyen programas de TV en
VivOo gue se transmiten en tu region. Si no tienes un control remoto por voz Roku, usa
el teclado en pantalla o la app movil de Roku para hacer la busgueda. Busca cualguier
pelicula, programa, cancion o podcast en miles de canales. Veras donde se transmite
gratis o al costo mas bajo.!

Los comandos de voz que admiten varios dispositivos, te permiten usar Siri de
Apple, Google Assistant o Amazon Alexa para cambiar estaciones, entradas de la TV,
iniciar canales de streaming y mas. Incluye una ubicacion especifica en el comando,
como “En el dormitorio”, para especificar qué dispositivo Roku deseas controlar.

Apple AirPlay 2 te permite usar tus dispositivos |IOS y macOS para compartir videos,
fotos, musica y mas de manera sencilla en la Roku TVZ2 Controla las sesiones de
AirPlay al pausar, retroceder y mas a travées de tu iPhone, iPad o Mac. Reproduce
musica desde dispositivos Apple en la Roku TV vy en otros altavoces activados para
AirPlay 2, al mismo tiempo y en perfecta sincronizacion. Ademas, puedes duplicar la
pantalla de tu iPhone, iPad o Mac en la pantalla grande.

La guia de programacioén incluye tanto canales de television abierta como canales de
transmision en vivo. Puedes desplazarte hacia arriba o hacia abajo para ver todos los
canales que recibes. Navega hacia la derecha para ver los programas de los proximos
14 dias.

La funcion Pausa de TV en vivo (so/o en ciertos mode/os) usa una unidad USB (no
incluida) para que puedas pausar la TV en vivo hasta durante 90 minutos. Después de
hacer una pausa, puedes reproducir, avanzar rapidamente, retroceder y pausar el
contenido de nuevo en cualguier momento dentro de un lapso de 90 minutos.

1 Las funciones de voz admiten los idiomas espafol e inglés.
2 Apple Airplay 2 y HomeKit son compatibles con Roku TV, excepto los ID de hardware que comienzan
con 6 (6XXXX)y 5 (BXXXX).
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La guia de canales de TV en vivo es una guia de programacion electrdonica que
incluye canales de TV y de streaming en vivo. Usa la guia siempre que veas la TV en
Vvivo o después de seleccionar la guia de canales de TV en vivo en The Roku Channel.

Con la funcién Duplicaciéon de pantalla, puedes enviar fotos, videos y musica
personales desde el teléfono movil o tableta compatible con solo unos togues.
Ademas, con ciertos canales, puedes reproducir peliculas, programas, deportes
destacados y mas directamente enla TV.

La app movil de Roku gratis para dispositivos maéviles iOS® y Android™' ofrece
funciones aln mas exclusivas, como las siguientes:

e Un segundo control remoto mas poderoso. Explora canales y busca mas
facilmente con el teclado tactil de tu dispositivo movil. Usa los comandos de
Roku Voz para buscar y controlar la TV.

e Usa la funcion Escucha con auriculares movil para escuchar el audio de la TV
a través de auriculares con cable o Bluetooth® conectados a tu dispositivo maovil.

e Usa Reproducir en Roku para reproducir videos, fotos y musica en la TV.

e Crea un protector de pantalla desde tu biblioteca de fotos para que aparezca
cada vez que la TV haya estado inactiva durante un periodo largo.

La funcion Vinculaciéon automatica de cuentas mantiene un registro de las
suscripciones de streaming admitidas en otros dispositivos Roku, de modo que no
tendras que volver a ingresar tu alias y contrasefa al momento de agregar el mismo
canal en tu Roku TV recién activada.?

¢Qué es la transmision por streaming?

El streaming consiste en ver o escuchar contenido de video o audio enviado por
internet o que se encuentra en un servidor de medios conectado a la red.

Gracias al streaming, puedes comprar o alquilar la mayoria de los programas bajo
demanda cuando quieras, y también puedes ver eventos y canales de streaming en
vivo. También puedes reproducir, pausar, retroceder y avanzar rapidamente la
mayoria de los programas de streaming bajo demanda.

1 10S® es una marca comercial o una marca registrada de Cisco en Estados Unidos y otros paises y se
usa bajo licencia. Android™ es una marca comercial de Google Inc.
2 Actualmente, no todos los canales de streaming admiten la vinculacion automatica de cuentas.
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Sugerencia: Hay contenido que no se puede pausar hi omitir. Por ejemplo, si ves
Drogramacion en vivo o Un programa con anuncios, es posible que no puedas omitir

/oS anuncios.

La Roku TV te permite elegir entre miles de canales de streaming que ofrecen una
inmensa seleccion de contenido de entretenimiento:

e Miles de peliculas y episodios de TV.

e MuUsica ilimitada, en vivo y bajo demanda.

e Gran cantidad de deportes en vivo y bajo demanda.

e Programacion para nifos y familia.

e Programacion internacional en 22 idiomas.

e Noticias las 24 horas del dia, todos los dias de la semana y analisis de las
noticias en profundidad.

Muchos canales de streaming son gratuitos. Algunos canales de streaming tienen la
opcion de comprar o alquilar las peliculas mas recientes o las series de TV mas
populares. Para algunos canales se cobra una tarifa de suscripcion mensual y otros
estan disponibles sin ningudn costo adicional si te suscribes a un servicio
complementario a través de tu proveedor de TV por cable o satélite.

Si tienes una suscripcion a un canal de streaming, puedes iniciar sesion con tu alias
y contrasefna existentes.

Para reproducir contenido de streaming, agrega uno o mas canales de streaming a la
pantalla de inicio. Usa la opcion Tienda de streaming en el menu de la pantalla de
inicio para ir a la Tienda Roku vy, luego, selecciona el canal de streaming que quieres
agregar. El canal permanecera en la pantalla de inicio, a menos que lo elimines,

Vv puedes verlo en cualguier momento.

Para obtener mas informacion, consulta Uso de la Tienda Roku.

Nota: £s posible que se requiera una suscripcion pagada u otros pPagos para acceder
al contenido de algunos canales. [.a disponibilidad de los canales esta sujeta a cambios
Yy varia segun el pais. Hay contenido que no esta disponible en palises o regiones
donde se venden los productos Roku®.

Comencemos.




Conexiones y configuracion

Consulta la Guia de inicio rapido de la TV u otra documentaciéon proporcionada para

ver la informacion especifica de tu modelo sobre como fijar la base o montar la TV en
la pared y sobre como conectarla a la corriente alterna y a los demas dispositivos de

audio o video.

Conexion de una antena, un cable o un
decodificador satélite

Si usas una antena, un cable para TV por cable sin un decodificador o un
decodificador de cable o satélite con una sola salida de antena, conecta un cable
coaxial de 75 ohmios (no incluido) del dispositivo a la entrada ANT/CABLE de la TV.

Sugerencia: S/ usas una antena con un cable de dos conductores de 300 ohmios, debes
usar un adaptador de 300 a 75 ohmios (no incluido) para adaptar el cable de dos
conauctores a una conexion que sea compatible con la entrada de la antena de la TV.

Sugerencia: S/ recibes tus estaciones de TV a través de un decodificador de un
proveedor de TV por cable o satélite, utiliza el mejor metodo de conexion disponible
para conectarlo a la TV.

e Entrada HDMI®: HD Digital y video SD

e Entrada AV (so/o en crertos modelos): video SD analdgico




Conexion de equipos externos con un cable de
video AV compuesto (en ciertos modelos)

Solo en ciertos modelos, conecta un dispositivo a la TV con un cable AV compuesto
(no incluido). Los cables AV compuestos normalmente tienen tres conectores tipo
RCA en cada extremo, codificados por colores de la siguiente manera:

e Amarillo: video
e Rojo: audio, canal derecho

e Blanco o negro: audio, canal izquierdo
Conecta cada conector al conector correspondiente del dispositivo y de la TV.

Nota: A/gunos modelos de TV tienen una entrada AV que parece una conexion para
auriculares. Utiliza un cable multiconector (no incluido) para adaptar esta entrada a los
tres conectores de tipo RCA del dispositivo compuesto. Algunos modelos no tienen
entrada AV.

Conexidn de un equipo externo con un cable HDMI®

En caso de ser posible, conecta tus dispositivos con cables HDMI® (no incluidos).
Ayudan a proporcionar la mejor calidad de video y también transmiten las sefales de
audio, por lo gue solo se necesita un cable. Para obtener la mejor calidad de imagen,
te recomendamos que utilices cables HDMI® de alta velocidad.

Sugerencia: £s posible que tengas que configurar el dispositivo para que envie su
serial a través del conector HDMI/®.

El conector con la etiqueta HDMI (ARC) tiene la capacidad adicional de usar el canal
de retorno de audio para enviar audio digital a un receptor o a una barra de sonido,
como se explica en Conexion de un receptor AV o de una barra de sonido digital.

Solo en ciertos modelos. el conector identificado como HDMI (eARC) proporciona la
misma funcionalidad que el conector HDMI ARC ademas de la capacidad de pasar
formatos de sonido de resolucion completa, como Dolby Atmos y DTS:X, desde vy
hacia dispositivos compatibles con estos formatos y sin procesamiento adicional por
parte de la TV. Consulta mas informacion en Eleccion del formato de salida digital de

audio.




Conexion de auriculares o una barra de sonido
analdgica (en ciertos modelos)

Solo en ciertos modelos, puedes conectar los auriculares o una barra de sonido

analdgica (no incluida) a la entrada de auriculares de la TV.

Sugerencia: s/ insertas un conector en la conexion para auriculares, se deshabilitara el

sonido de los altavoces integrados a la TV.

Advertencia: Los ruidos fuertes pueden dafiar la audicion. Cuando uses auriculares,

configura el volumen mas bajo que aun te permita escuchar el sonido.

Ciertos modelos también tienen una conexion de salida de audio que no se ve afectada
por la configuracion de volumen o silencio de la TV y no desactiva los altavoces de la
TV. Utiliza esta conexidon cuando desees usar tu amplificador o barra de sonido para
controlar el volumen de la TV. Para apagar los altavoces integrados de la TV, desde el
menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Audio > Salida de audio >
Altavoces de la TV y cambia la configuracion.

Nota: Algunos modelos no tienen conector para auriculares ni para salida de audio.

Conexion de un receptor AV o una barra de sonido
digital

Puedes disfrutar del sonido multicanal Dolby Audio™ en tu TV si conectas un
amplificador digital o una barra de sonido (no incluidos) de una de estas maneras:

e Salida de audio dptica digital (S/PDIF): conecta un cable éptico TOSLINK (no
incluido) desde la TV a la entrada ¢optica del receptor o de la barra de sonido.

e HDMI® ARC: conecta un cable HDMI® (no incluido) desde el conector HDMI
(ARC) hasta la entrada HDMI® del receptor o de la barra de sonido. Esta
conexion utiliza la funcion de canal de retorno de audio (ARC) de HDMI® para
emitir sonido desde la TV hasta un dispositivo compatible. Para usar esta
funcion, debes configurar la TV vy habilitar HDMI® ARC, como se explica en
Configuracion de la conexion de audio digital.




e HDMI® eARC, solo en ciertos modelos. conecta un cable HDMI® (no incluido)
desde el conector HDMI (eARC) hasta la entrada HDMI (ARC) o HDMI (eARC)
en el receptor o en la barra de sonido. Si el receptor o barra de sonido admite
HDMI ARC mejorado (eARC), la TV puede pasar el sonido de resolucion
completa de los programas con audio mejorado. Si el receptor o barra de
sonido no admite eARC, utiliza el puerto eARC de la TV para realizar la
conexion con el puerto ARC del dispositivo. El puerto eARC es compatible con
el estandar ARC.

Preparacion para conectividad a internet

La Roku TV tiene un adaptador LAN inaldmbrico integrado. Ten en cuenta que para /a
conectividad inaldmbrica, la TV solo admite su adaptador de red inaldmbrica interno;
no admite el uso de un adaptador de red USB.

Algunos modelos tienen conectividad de red por cable e inaldmbrica. Para usar la
conexion de red por cable, conecta un cable Ethernet RJ-45 (no incluido) desde el
conector situado detras de la TV al router o conmutador de red. La conexion por
cable admite automaticamente Ethernet 10 Base-T y 100 Base-T.

Corriente alterna

Conecta la TV a una toma de corriente. La TV tiene energia eléctrica si el indicador de
estado se enciende cuando la TV esta apagada.

En el tema Indicador de estado se explica como el indicador de estado muestra lo que

sucede conla TV.




Controles

Control remoto de la Roku TV

Usa la siguiente informacion para identificar los botones de tu control remoto Roku.

Nota: /os botones vy las funciones del control remoto varian en cierto modo segun el
modelo. Es posible que el control remoto no tenga todos /los botones o las funciones

ndicadas.

Si el control remoto tiene un boton VOZ'Z justo debajo del teclado direccional

purpura, tienes un control remoto por voz Roku.

FUNCION

DESCRIPCION

ENCENDIDO

Enciende y apaga la TV.

VOLVER

Menu: vuelve al menu o la pantalla anterior.
Mientras ves la TV en vivo o una entrada de la TV:
vuelve a la pantalla de inicio.

Mientras reproduces contenido por streaming:
detiene la reproduccion por streaming y vuelve al
menu o pantalla anterior.

Mientras buscas contenido por streaming: vuelve al
nivel anterior en el arbol de contenido.

INICIO

Vuelve inmediatamente a la pantalla de inicio.
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FUNCION

DESCRIPCION

TECLADO DIRECCIONAL

Las flechas mueven el elemento resaltado en la
direccion correspondiente. El botédn OK selecciona la
opcion resaltada.

Mientras ves la TV:

ARRIBA/ABAJO: cambia de canal.

IZQUIERDA: muestra la Guia de canales de la TV en
vivo (modo conectado) o la lista de canales (modo
no conectado).

IZQUIERDA/DERECHA: en la lista de canales,
cambia entre TODOS LOS CANALES y CANALES
FAVORITOS.

S/ la funcion Pausa de TV en vivo esta habilitada:
cuando el programa estad en pausa, retrocede

o adelanta aproximadamente 10 segundos.

OK: en la lista de canales, selecciona el canal
resaltado. Si lo haces mientras ves la TV en vivo,
muestra la informacién del programa.

8

VOZ O BUSCAR

Solo en modelos que incluyen el control remoto por
voz Roku, inicia Roku Voz. Mantén presionado el
botdn vy utiliza tu voz para controlar la TV vy buscar
contenido. Para obtener mas informacidn, visita

go.roku.com/voicesearch.

REPETICION

TV en vivo: vuelve al canal sintonizado con
anterioridad. Si la funcion Pausa de TV en vivo esta
habilitada, retrocede unos segundos con cada
presidon y reanuda la reproduccion.

Guia de programacion: regresa a la fecha y hora actual.

Contenido de streaming: depende de la app
de streaming.

Teclado en pantalla: retrocede en el texto que estas
ingresando.
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http://go.roku.com/voicesearch

FUNCION

DESCRIPCION

« RETROCEDER
P |l REPRODUCIR/PAUSAR

PP Avanzar rApIDO

Busca hacia atras, pausa, reproduce y busca hacia
adelante en el contenido de streaming vy los canales
de TV en vivo (si la funcion Pausa de TV en vivo esta
habilitada).

Presiona RETROCEDER €q o AVANZAR RAPIDO
PP una, dos o tres veces para controlar la velocidad
de la operacion.

Nota: COn RETROCEDER 4{ y AVANZAR RAPIDO
PP, también puedes saltar de pagina en listas largas,
como la lista de canales o la guia de canales de TV
en vivo.

ASTERISCO

Muestra las opciones adicionales cuando estan
disponibles. Las sugerencias en la pantalla te
permiten saber cudndo este botdn esta activo.

MODO DE JUEGO

Solo en entradas HDMI y AV en ciertos modelos.
Activa o desactiva el modo de juego. Cuando esta
activado, el procesamiento de imagenes de la TV es
menor, o que produce menos retraso de entrada
para los juegos de accion.

APAGADO PROGRAMADO

En ciertos modelos. Cambia entre los intervalos de
tiempo de apagado programado predeterminados
y muestra el tiempo restante para el apagado
programado, si lo hubiera.

OO
@

ACCESO DIRECTO
A CANALES ASIGNADO
DE FABRICA

Los botones dedicados muestran el logotipo de un

proveedor de contenido de streaming predeterminado.

Los proveedores de contenido dedicados varian segun

el modelo y la region. Cuando se presiona un boton,

se enciende la TV y se plantea alguna de las siguientes

situaciones:

e Aparece la pagina principal del canal de streaming
si ya agregaste el canal a su pagina de inicio.

e Muestra la pagina de registro del canal de
streaming si aln no agregaste el canal.
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FUNCION

DESCRIPCION

9 susir

@ caiar

X siLenciar

Ubicado en el borde derecho del control remoto.
Aumenta o disminuye el volumen y silencia el sonido
dela TV.

},) MANOS LIBRES

n AURICULAR

Ciertos modelos con Roku Voice Remote Pro. Se
encuentra en el borde izquierdo del control remoto.
Enciéndelo para activar los comandos de voz al decir
“Hey, Roku” seguido del comando de voz, en lugar
de usar el botén VOZ.

Se encuentra en el borde izquierdo del control
remoto. Conecta los auriculares para usar la funcion
Escucha con auriculares. Al conectarlos, se silencian
los altavoces de la TV.
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Botones del panel

Tu TV tiene botones con funciones de control sencillas y estan ubicados en el lateral,

la parte inferior o el panel posterior. Los botones del panel de la TV no sustituyen al

control remoto, ya que no te dan acceso a todas las funciones de la TV.

Las diferentes marcas y modelos de TV tienen diferentes disefios de botones en el

panel. Elige de la siguiente lista el disefio que coincida con el de tu TV:

DISENO DE
BOTONES

FUNCION

OPERACION

Un solo botdn

Encender

Presionar brevemente (menos de 2 segundos)

Apagar

Mantener presionado (mas de 2 segundos)

Lista de entradas

Presionar brevemente cuando la TV esta encendida

Seleccionar la siguiente entrada

Presionar brevemente mientras se muestra la lista de
entradas y esperar

Ignorar la lista de entradas

No presionar (esperar)

Tres botones

Encender

Boton del medio, presionar brevemente (menos de
2 segundos)

Apagar

Boton del medio, mantener presionado (mas de 2 segundos)

Subir el volumen

Boton derecho cuando no se muestra la lista de entradas

Bajar el volumen

Botodn izquierdo cuando no se muestra la lista de entradas

Lista de entradas

Botdn del medio, presionar brevemente cuando la TV
estd encendida

Resaltar la siguiente entrada

Boton derecho mientras se muestra la lista de entradas

Resaltar la entrada anterior

Boton izquierdo mientras se muestra la lista de entradas

Seleccionar la entrada resaltada

Botdn del medio (o esperar)

Estilo controlador
para juegos
(5 botones)

Encender o apagar

Boton del medio

Aumentar o bajar el volumen

Boton de arriba o de abajo

Lista de entradas

Botdn izquierdo o derecho

Seleccionar entrada

Botdn izquierdo o derecho mientras se muestra la lista de
entradas y esperar

Cuatro botones
separados

Encender o apagar

ENCENDIDO

Lista de entradas

ENTRADA

Seleccionar la siguiente entrada

ENTRADA mientras se muestra la lista de entradas y esperar

Subir el volumen

VOLUMEN +

Bajar el volumen

VOLUMEN -
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DISENO DE
BOTONES

FUNCION

OPERACION

Cinco botones
separados
(con silenciar)

Encender o apagar

ENCENDIDO

Lista de entradas

ENTRADA

Seleccionar la siguiente entrada

ENTRADA mientras se muestra la lista de entradas y esperar

Subir el volumen

VOLUMEN +

Cinco botones
separados
(sin silenciar)

Bajar el volumen VOLUMEN -
Silenciar SILENCIAR
Encender o apagar ENCENDIDO

Lista de entradas

ENTRADA + o ENTRADA -

Seleccionar la siguiente entrada

ENTRADA + mientras se muestra la lista de entradas y esperar

Seleccionar la entrada anterior

ENTRADA - mientras se muestra la lista de entradas y esperar

Siete botones
separados

Subir el volumen VOLUMEN +
Bajar el volumen VOLUMEN -
Encender o apagar ENCENDIDO

Siguiente canal

CANAL + mientras ves un canal de TV en vivo

Canal anterior

CANAL - mientras ves un canal de TV en vivo

Lista de entradas

ENTRADA

Seleccionar la siguiente entrada

ENTRADA o CANAL + mientras se muestra la lista de
entradas y esperar

Seleccionar la entrada anterior

CANAL - mientras se muestra la lista de entradas y esperar

Subir el volumen VOLUMEN +
Bajar el volumen VOLUMEN -
Silenciar SILENCIAR
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Configuracion guiada

Ahora si, es hora de encender tu TV. Cuando la TV se enciende por primera vez,
la configuracion guiada configura la TV antes de que comiences a usarla.

Durante la configuracion guiada, haras las siguientes tareas:

e Responderas algunas preguntas.

e Proporcionaras informacion sobre la conexion de red.

e Obtendras actualizaciones de software.

e Vincularas tu TV a tu cuenta Roku.

e Conectards dispositivos como un reproductor de DVD, una consola de juegos
o un decodificador.

Inicio de la configuracidon guiada

Para iniciar la configuracion guiada, presiona ENCENDIDO (D en el control remoto

para encender la TV.

Nota: La configuracion guiada, por lo general, se ejecuta solo la primera vez que
enciendes la TV. S/ necesitas volver a ejecutar la configuracion guiada, debes realizar
un restablecimiento de fabrica, como se explica en Restablecimiento de fabrica.

Cuando enciendas la TV por primera vez, tomard unos segundos en estar lista.
Olbservaras las siguientes cosas:

e FElindicador de estado parpadea cada vez que haya una tarea en curso en la
TV; en este caso, la TV se estd encendiendo vy preparandose para ti.

e Aparece la pantalla de presentacion y el indicador de estado parpadea
lentamente durante unos segundos mas. La pantalla de encendido muestra el
logotipo de la marca mientras se enciende la TV.
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Después de unos segundos, se inicia la configuracion guiada.

Configuracion guiada

En este punto, se deberia ver la pantalla Idioma.

ROKUTYV | Idioma

Comencemos >
o Eea

Francais
Portugués
English

Deutsch

1. Solo en modelos que tienen un control remoto por voz Roku. luego de que
aparezca la pantalla Comencemos, la configuracion guiada iniciara el proceso
de emparejamiento del control remoto por voz Roku. (Si tienes este tipo de
control remoto, tendras el botén VOZ ¥ justo debajo del teclado direccional
purpura). Si el control remoto por voz Roku no se empareja automaticamente,
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sigue las instrucciones en la pantalla para completar el proceso de
emparejamiento.

2. Presiona ABAJO en el teclado direccional purpura para resaltar tu idioma de
preferencia y luego presiona OK.

3. Algunos modelos tienen una pantalla para seleccionar el pails. si no ves esta
pantalla, continla al siguiente paso.

ROKU TV | configuracién para uso en...

( México T

Brasil

TP

Estados Unidos

Canada

o

Si ves esta pantalla, selecciona tu pais y luego presiona OK.

ROKU TV | Configuracion

Configurar para uso en tienda
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4. Presiona OK para seleccionar Configurar para uso en el hogar. Esta es la
opcion correcta para disfrutar de tu TV en casa. Ofrece opciones de ahorro de
energia y acceso a todas las funciones de la TV.

Nota: Con /la configuracion para uso comercial, se configura la TV para la
Visualizacion en comercios y ho se recomienda para ningun otro uso. En e/
modo tienda, faltan algunas caracteristicas de la TV o son limitadas. Para
cambiar de un modo a otro, debes realizar un restablecimiento de la
configuracion de fabrica como se explica en Restablecimiento de fabrica v,

a continuacion, repite la configuracion guiada.

Conexidn de red

Despueés de seleccionar Configurar para uso en el hogar, en la TV, se indicara que
debes establecer una conexion de red. Sila TV tiene conexiones con cable

e inalambricas, veras la siguiente pantalla. Si la TV solo tiene conectividad
inaldmbrica, omite el siguiente paso.

ROKU TV | Conectar a Internet

< Inalambrico Configurar nueva cor ) >
Conexion con cable (Ethernet)

Conectar a Internet mas tarde

La TV no estad conectada actualmente a la red
inaldmbrica.
Para configurar una nueva conexion
inaldmbrica:
* Selecciona ‘Configurar nueva conexion
inaldmbrica’
* Selecciona la red
* Introduce una contrasefia, si es
necesario
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5. Solo en los modelos que muestran la pantalla Conectar a internet: Realiza
una seleccion:

e Conexion inaldmbrica: selecciona Configurar nueva conexioén inalambrica
y presiona OK. La TV te indica la configuracion inaldmbrica. Avanza al
siguiente paso para obtener ayuda con el proceso.

e Conexioén por cable: selecciona Conectar a la red por cable y presiona OK.
La TV intentara conectarse inmediatamente a la red por cable, a la red local
y, a continuacion, a internet. Ir al Paso 9 para continuar con la configuracion
guiada.

e Conectarse a internet mas tarde (so/o en ciertos modelos): selecciona esta
opcion para omitir la conexion a internet. De todas formas, podras usar la
TV para ver canales de TV en vivo y conectar los dispositivos para jugar
videojuegos, ver DVD o contenido desde otros dispositivos. Cuando quieras
conectarte, serd muy facil. Te mostraremos como hacerlo en {Qué sucede si

no conecté mi TV a internet?

Nota: S/ decides no conectarte, la configuracion guiada omitira la
configuracion de los dispositivos que intentaste conectar a tu TV. Dirigete

a Conecta tus dispositivos para completar la configuracion guiada.

6. En modelos que solo tienen conexion inaldmbrica y en los que tienen conexion
por cable e inaldmbrica cuando seleccionaste Inaldambrica: la TV busca las
redes inaldamlbricas dentro del alcance y las muestra en orden, con las sefales
mas fuertes primero. Ademas de tu sefal inaldmbrica, la TV puede captar las
sefales de tus vecinos.
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Roku TV | Elige la red

< MiRedDoméstica a8 2
RedDeVecino = A
Wi-FiDeStarbucks = / \

PuntoDeAccesoMovil a = P S

Conectar al internet mas tarde
Escanear para ver todas las redes

Red privada

Presiona ARRIBA o ABAJO para seleccionar el nombre de tu red inaldambrica vy,
a continuacion, presiona OK para seleccionarla.

Nota: A/gunas redes, como las que se suelen encontrar en habitaciones de
residencias, hoteles y otros lugares publicos, requieren que leas y aceptes los
términos y condiciones, que ingreses un coaigo O pProporciones informacion de
identificacion antes de permitir la conexion a internet. 5ila Roku TV detecta que
te estas conectando a una red de este tipo, te guiara a traveés del proceso de
conexion en tu teléfono maovil o tableta para proporcionar la informacion

necesaria. Para obtener mas informacion, consulta Uso de la TV en un hotel o

una residencia.

Otras opciones

e Volver a buscar/Volver a buscar para ver todas las redes: el nombre de esta
opcidn depende de la cantidad de redes inaldambricas que se encuentren
dentro del alcance de la TV.

e Laopcion Volver a buscar aparece si la lista ya muestra todas las redes
inaldmbricas disponibles dentro del alcance. Si no ves el nombre de tu
red inaldmbrica en la lista, es posible que debas ajustar la ubicacion de
tu router inalambrico o de la TV, encender tu router o realizar otros
cambios. Cuando todo esté listo, selecciona Volver a buscar para ver si
el nombre de tu red ahora aparece en la lista.
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e Volver a buscar para ver todas las redes aparece si hay mas redes
inaldambricas que aquellas mas fuertes inicialmente enumeradas en la
lista. Si no ves el nombre de tu red inaldmbrica en la lista, esta opcion
muestra la lista completa. Si aun no ves el nombre de tu red, es posible
gue el router esté configurado para proporcionar el servicio inaldmbrico
como una red privada.

Nota: A/ seleccionar cualquiera de estas opciones, se muestra un panel
informativo con la direccion de control de acceso a medios (MAC) unica
de tu Roku TV. Necesitaras la direccion MAC s/ tu router inalambrico esta
configurado para usar el filtrado de direcciones MAC.

e Red privada: si el nombre de tu red inaldmbrica estd oculto, no aparecera
en la lista. Selecciona Red privada y luego presiona OK para que aparezca
el teclado en pantalla. Usa el teclado para ingresar el nombre de tu red.

A menos gue cambies el nombre de la red de fabrica, puedes encontrar el
nombre (también llamado SSID) en una etiqueta del router.

Sugerencia: Las redes inalambricas protegidas con contraseria muestran un
/cono de "bloqueo de teclado” junto al nombre. Este icono te indica que

deberas introducir una contrasena después de seleccionar esa red.

Roku TV | Elige la red

Y VYV

9 s

\ MiRedDoméstica %\\
., RedDeVecing I
7. Solo si seleccionas una red inaldmbrica protegida con contraseria. aparece un
teclado en pantalla. Ingresa la contrasefa de la red inaldmlbrica con el teclado
direccional puUrpura para desplazarte por el teclado y presiona OK para
seleccionar una letra, un Nnumero o un simbolo resaltados. Cuando termines,

presiona ABAJO para seleccionar Conectar vy luego presiona OK.
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Inaldmbrico

Ingresa la contrasefia de la red para 'MiRedDoméstica’

M1_pequefno-5ecreto

b g Ce

— i j @® ABCI23

& O ras%e

« > . QO 2é300i

» Conectar
» Ocultar contrasefia
¢ Ayuda

Despueés de seleccionar Conectar, en la TV se muestran mensajes de progreso
a medida que te conectas a la red inaldambrica, a tu red local y a internet.

Solo s/ tu TV no puede obtener la zona horaria correcta v la hora actual de tu
proveedor de servicios de red: aparece la pantalla Elige tu zona horaria. Presiona
ARRIBA o ABAJO para seleccionar tu zona horaria y luego presiona OK.

ROKU TV | Elige la zona horaria

Hawai

Las Islas Aleutianas

Alaska

Pacifico

Arizona

Montafa

Central

Sugerencias: 7u 7V necesita conocer la zona horaria local para que poder
mostrar correctamente la informacion sobre el programa que estas viendo
actualmente.
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La TV busca automdaticamente actualizaciones de forma periodica. Estas
actualizaciones brindan nuevas funciones vy mejoran tu experiencia general con
la TV. Después de una actualizacion, es posible que observes que algunas
opciones se movieron y que hay opciones o funciones nuevas. En esta Guia de
uso, se describe la version 14.5. Pero ten en cuenta también que ciertas
caracteristicas de la TV pueden cambiar de vez en cuando, independientemente
de las actualizaciones de la Roku TV.

Después de completar la configuracion guiada, ve a Configuracion > Sistema >
Acerca de para determinar la version actual del software de la Roku TV.
Descarga una Guia de uso actualizada que coincida con la version de software
desde el sitio web de Roku TV en:

go.roku.com/tvmanual

Activacion
La activacion comenzard una vez que la TV se reinicie.

9. Para comenzar el proceso de activacion, sigue estos pasos:

=  Con un smartphone o una tableta con conexion a internet, escanea el
codigo QR gue aparece en la pantalla, ve al enlace indicado y completa el
proceso de activacion.

= |ngresa tu direccidon de correo electrdonico en la TV cuando se solicite y
luego usa una computadora, tableta o smartphone con conexion a internet
para recibir el correo electronico resultante. Sigue las instrucciones en el
correo electronico para completar el proceso de activacion.

Nota: Roku no cobra por el soporte técnico de activacion; ten cuidado con las
estafas. Para obtener informacion detallada, consulta la seccion éMe cobraran

por el servicio de atencidn al cliente o la activacion del dispositivo?
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https://go.roku.com/tvmanual
https://support.roku.com/article/208757068
https://support.roku.com/article/208757068

¢Por qué necesito una cuenta Roku?

Necesitas una cuenta Roku por las siguientes razones:

e Vincula la Roku TV vy otros dispositivos de streaming Roku a la Tienda Roku vy a los
servicios de facturacion.

e Autoriza a los proveedores de contenido por streaming a enviar el contenido que
solicitas a tu Roku TV.

e Roku puede actualizar la TV de manera automatica con las Ultimas funciones.

Necesitas una cuenta Roku para activar el dispositivo y disfrutar del entretenimiento

a través de miles de canales de streaming. Vincularte a una cuenta Roku también activa
muchas funciones avanzadas en la TV, como el Modo invitado, la app movil de Roku, la
gufa de canales de TV en vivo, entre otras. Las cuentas Roku son gratis. Proporcionar la
informaciéon de pago cuando te registras hace que alquilar y comprar entretenimiento
de la Tienda Roku vy suscribirte a este sea rapido y conveniente.

Una vez que realices la activacion, la TV recibird la confirmacion y agregara |os
canales de streaming nuevos y los que ya tenias en otros dispositivos en la
misma cuenta. Este proceso es automatico y tarda unos instantes. Es posible
gue tarde un poco Mas si agregaste muchos canales de streaming.

Sugerencia: Roku sincroniza de forma periodica los canales de streaming entre
todos los dispositivos asociados a tu cuenta. Por lo tanto, si agregas o eliminas
un canal desde uno de tus dispositivos Roku lo agregas o eliminas de todos tus
otros dispositivos Roku (sujeto a la compatibilidad con el dispositivo).

25




Conecta tus dispositivos

A continuacion, la configuracion guiada te ayudara a configurar los dispositivos

externos que desees usar con la TV, como un decodificador, un reproductor
Blu-ray™ o una consola de juegos.

Roku TV

Configurar dispositivos >

10. Presiona OK para continuar.

Conecta los dispositivos

1. Conectar los dispositivos a esta TV
(decodificador, consola de videojuegos, etc.)
2. Activar todos

Todo esta conectado y activado

Hacerlo mds tarde
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11.

12.

13.

Conecta todos los dispositivos que planees usar con tu TV, enciéndelos vy luego
selecciona Todo esta conectado y encendido. La TV ahora te guiara paso

a paso por cada una de sus entradas vy preguntara qué tipo de dispositivo
tienes conectado. Para cada entrada que tenga un dispositivo conectado

y activo, puedes ver la imagen y escuchar el sonido.

ROKU TV | Configuracién: dispositivos

{  ¢Qué estd conectado a HDMI 1 (ARC)? :’ Nada

Presiona ARRIBA o ABAJO para seleccionar la etigueta que deseas asociar con
la entrada vy luego presiona OK. Si no estas utilizando la entrada, selecciona
Nada y la entrada no aparecerd en la pantalla de inicio.

Cuando configuras tus dispositivos, en lugar de usar los nombres e iconos
predefinidos, puedes establecer un nombre e icono personalizados. Para
hacerlo, desplazate hacia arriba o hacia abajo para seleccionar Establecer
nombre e icono v luego presiona OK. Sigue las instrucciones que aparecen en
la pantalla para ingresar un nombre vy seleccionar un icono para la entrada.
Consulta Renombra las entradas para obtener mas informacion.

Nota: S/ especificas un nombre personalizado para una entrada, los comandos
de voz no funcionaran con seguridad para esa entrada. Por lo general, los
comandos de voz solo pueden cambiar entre entradas que usan nombres
incorporados, como “AV” “decodificador” y "DVR”.
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14. Repite el paso anterior para cada entrada.

Terminaste con la configuraciéon guiada.

Roku TV

Terminaste

Mejore su experiencia de transmision con la app movil de Roku.

R GETITON #Z Download on the
P> Google Play @& AppStore

A partir de ahora, puedes explorar todo lo que la TV tiene para ofrecer. Usa el teclado
direccional purpura para desplazarte vy, luego, presiona OK a fin de seleccionar un
elemento resaltado. Presiona INICIO fat desde donde sea que estés viendo para
regresar a la pantalla de inicio.

Diseflamos la TV para alentarte a que explores, asi que es probable que puedas
descubrir la mayoria de las capacidades y la configuracion por tu cuenta. Si tienes
alguna pregunta o dificultad, puedes encontrar respuestas y soluciones en esta guia.
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Pantalla de inicio

En la siguiente ilustracion, se muestra la pantalla de inicio habitual. La pantalla de
inicio que ves en la TV variara segun tu ubicacion, el tema, la cantidad de entradas de
TV activadas, los canales de streaming v las apps que agregaste.

Nota: £s posible que se requiera una suscripcion pagada u otros pagos para acceder
al contenido de algunos canales. [.a disponibilidad de los canales esta sujeta a cambios
Y varia segun el pais. Hay contenido que no esta disponible en paises o regiones
donde se venden los productos Roku®.

TV en vivo

; ; ;
iNo te lo plerdaSA TV por antena Televisiéon por cable Consola juego

@ Destacados gratis
Mi lista ROKU
Buscar Channel

Tienda de streaming

Configuracion @ I \

Pantalla de inicio habitual

Nota: Las opciones que aparecen en el area de navegacion izquierda varian segun la

ubicacion geografica y es posible que cambien de vez en cuando.

1. Menu de la pantalla de inicio: se muestran las opciones disponibles cuando estas en la pantalla
de inicio.
Opcidn resaltada: presiona OK para seleccionarla.
Entradas de la TV: selecciona una entrada para ver el dispositivo conectado.

4. Canales de streaming y apps: selecciona un elemento y presiona OK para abrirlo. Puedes agregar
cualquier cantidad de canales desde la Tienda Roku.
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Personaliza la pantalla de inicio

Hay muchas cosas que puedes hacer para personalizar tu pantalla de inicio y lograr
gue sea perfecta para ti y tu familia:

e Agrega canales de streaming mediante la opcion Tienda de streaming del
menuy para navegar por la Tienda Roku.

e Cambia el tema de la pantalla en Configuracién > Tema para encontrar y elegir

uno gue se adapte a ti.

e Personaliza la pantalla de inicio. Oculta o muestra los elementos y opciones de

acceso directo que aparecen en el menu de la pantalla de inicio.

e Elimina las entradas vy canales no deseados. Para eliminar un elemento,

seleccidonalo y presiona ASTERISCO %. Luego, selecciona Eliminar entrada o
Eliminar canal vy presiona OK.

e Reorganiza las entradas v los canales. Para mover un elemento, seleccionalo y
presiona ASTERISCO *. Luego, selecciona Mover entrada o Mover canal vy
presiona OK. Usa el teclado direccional pUrpura para mover el elemento v, luego,
presiona OK para bloguearlo en la nueva ubicaciéon. Mueve los accesos directos
solo dentro del drea correspondiente. Los accesos directos estan diseflados para
aparecer siempre en la parte inferior de la cuadricula y poder acceder a ellos
rapidamente al presionar ARRIBA cuando estés en la parte superior de la
cuadricula.

e Renombra las entradas. Para cambiar el nombre de una entrada de la TV,

seleccionala y presiona ASTERISCO *. Luego, selecciona Cambiar el nombre
de la entrada y presiona OK. Selecciona un nombre nuevo en la lista vy, luego,
presiona OK para asignarle ese nombre.

En lugar de utilizar los nombres e iconos predefinidos, puedes establecer un
nombre e icono personalizados. Para hacerlo, desplazate hacia arriba o hacia
abajo para seleccionar Establecer nombre e icono vy luego presiona OK. Sigue
las instrucciones de la pantalla para ingresar un nombre y seleccionar un icono
para la entrada.
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Nota: S/ especificas un nombre personalizado para una entrada, es posible que
los comandos de voz no funcionen correctamente para esa entrada. Por o
general, los comandos de voz solo funcionan para entradas que usan nombres
incorporados, como “AV” “decodificador” y "DVR”.

Solo en los canales en los que tengas una suscripcion a traves de tu

cuenta Roku vinculada, puedes administrar tus suscripciones si seleccionas un
canal de streaming v presionas ASTERISCO %. Luego, selecciona Administrar
suscripcion y presiona OK. Selecciona Cancelar suscripcion vy, luego, sigue las
instrucciones para confirmar la cancelacion.
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Configuracion dela TV

en vivo

Ademas de otras posibilidades de entretenimiento que ofrece tu Roku TV, es posible
gue desees ver los canales de difusion de una antena o proveedor de TV por cable
conectado a la entrada ANT/CABLE. En tu Roku TV, puedes ver los programas de TV
de la misma manera que ves otras opciones de entretenimiento: selecciona la entrada
de la TV en vivo en la pantalla de inicio.

La primera vez que selecciones la entrada de la TV en vivo, debes configurar el
sintonizador de la TV. La configuracion del sintonizador busca canales activos vy los
agrega a tu lista de canales de TV en vivo.

¢Por qué tengo que configurar el sintonizador de la TV?

No es necesario usar el sintonizador de la TV en todos los casos. Por ejemplo, puede que
tengas un decodificador proporcionado por una compahia de cable o satélite que reciba todos
tus canales. La mayoria de estos decodificadores usan una conexién HDMI®.

Cada vez hay mas personas que solo ven TV por streaming y no tienen una antena de TV ni
servicio de cable o satélite. Si no necesitas el sintonizador de TV, puedes omitir la configuracion
v, en su lugar, eliminarlo de la pantalla de inicio, como se explica en Elimina las entradas v los

canales no deseados.

Al configurar la TV en vivo, la TV busca en la entrada de antena los canales con buena sefal,
los agrega a la lista de canales y omite los canales que no funcionan o los que tienen una sehnal

muy débil.
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¢CoOmo configuro el sintonizador de la TV?

1. AseguUrate de que la antena o el cable de la TV (no suministrado) estén
conectados a la entrada ANT/CABLE de la TV.

2. Desde la pantalla de inicio, selecciona la entrada de la TV en vivo. Si no esta en
tu pantalla de inicio, ve a Configuraciéon > Entradas de la TV para agregarla. Si
va realizaste una busgueda de canales, presiona ASTERISCO % mientras el
mosaico de entrada de TV en vivo esta resaltado vy luego selecciona Volver a
buscar canales.

3. Solo si antes completaste una busqueda de canales, aparecera la siguiente
pantalla:

Ya buscaste canales

Buscados anteriormente: Antena, Cable

Elige ‘Volver a buscar’ para editar la configuracién y las
preferencias.

O elige ‘Comienza de nuevo’ para borrar la
configuracion del canal y la lista de canales.

Volver a buscar Comienza de nuevo

Elige una de las siguientes opciones:

e Volver a buscar: busca mas canales para agregar a tu lista de canales
existente. Conserva tus canales favoritos y ocultos.

e Comienza de nuevo: borra tus canales y los reemplaza con una nueva lista
de canales.
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Configurar TV en
Vvivo

Para ver TV en vivo, debes escanner los
canales. Elige tu fuente de TV para
comenzar.

Solo TV por streaming

Antena
Cable

Antena y cable Para buscar canales mas tarde, ve a
Configuracién > Entradas de la TV.

Usa el pad direccional purpura para seleccionar la opcidon adecuada vy luego

presiona OK.

e Solo TV por streaming: agrega solo canales de streaming en vivo de Roku.

e Antena: busca y agrega canales por antena de seflal de aire, ademas de
agregar canales de streaming en vivo de Roku.

e Cable: busca y agrega canales de tu proveedor de TV por cable, ademas de
agregar canales de streaming en vivo de Roku.

e Antenay cable: busca y agrega tanto canales de seflal de aire como canales
de cable, ademas de agregar canales de streaming en vivo de Roku.

Espera a que tu TV busqgue los canales.

Buscando canales...

3 Canales encontrados: 43

La busqgueda de canales puede tardar varios minutos.
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6. Cuando termine la busgueda de canales, la pantalla mostrara la cantidad de
canales encontrados.

iListo!

Se encontraron 86 canales.

Ver la guia

Configurar Pausa de TV en vivo

Para volver a busca canales, ve a

Administrar canales Configuracion > Entradas de la TV.

7. Solo en ciertos modelos, en este momento, puedes configurar la funcion Pausa

de TV en vivo. En el tema Pausa de TV en vivo, se explica como configurar y

usar esta funcion. Si no deseas configurarla o si esta opcidn no esta disponible
para ti, selecciona una de las otras opciones.

Sugerencia: Repite la busqueda de canales de vez en cuando para asegurarte de
que recibes todos los canales mas recientes. [.as emisoras y los proveedores de
cable agregan v eliminan canales, los mueven a diferentes partes del espectro

y cambian sus niveles de potencia de forma periodica. La recepcion y la calidad de
la imagen dependen de la posicion de tu antena y de tu ubicacion en relacion con
las antenas de las emisoras de la zona. Para repetir la busqueda de canales, usa el
teclado direccional purpura para seleccionar la entrada de la TV en vivo, presiona

ASTERISCO, selecciona Volver a buscar canales ) /uego presiona OK.
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También tendras que repetir la busqueda de canales si eliminas vy vuelves a agregar la
entrada de la TV en vivo desde /a pantalla de inicio o si realizas un restablecimiento

de fabrica.

iYa estd todo listo para gue comiences a disfrutar de la TV en vivo! Mientras ves TV,
intenta hacer las siguientes tareas:

e Presiona ARRIBA o ABAJO para cambiar de canal.

e Presiona IZQUIERDA para ver la guia de canales de TV en vivo y, luego,
presiona ARRIBA o ABAJO para seleccionar un canal para ver. O presiona
RETROCEDER 44q 0 AVANZAR RAPIDO pp para cambiar de pagina en la lista
de canales o la lista de canales de TV en vivo.

e Presiona OK para ver informacion sobre el programa actual.

e Presiona ASTERISCO % para ver las opciones de configuracion de imagen

y sonido.

e Usa el control remoto por voz Roku, la app movil de Roku, Google Assistant
o0 Amazon Alexa para buscar programas por titulo, actor, actriz, responsable de
direccion o género. La TV o la app movil de Roku muestran los resultados junto
con los canales de streaming que ofrecen el contenido solicitado.

Nota: S/ tu TV no incluye un control remoto por voz Roku, puedes pedir uno en

https.//Wwww.roku.com,/es-mx/poroducts/accessories/roku-voice-remote.
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Uso dela TV

En esta seccidn, se proporciona informacion sobre el uso de las funciones cotidianas

de tu TV.

Indicador de estado

Tu TV tiene un solo indicador de estado. Se enciende v se apaga vy parpadea de

diferentes maneras segun el estado de la TV, como se muestra en la siguiente tabla:

CONDICION DE LA TV

INDICADOR DE
ESTADO

SIGNIFICADO

Encendida (la pantalla esta activa)

Apagado

La pantalla indica que la TV esta

encendida.

Protector de pantalla (la pantalla La pantalla indica que la TV estd
, ) Apagado '
estd activa) encendida.
: ; o La TV no esta conectada a la fuente

Apagada (sin energia eléctrica) Apagado ) o

de energia eléctrica.

] La TV estd conectada a la energia

Apagada (en espera) Encendido

eléctrica y esta lista para usar.

Inicio desde el estado apagado

Parpadeo lento hasta que se
complete el inicio

La TV esta realizando alguna tarea.

Encendida (recibiendo
actualizacion desde USB)

Parpadeo lento hasta que se
complete la actualizacion

La TV esta realizando alguna tarea.

Comando del control remoto
recibido

Se enciende y se apaga
una vez

La TV recibi¢ tu comando.

Sin conexion de red

Dos parpadeos cortos,
pausa, repeticion

La TV estaba conectada vy vinculada
a una cuenta Roku y ahora no tiene
conexion de red.

Apagandose al modo en espera

Parpadeo lento hasta que la
TV cambia al modo en espera.

La TV esta realizando alguna tarea.

En el Modo en espera, siempre que la TV esté encendida, el indicador de estado

normalmente permanecera encendido. Si lo prefieres, puedes apagar el indicador de
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estado cuando la TV esté en el Modo en espera. Para cambiar esta configuracion, desde
el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Sistema > Encendido/ Energia v,
luego, selecciona LED en espera. Presiona DERECHA v, luego, selecciona Apagado

o Activado, segun lo desees.

Ahorro de energia en el modo en espera

Cuando la TV se apaga permanece en un modo de mayor consumo de energia eléctrica
durante unos minutos. Luego, pasa al modo en espera, de muy bajo consumo de
energia eléctrica. Si vuelves a encender la TV antes de que haya entrado en el modo de
muy bajo consumo, se encendera inmediatamente. Después de que la TV entre en el
modo en espera de bajo consumo, tardara unos segundos mas en encenderse.

Ve canales de TV en vivo

Selecciona la entrada de la TV en vivo en la pantalla de inicio. La TV recuerda el

ultimo canal que viste y comienza a reproducir ese canal.

Cambio de canales

Para cambiar de canal, puedes realizar cualquiera de las siguientes acciones:
e Presiona ARRIBA para cambiar al siguiente canal superior.
e Presiona ABAJO para cambiar al siguiente canal inferior.

e Presiona IZQUIERDA para ver la guia de canales de TV en vivo vy, luego,
presiona las flechas para seleccionar el canal o el programa que deseas ver.
Presiona RETROCEDER 44q 0 AVANZAR RAPIDO pp para pasar de pagina en la
lista. Cuando selecciones el canal o el programa gue deseas ver, presiona OK.
(Si decides que no deseas cambiar de canal, presiona ATRAS <=).

e Solo sila funcion Pausa de TV en vivo no esta activada, presiona REPETIR ©
para pasar al canal anterior. Presiona de nuevo para volver al canal gque estabas
viendo antes de presionar REPETIR 9.
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Uso de |la guia de canales de TV en vivo

Usa la guia de canales de TV en vivo para buscar programas de TV en antena y de
streaming en vivo. Con la guia de canales de TV en vivo, puedes desplazarte por
todos los canales de TV que recibes (excepto aguellos que estén ocultos, si los
hubiera), ademas de una gran cantidad de programas de streaming en vivo. Puedes
ver las novedades actuales y de los proximos 14 dias.

Nota: £s posible que se requiera una suscripcion de pago u otro tipo de pagos para

acceder a algunos canales de streaming.

Para abrir la guia de canales de TV en vivo, presiona IZQUIERDA mientras ves la TV.
Se abre con el nombre del programa actual seleccionado y mucha mas informacion.

euronews. | TheROKUChannel
ealit Streaming de TV en vivo

Euronews Espanol Euronews Espanol Euronews ...
Liga MX Liga MX

Ultra MX R de rudo

Street Fighter: Puiio Asesion El Especialista

Cuando Llega La Felicidad Amor en Cadenas

Nostros Los... XHDRBZ

1. Franjas horarias. Navega hacia la IZQUIERDA o la DERECHA. Presiona AVANZAR RAPIDO m»
o RETROCEDER 4 para avanzar o retroceder una pantalla a la vez.

2. Lista de canales. Navega hacia ARRIBA o ABAJO. Las categorias de TV en vivo estan
establecidas a Todos los canales. Cuando un canal esté resaltado, presione AVANZAR
RAPIDO »» 0 RETROCEDER <44 para avanzar o retroceder una pagina a la vez.

3. Lista de programacion. La zona sombreada es anterior a la hora actual.

4. Barra de progreso. Indica la hora actual en relacion con los programas enumerados.

5. Lista de categorias de TV en vivo, actualmente configurada a TODOS LOS CANALES. Ve a esta
lista y, luego, navega hacia arriba y abajo para seleccionar una categoria. Consulta Uso de las
categorias de TV en vivo para obtener mas informacion.
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Cuando veas la franja horaria actual, observa que la guia de canales de TV en vivo
muestra un fondo mas claro para las partes de los programas antes de la hora actual
y un fondo mas oscuro para los programas y partes de programas gue aun no se
emitieron. La linea que divide estas dos zonas es la barra de progreso.

Navegacion de la guia de canales de TV en vivo

e Usa el teclado direccional pUrpura para moverte hacia arriba, abajo y hacia la
izquierda vy la derecha.

e Para cambiar a un programa gue esté actualmente en curso, seleccionalo vy,
luego, presiona OK. (Ten en cuenta que presionar OK en un programa pasado
o futuro no hace nada).

e Pararegresar a la hora actual después de navegar a una franja horaria
diferente, presiona REPETIR ©.

e Para regresar al programa que se estd emitiendo en ese momento sin cambiar
de canal, presiona ATRAS <.

Uso de las categorias de TV en vivo

La lista de canales que recibes puede llegar a ser bastante larga, especialmente cuando
incluye tanto canales en antena como canales de streaming en vivo. Usa la categoria de
canales de TV en vivo para ver solo los canales gue te interesan actualmente.

Con la guia de canales de TV en vivo, navega hacia la izquierda pasando la lista de
canales para expandir las categorias de TV en vivo. En la lista de categorias, ve hacia
arriba o abajo para seleccionar Todos los canales, Recientes o Favoritos.
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euronews. | The ROKU Channel
—_— Streaming de TV en vivo

Todos los canales Euronews Espanol Euronews Espanol

® Recientes Liga.. LigaMX
R de rudo

Yy Favoritos
El Especialista

Amor en Cadenas Doctor En Turno

eﬁ;‘;ﬁ XHDRBZ XHDRBZ Los Héroes del Norte

1. Lista de categorias de TV en vivo. Navega hacia arriba o abajo para seleccionar una categoria.
2. La categoria seleccionada aparece en la parte superior de la lista de canales.

3. Otras categorias siguen disponibles si navegas mas alla de los canales de la lista seleccionada.

Con una categoria seleccionada, navega hacia la izquierda hasta la lista de canales.
La lista muestra canales que pertenecen a la categoria seleccionada. Ten en cuenta
gue también puedes ver canales en otras categorias al navegar hacia arriba o abajo
sin cambiar la seleccidn de categorias.

La categoria que selecciones es temporal; la proxima vez que veas la guia de canales
de TV en vivo, mostrara nuevamente Todos los canales.
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Opciones de cambio de canales

Mientras usas la guia de canales de TV en vivo, navega hacia la izquierda hasta la
columna de nimero de canal y, luego, presiona ASTERISCO %k para abrir Opciones
de canales.

Opciones del canal

Agregar este canal a Favoritos

Ocultar este canal
Administrar canales

cerrar

Agregar/Eliminar este canal a Favoritos: selecciona esta opcion para marcar el canal
seleccionado como favorito. Selecciénala otra vez para eliminarlo de tus favoritos.

Ocultar/Mostrar este canal: selecciona esta opcion para ocultar el canal actual.
Selecciodnala otra vez antes de continuar para mostrar el canal si lo ocultaste por
error. Pero ten en cuenta que después de cerrar el didlogo, no podras acceder al canal
para mostrarlo. En cambio, usa la opcion Administrar canales para mostrar los
canales ocultos.

Administrar canales: abre el menu de administracién de canales, en el que puedes
editar la lista de canales y marcar ciertos canales como favoritos. Consulta Administra

canales.
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Visualizacion de la informacion del programa

Cuando estés viendo un programa y no haya otras guias o0 menus abiertos, presiona OK
para ver la informacion del programa en un cartel en la parte inferior de la pantalla.

128 1 Estacion Espacial Internacional 20:45

WMOV-HD S Y
9:00 - 11:00 pm [ TV-G_ | | 1080i [ SAP/MTS] [Estéreo[ D Dolby Audic

_““ La ISS sirve como un laboratorio para la investigacién de microgravedad y
medio ambiente espacial. Miembros de la tripulacion realiz...

Cartel de informacion del programa

Este cartel proporciona detalles sobre el programa gue estas viendo. Estos detalles
varian segun la informacion disponible vy la fuente del programa (en antena o streaming
en Vvivo).

Sugerencia: S/ activaste la funcion Pausa de TV en vivo, cuando veas la TV en vivo
también verds una barra de progreso que mostrara la posicion de reproduccion actual
dentro del lapso de pausa de 90 minutos. Para obtener mas informacion, consulta
Pausa de TV en vivo.

Ajuste de la configuracion durante la visualizacion de
un programa

Presiona ASTERISCO % para ver el menu Configuracién de la TV. Presiona ARRIBA
o ABAJO para seleccionar una opcion vy luego presiona IZQUIERDA o DERECHA para
cambiar la configuracion. El tema Ajuste de la configuracion de la TV explica cada

configuracion en detalle.
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Pausa de TV en vivo

En ciertos modelos, la funcion Pausa de TV en vivo permite que la Roku TV pueda

pausar, reproducir, avanzar y retroceder la TV digital en vivo recibida en la entrada

ANT. Puedes pausar la TV en vivo hasta durante 90 minutos.

Requisitos

Para usar esta funcion, debes seguir este proceso:

1.

Conecta la TV a una cuenta Roku. Si no te conectaste durante la configuracion
guiada, consulta {Qué sucede si no conecté la TV a internet?

Proporciona tu propia unidad flash USB (miniatura) con las siguientes
especificaciones minimas.

e 16GB

e Velocidad de lectura y escritura de 15 Mbps

e Compatibilidad con USB 2.0

Es muy recomendable usar una unidad flash USB (miniatura) que cumpla con
los requisitos minimos en lugar de un disco duro externo. Ten en cuenta que
puedes usar una unidad de mayor capacidad (no hay ningun limite de espacio),
pero usar una unidad con mas capacidad no ampliard el tiempo de pausa de
90 minutos.

Importante: Después de advertirte y darte la oportunidad de cancelar /a
configuracion de la funcion Pausa de TV en vivo, todo el contenido existente en
tu unidad USB se borrara cuando actives esta funcion.

Conecta tu unidad USB al puerto USB de la TV.

Importante: A/gunos modelos de TV tienen mas de un puerto USB. Puedes
conectar tu unidad USB de Pausa de TV en vivo a cualquier puerto, pero
asegurate de que no haya nada conectado a otros puertos USB mientras
activas Pausa de TV en vivo. Cuando termines de activar Pausa de TV en vivo,
vuelve a conectar los otros dispositivos USB.

4. Activa la funcion Pausa de TV en vivo como se explica en el siguiente tema.
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Activacion de Pausa de TV en vivo

Puedes comenzar con la configuracion de Pausa de TV en vivo utilizando algunas de

las siguientes opciones:

Después de completar una busgueda de canales, selecciona la opcidn
Configurar Pausa de TV en vivo en las opciones disponibles.

Presiona REPRODUCIR/PAUSAR Pl en el control remoto Roku mientras ves
un canal de TV en vivo.
Selecciona la entrada de la TV en vivo en la pantalla de inicio, presiona

ASTERISCO % en el control remoto vy luego selecciona Configurar Pausa de TV

en vivo.

Después de iniciar la configuracion de la Pausa de TV en vivo de cualquiera de estas

maneras, la TV te indicarad los pasos necesarios para activar esta funcion.

La configuracion solo lleva unos minutos.

Nota: No se agdmite el uso de un nodo de USE.

Uso de Pausa de TV en vivo

Si utilizaste el control remoto Roku para ver canales de streaming, es posible que ya

estés muy familiarizado con la Pausa de TV en vivo.

Cuando veas un canal de TV digital en vivo, presiona REPRODUCIR/PAUSAR Pl
para pausar o reproducir el contenido. Después de que el programa de TV se
haya pausado durante 90 minutos, la TV reanudara la reproduccion desde el
momento del programa en el que lo pausaste.

Después de ver un canal durante un tiempo, presiona RETROCEDER 44 para
volver al momento en el que comenzaste a ver el canal, hasta 90 minutos antes.

Después de pausar o retroceder, usa AVANZAR RAPIDO PP para avanzar
hasta el momento en el que el programa de TV esté de nuevo en vivo.

Presiona AVANZAR RAPIDO PP 0 RETROCEDER 44 varias veces para cambiar
las velocidades de salto: 1x, 2x y 3x. Presiona REPETIR ¥ para reproducir los
ultimos segundos del programa.
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e Cuando el programa esté en pausa, presiona IZQUIERDA o DERECHA para
retroceder o avanzar el programa aproximadamente 10 segundos por
pulsacion. Apareceran pegquefos marcos en la pantalla para identificar en qué
parte del programa estas ubicado.

Cada vez que uses alguna de las funciones de Pausa de TV en vivo,enla TV se

mostrard momentadneamente una barra de progreso:

1 z o Y

1. Hora en la posicion de reproduccion actual.

2. Posicion actual de reproduccion

3. Extension del tiempo de pausa, que representa la cantidad de tiempo que este canal se almacend
en el bufer, hasta 90 minutos.

4. 90 minutos, que representan la extension maxima del tiempo de pausa.

5. Hora actual.

En la barra de progreso también se muestran marcas cada media hora, para ayudarte
a ubicar donde termina un programa y comienza uno nuevo.
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Notas sobre Pausa de TV en vivo

e Puedes usar la Pausa de TV en vivo solo con los canales de cable y de TV digital
gue se reciben a traves de la entrada ANT de la TV (canales ATSC y Clear QAM).

e Sicambias de canal, el bufer de Pausa de TV en vivo se borrara y reiniciara.

e Sjvuelves a la pantalla de inicio, seleccionas otra entrada o apagas la TV, el
bufer de la Pausa de TV en vivo se borrard y restablecera.

e Sidesconectas la unidad USB, el bufer de Pausa de TV en vivo se borrara.

Cambio de las entradas de la TV

Cambia las entradas de la TV para acceder al dispositivo conectado a esa entrada; por
ejemplo, un reproductor de Blu-ray™. Para cambiar la entrada, seleccionala en la pantalla
de inicio y presiona OK. La seflal de video en la entrada se reproducira en la pantalla.

Sugerencia: Para aprender a agregar, eliminar, renombrar y reorganizar las entradas

y los canales en tu pantalla de inicio, consulta Personaliza tu TV.

Deteccidon automatica de dispositivos

Tu TV detecta automaticamente cuando conectas un nuevo dispositivo a una entrada
HDMI® vy lo enciendes. La entrada se agrega automaticamente a la pantalla de inicio si
aun no esta presente.

Asignacion automatica de nombres para dispositivos

Cuando conectas y enciendes un dispositivo HDMI, tu TV lo identifica y cambia el
nombre de la entrada vy el icono en funciéon del dispositivo de manera automatica.
Para obtener mas informacion, consulta Renombra las entradas.

Ajuste de |la configuracion de audio y video

Mientras miras contenido de video en cualquier entrada, presiona ASTERISCO % para
mostrar el menu de configuracion de la TV. Presiona ARRIBA o ABAJO para resaltar
una opcion, vy luego presiona IZQUIERDA o DERECHA para cambiar la configuracion.
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Para obtener mas informacion sobre cada una de las configuraciones de audio
y video, consulta Ajuste de la configuracion de la TV.

Configuracion del idioma de audio preferido para los canales de
streaming

Puedes seleccionar el idioma de preferencia para el audio que se reproduce en los
canales de streaming. Si el idioma seleccionado esta disponible en el contenido de
streaming, la TV reproducird contenido en ese idioma.

Para configurar el idioma de preferencia para audio:

1. En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Audio > Idioma de
preferencia para el audio.

2. Presiona DERECHA para seleccionar uno de los idiomas.
3. Presiona ARRIBA o ABAJO para seleccionar el idioma que deseas usar.
4. Presiona OK.

Nota: Muchos canales de streaming tienen una opcion para seleccionar el idioma
mientras ves un programa. L.a configuracion Idioma de preferencia para el audio
establece el valor predeterminado para esa opcion.

Configuracion automatica de la consola de juegos

La TV detecta automaticamente ciertas consolas de juegos y configura las funciones
clave que admite para optimizar su rendimiento mientras juegas videojuegos. Cuando
conectas una consola de juegos compatible y encendida a través de una entrada
HOMI® 13 TV cambia el icono de la entrada al de la consola de juegos de manera
automatica. Solo en ciertos modelos con consolas de juegos compatibles, también

permite cualquiera de las siguientes funciones, si estuviesen disponibles:!

e Modo automatico de baja latencia (ALLM)
e [Frecuencia de actualizacion variable
e Juegos HDR

1 Ciertas consolas de juegos, como Microsoft Xbox One, no comunican su identidad hasta que
seleccionas la entrada después de conectar la consola.
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e Alta velocidad de fotogramas
e Modo de juego
e Modo de juego certificado por THX

Hay diferentes combinaciones de estas funciones disponibles solo en algunos
modelos de Roku TV v, si estdn presentes, se pueden desactivar en Configuracién >
Entradas de TV vy, luego, seleccionando la entrada HDMI adecuada.

Cuando empiezas a jugar, en la TV se muestra un mensaje en la parte inferior de la

pantalla para informarte sobre las configuraciones que utilizara.

Para que tu experiencia de juego sea la mejor en tu consola de juego, se
3 activé el modo de juego en tu HDMI 2.
Siempre puedes modificar la configuracién presionando el boton *.

Selecciona Cancelar antes de que se agote el tiempo para mantener la configuracion
de imagen actual de la TV. Por ejemplo, es posible que desees cancelar la configuracion
automatica de juego si estas viendo una pelicula desde tu consola de videojuegos.

Uso de los comandos de voz de Roku

Los comandos de Roku Voz hacen gque sea rapido vy facil controlar tu TV y encontrar
contenido de entretenimiento utilizando comandos de voz simples como “Muéstrame
comedias”. Controla tu TV con comandos de voz como “Cambiar a consola de juegos” o
“Ver canal 7.1”. Usa el control remoto por voz Roku, la app movil de Roku o un altavoz
inteligente compatible para emitir comandos. Cuando uses un altavoz inteligente,
agrega “En mi Roku” o, por ejemplo, “En mi Roku de/ dormitorio” al final del comando.
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Para saber qué comandos usar, debes estar atento a las indicaciones que aparecen en
los momentos adecuados. Por ejemplo, si estds en el menud Configuracion de la TV
con el comando Auto-apagar resaltado, es posible que aparezca una indicacion que
expligue cémo usar comandos de Roku Voz para configurar el apagado programado.
Puedes usar un comando de Roku Voz en cualquier momento, sin abrir primero el
menu.

Toca Voz & en el control remoto para consultar sugerencias utiles sobre como usar
Roku Voz y explorar estas funciones de voz adicionales:

e Mira las novedades de la TV en la guia de canales de TV en vivo. Di “Mostrar guia”.

e Salta a un canal especifico. Di “Ir al 7 punto 3” para abrir la TV en vivo en el
canal 7.3. O di “Noticieros Televisa” (o el nombre de otro programa que tenga
varias opciones). Dado que existen multiples fuentes de un canal, veras un panel
donde puedes elegir el que quieras.

e Usa los comandos de voz para iniciar canales de streaming, cambiar entradas
0 canales de TV en vivo. Di “Ir a Netflix” para abrir Netflix.

e [Establece el apagado programado. Por ejemplo, di “Apagar la TV en 30 minutos”
o “Apagar a las 23:00”.

e Reproduce directamente el programa siempre que el comando de busqueda
pueda identificarse de forma inequivoca y el contenido solicitado esté disponible
sin costo adicional.!

e Di “Muestrame peliculas 4K” para ver una lista de peliculas 4K disponibles en los
canales de streaming participantes.

e Usa Roku Voz para ingresar informaciéon en una variedad de teclados en pantalla.
Los teclados que admiten entradas por voz tienen el icono de un microfono junto
al campo de entrada. Puedes pronunciar letras, caracteres y nimeros para ingresar
facilmente la informacién necesaria. En la TV se muestran sugerencias utiles en los
momentos adecuados para brindar orientacion.

1 Los comandos de reproduccion directa dichos en espanol o inglés funcionan con ciertos canales de
streaming. La reproduccion directa funciona solo con coincidencias altamente confiables, si el contenido
es gratis o ya estas suscrito y si el canal ya se agrego a la pantalla de inicio.
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e Usa los comandos de voz para apagar la pantalla (a fin de disfrutar de la musica en
streaming), activar o desactivar los subtitulos y repetir los Ultimos segundos de
una pelicula o programa de TV.

e Controla el Roku Media Player para reproducir tu musica y ver peliculas y fotos. Di
comandos como “Reproduce rock clasico en Roku Media Player”, “Avanza
20 segundos” o “Reproduce la siguiente cancion”.

Uso de Apple app Casa con Roku TV

Pidele a Siri en tu dispositivo Apple que controle la Roku TV solo con tu voz'. Di algo
como “Oye Siri, reproduce jazz en la TV de la sala” para reproducir musica desde tu
iPhone, iPad, Apple Watch, HomePod Mini o Mac en tu Roku TV.

Las Roku TV también admiten Apple HomeKit!, que te permite controlar de manera
segura vy facil el dispositivo Roku mientras usas la app de Home o Siri. Después de
instalar la Roku TV, configudrala con solo unos pasos sencillos en la app Casa. Incluso
puedes crear tus propias automatizaciones y escenas gue incluyan accesorios
activados para HomeKit, como la Roku TV, para controlar la configuracién de tu
hogar. Para obtener mas informacion, consulta App Casa. Para obtener detalles sobre
qué controles de Apple HomeKit estan disponibles para la TV, consulta el articulo de
soporte técnico de Roku ¢Cdmo uso AirPlay vy HomeKit en mi dispositivo de

transmision continua de Roku®?

Uso de Google Home con Roku TV

Usa Google Home, el teléfono Google Pixel o la app movil de Google Home para
controlar la Roku TV. Puedes buscar peliculas y programas de TV, iniciar la mayoria
de los canales, controlar la reproduccion, ajustar el volumen, cambiar las entradas,
encender y apagar la TV, y mas. Controla varios dispositivos Roku con la ubicacion
del dispositivo en tus comandos. Por ejemplo, di “Hey, Google, apaga el Roku del
dormitorio”. Para obtener informacion sobre cdmo vincular y controlar la Roku TV,
consulta el articulo de soporte técnico de Roku, Cémo usar Google para controlar tu

dispositivo de streaming Roku®.

1Todas las Roku TV admiten Apple AirPlay 2 y HomeKit, excepto los ID de hardware que comienzan con
“6" (6XXXX) y “5” (BXXXX).
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Uso de Amazon Alexa con Roku TV

Usa Amazon Echo Dot, Echo Plus, Echo Show o la app movil de Amazon Alexa para
controlar la Roku TV. Puedes buscar peliculas y programas de TV, iniciar la mayoria
de los canales, controlar la reproduccion, ajustar el volumen, cambiar entradas,
encender y apagar la TV, y mucho mas. Controla varios dispositivos Roku con la
ubicacion del dispositivo en tus comandos. Por ejemplo, di “Alexa, pausa el Roku de la
sala”. Para obtener informacion sobre como agregar las habilidades Roku para Alexa
y controlar la Roku TV, consulta el articulo de soporte técnico de Roku Coémo usar
Amazon Alexa para controlar tu dispositivo de streaming Roku®?

Uso de los controles remotos por voz Roku

Los siguientes temas explican como aprovechar al maximo tu TV cuando incluye un
control remoto por voz Roku, un Roku Voice Remote Pro.

Conexion de los auriculares a un control remoto por voz Roku

Si tienes un Roku Voice Remote Pro, puedes conectar los auriculares a la conexion
gue se encuentra en el lado izquierdo del control remoto.

Sugerencia: /nsertar un enchufe en la entrada de auriculares del control remoto
desactiva el sonido de los altavoces incorporados a la TV o del receptor o barra de
sonido conectados. [ os controles de volumen y silencio del lado derecho del contro/
remoto ajustan el nivel de volumen de los auriculares conectados. Es posible que
notes que conectar los auriculares al control remoto, de alguna manera, reduce la

auracion de la bateria del control remoto.

Advertencia: Los ruidos fuertes pueden dafiar la audicion. Cuando uses auriculares,
configura el volumen mas bajo que aun te permita escuchar el sonido.
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Vuelve a emparejar tu control remoto por voz Roku

Los controles remotos por voz Roku se deben conectar a la TV. En principio, se
vinculd el control remoto durante la configuracion guiada de la TV. Sin embargo, si el
control remoto pierde la conexion con la TV por algun motivo, puedes volver a
emparejarlo facilmente mediante uno de los siguientes métodos:

1. Segun el modelo de control remoto:

a. Mantén el botdédn de vinculacion presionado durante 3 segundos o0 mas,
hasta que parpadee la luz LED adyacente.

b. Mantén presionado INICIO fa} y VOLVER 4 a| mismo tiempo durante
5 segundos, hasta que parpadee la luz LED adyacente.

2. Realiza una de las siguientes acciones:

e Enciende la TV con el botdn de encendido ubicado en el panel lateral
o posterior de la TV. El proceso de vinculacion se realiza mientras se
enciende la TV.

e Usa la app movil de Roku o un control remoto diferente para ir
a Configuraciéon > Controles remotos y dispositivos > Agregar un nuevo
control remoto.

Sugerencia: S/ e/ control remoto no se empareja con la TV, instala baterias nuevas
o carga el control remoto, segun corresponda. Ademas, es util sostener e/ contro/
remoto a dos o tres pies de la TV (0.5 m o 1 m) para garantizar un emparejamiento

ex/toso.
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Revision del nivel de las pilas del control remoto por voz Roku

Puedes verificar el estado de la bateria del control remoto por voz Roku en cualquier
momento en Configuracidon > Controles remotos y dispositivos vy, luego, presiona OK
para seleccionar tu control remoto debajo en Mis dispositivos emparejados. Con el
control remoto seleccionado, ve hacia la derecha hasta Acerca de para ver el Nivel de
bateria. La pantalla que aparecerd no solo muestra el nivel de bateria, sino también
otra informacion que puede ser Util cuando necesites soporte técnico con el control
remoto.

Sugerencia: Cuando enciendas la TV por primera vez, aparecera un indicador del nivel
de la bateria en la esquina superior derecha de la pantalla durante unos segundos.

Localizacion de tu Roku Voice Remote Pro

Cuando tu control remoto se pierde entre los almohadones del sofa o tu perro lo
oculta en algun rincon, puedes usar la funcion Localizar control remoto para descubrir
donde esta - si tienes un Roku Voice Remote Pro. Esta funcion tiene un alcance
limitado y esta disefiada para descubrir donde estd su control remoto dentro de la
misma habitacion que la TV.

Hay varias maneras de activar el localizador del control remoto perdido:

e Activa el localizador del control remoto perdido con el comando de
manos libres.

Solo si tienes un Voice Remote Pro, di “Hey, Roku, ¢donde esta mi control

remoto?”

Ten en cuenta que este comando solo funciona si activaste la funcion
manos libres.

e Activa el localizador del control remoto perdido desde el menu
Configuracion.

Solo si tienes otro control remoto en funcionamiento, ve a Configuraciéon >
Controles remotos y dispositivos > Controles remotos. Luego, selecciona el
control remoto en la lista y selecciona Localizador de control remoto.
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Activa el localizador del control remoto perdido con la app movil de Roku.

Después de instalar la app movil de Roku, puedes abrirla y activar el localizador

del control remoto perdido de cualguiera de las siguientes maneras:

En el teléfono: selecciona el icono Dispositivos ] de la barra de
navegacion y asegurate de estar conectado a la Roku TV. Luego, toca los
tres puntos a la derecha del nombre de la TV y selecciona Hacer sonar el
control remoto.

En el dispositivo Roku: selecciona el icono Control remoto de la barra de
navegacion en la app movil de Roku. Usando la app movil como control
remoto, ve a Configuraciéon > Controles remotos y dispositivos > Controles
remotos. Luego, selecciona el control remoto en la lista y selecciona
Encontrar control remoto.

Activa el localizador del control remoto perdido con los botones del panel.

Nota: Puede resultar dificil encontrar el boton o los botones del panel en

algunos modelos. Sila ubicacion no es obvia, comprueba el centro de botones

de la TV detras del indicador de estado LED o el panel trasero de la TV cerca de

la parte inferior del lado derecho o izquierdo.

Enlas TV que tienen un control con un solo botdn, presiona brevemente el
botdn para abrir el mend de entradas vy, luego, vuelve a presionarlo
brevemente para seleccionar Localizador de control remoto. En un
momento, la TV aceptara la seleccion vy activara el localizador del control
remoto perdido.

Enlas TV que tienen un control de tres botones, presiona brevemente el
boton del medio para abrir el menu de entradas vy, luego, vuelve a presionarlo
brevemente para seleccionar Localizador de control remoto vy activar el
localizador del control remoto perdido.

En las TV que tienen un control de estilo joystick, presiona hacia la
izquierda o la derecha para abrir el menu de entradas v, luego, presiona
hacia la derecha para desplazarte hacia abajo hasta la opcion Localizador
de control remoto. En un momento, la TV aceptara la seleccion y activara el
localizador del control remoto perdido.
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e Enlas TV gue tienen una columna de botones del panel etiquetados,
presiona el boton ENTRADA para abrir el menu de entradas vy presiona el
botdn ENTRADA de nuevo hasta que selecciones Localizador de control
remoto.

Entradas

Apagar la TV

Ordenador

TV en vivo

Blu-ray

TV satelital

Inicio

2l deNDOC

Close

MenU de entradas

Uno o dos segundos después de seleccionar Localizador de control remoto, el
control remoto empezara a reproducir el sonido que seleccionaste para la funcion
Localizar control remoto a fin de descubrir donde esta. El sonido se detendra
automaticamente después de un minuto o después de gque encuentres el control
remoto y presiones cualquier boton.

Cambio y vista previa del sonido del localizador del control remoto

Si tienes un Roku Voice Remote Pro, puedes personalizar el sonido que el control
remoto reproduce cuando usas la funcion Localizar control remoto. Para personalizar
el sonido, ve a Configuraciéon > Controles remotos y dispositivos > Configuracién de
control remoto > Cambiar el sonido de localizador del control remoto. Selecciona el
sonido que quieres usar desde la configuracion disponible.

Para escuchar previamente el sonido que elegiste, selecciona Escuchar previamente
el sonido de localizador del control remoto y mantén presionado OK en el control
remoto para reproducir el sonido. Cuando sueltes el botdn OK, el sonido se detendra.
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Reproduccion de contenido desde dispositivos de
almacenamiento USB

Usa la app del reproductor multimedia Roku para reproducir archivos personales de
musica, videos y fotos desde una memoria USB personal o un disco duro conectado
al puerto USB de la TV.

Para usar esta funcion, asegurate de que los archivos multimedia sean compatibles
con el reproductor multimedia Roku. Para ver la lista mas reciente de formatos
admitidos, ve a Ayuda en el reproductor multimedia'. El reproductor multimedia Roku
muestra solo los tipos de archivos admitidos y oculta los tipos de archivos que sabe
gue no puede reproducir.

Nota: S/ no ves el reproductor multimedia Roku en la pantalla de inicio, es posible que
se haya desinstalado. Puedes volver a instalarlo desde la Tienda Roku.

Para obtener mas informacion sobre como reproducir tus videos, musica y fotos
personales, ve al siguiente enlace en el sitio web de Roku:

go.roku.com/rokumediaplayer

Inicio automatico del reproductor

Puedes configurar la TV para que abra de manera automatica el reproductor
multimedia Roku cuando conectes una unidad USB con un sistema de archivos
reconocible (como FATI16/32, NTFS, HFS+ o EXT2/3). Para configurarla desde el
menu de la pantalla de inicio, ve a Configuraciéon > Sistema > Fuentes USB. Elije una
de las siguientes opciones:

¢ Inicio automatico: selecciona Indicacién, Activado o Apagado, segun tus
preferencias.

o Indicacién (predeterminado): muestra un aviso cada vez que se conecta una
memoria USB reconocida. El aviso ofrece la opcidn de iniciar el reproductor
multimedia Roku, asi como de cambiar el comportamiento futuro de la
reproduccion automatica.

1 Hay muchas variantes de cada formato multimedia compatible. Algunas variantes pueden no
reproducirse o tener problemas o inconsistencias durante la reproduccion.
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o Activado: el reproductor multimedia Roku siempre se iniciara cada vez que
conectes una unidad USB reconocida.

o Apagado: el reproductor multimedia Roku nunca se iniciard automaticamente.

e Abrir canal: selecciona la app que deseas usar para reproducir archivos
multimedia.

Reproduccion de contenido desde servidores de
medios de la red local

El reproductor multimedia Roku puede reproducir archivos personales de video,
musica y fotos desde un servidor de medios en tu red local. Los servidores de medios
incluyen computadoras personales que ejecuten software de servidor de medios,
como Plex o Windows Media Player, sistemas de almacenamiento de archivos de red
gue tengan software de servidor de medios integrado y otros dispositivos que
implementen las especificaciones de Digital Living Network Alliance. Algunos
servidores no implementan completamente la especificacion DLNA, pero son
compatibles con UPNP (Universal Plug and Play). El reproductor multimedia Roku
también puede conectarse a ellos.

Algunos servidores de medios pueden convertir archivos a formatos compatibles con
Roku. No se admite contenido protegido por la Gestion de derechos digitales (DRM).

Configuracion de un método de pago

Para los canales de streaming que te permiten pagar a través de tu cuenta Roku
vinculada, puedes ingresar un método de pago directamente en tu TV. Si ingresas un
método de pago en tu TV, no necesitaras usar una computadora o dispositivo movil
para configurar un método de pago.

Para agregar un método de pago:

1. En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Método de pago >
Actualizar método de pago.

2. Selecciona una de las opciones enumeradas en la lista vy sigue las indicaciones
para actualizar el método de pago.
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Nota: s/ ya configuraste un método de pago en my.roku.com, ese metodo de
0ago se detectara con la seguridad de que no se expondra ningun dato personal.
Puedes usar esta pantalla para cambiar tu método de pago, si lo deseas.

3. Selecciona Guardar la informacioén de pago vy luego presiona OK.

Para administrar tu metodo de pago guardado y ver otras formas de pago, inicia sesion
en tu cuenta en go.roku.com/pay.

Uso de la TV en un hotel o una residencia

Los hoteles, las residencias de estudiantes, las instalaciones para conferencias

y ubicaciones similares con acceso publico inaldambrico a internet suelen requerir que
interactues con un sitio web para autenticar tu acceso. Estas redes se llaman redes
publicas restringidas. Cuando seleccionas una red de este tipo, la TV detecta de
manera automatica que se necesita informacién adicional y te pide que uses otro
dispositivo inaldmbrico para proporcionar la informacion solicitada.

Acerca del uso de la TV en una red publica restringida

Estos son algunos puntos que debes tener en cuenta cuando utilices tu TV en una red

publica restringida:

e FElusodetuRoku TV en lared de un hotel o de una residencia requiere
disponibilidad inaldambrica y un teléfono movil, tableta o computadora
conectados a la red para autenticar el acceso al punto de acceso inalambrico.

e Necesitaras el control remoto de la Roku TV.

e Cierto contenido puede estar limitado o no disponible si intentas conectarte
fuera de tu pais de origen debido al geofiltrado.

Conexion de tu Roku TV a una red publica restringida

1. Durante la configuracion de la conexion de red (durante la configuracion
guiada o al usar Configuracién > Red > Configura la conexion), la TV detectara
automaticamente gue se esta conectando a una red restringida y mostrara el

siguiente mensaje:
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Ayuda para la conexion de red

Necesitamos ayuda para conectar su TV.
¢Doénde te encuentras?

Estoy en un hotel o una residencia

Estoy en casa

Sugerencia: 7u 7V solo se puede conectar a una red restringida si la opcion
Activar conexion del dispositivo esta seleccionada en Configuracion >
Sistema > Configuracion avanzada. (La opcion Conectar dispositivo esta
activada de forma predeterminada, pero si la deshabilitaste, la TV no poadra
completar la conexion).

2. Después de seleccionar la red correcta, ve a Estoy en un hotel o en una
residencia universitaria y luego presiona OK. En la TV se te indicara que utilices
tu teléfono movil, tableta o computadora portatil para completar la conexion.

Conexiéon en un hotel o una residencia

. En tu smartphone, tableta o portatil, ve a la
configuracion de la red inaldmbrica

. Conéctate a 'DIRECT-roku-774-047615'

. Ingresa la contrasefa: 27965590

. Inicia un navegador en tu smartphone, tableta, o
portatil para ingresar la informacion requerida
(como nombre y n.2 de habitacion)

Nota: No se usara ningun plan de datos si te conectas
desde tu smartphone.

3. Usa un teléfono movil, una tableta o una computadora con conexion
inaldmbrica habilitada para detectar las redes inaldmbricas. En la mayoria de
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los casos, simplemente puedes abrir la pantalla Configuracion de WiFi
o Configuracion de red del dispositivo para empezar la bdsqueda.

Nota: £/ teléfono movil, la tableta o la computadora deben estar conectados

a la misma red inalambrica a la que se conecta la TV.
Conecta la TV a la red que figura en la pantalla.

Nota: £n e/ paso anterior, se conecta tu teléfono movil. tableta o computadora
directamente a la TV. No se aplican cargos por conexion y la conexion no afecta
al plan de datos de tu dispositivo.

El proceso de conexion inalambrica te solicitara una contrasefa. Ingresa la
contrasefia como se muestra en la pantalla de la TV.

Abre el navegador web en tu teléfono maovil, tableta o computadora. Cuando
intentes abrir una pagina web, la conexidn restringida te solicitara toda la
informacion necesaria. En la mayoria de los casos, debes aceptar los términos
y condiciones, proporcionar informacion de identificacion o ingresar una
contrasefia, un PIN o un ndmero de habitacion para continuar. La informacion
solicitada depende de la organizacion que controla la conexiéon inaldmbrica.

Después de introducir la informacion solicitada, la TV continuard completando
la conexion de manera automatica y reanudara el funcionamiento normal.

Sila TV solicita vincularse a tu cuenta Roku, usa tu teléfono movil, tableta
o computadora para activar tu Roku TV.
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Uso de Apple AirPlay v la
app Casa

Apple AirPlay

AirPlay te permite compartir videos, fotos, musica y mas desde tu iPhone, iPad o Mac.
Para usar AirPlay, la Roku TV debe estar en la misma red inaldmbrica que tu dispositivo
Apple'. Para configurar la seguridad de AirPlay seguin tus preferencias, ve

a Configuracién > Apple AirPlay y HomeKit desde la pantalla de inicio de la Roku TV.
Segun la configuracion de AirPlay gue selecciones, es posible que debas introducir una
contrasefa en el dispositivo Apple para iniciar una sesion de AirPlay en la Roku TV.

Otras funciones de AirPlay que puedes probar

e Duplicacion de pantalla desde un dispositivo iOS.

e Duplicacion de pantalla desde una Mac.

e Usa tu Roku TV como una pantalla extendida de la Mac.

e Reproduce musica de forma sincronizada en distintos dispositivos habilitados
para AirPlay 2, incluidas las Roku TV.

1iPhone, iPad o iPod Touch con iOS 12.3 o posterior. Mac con macOS Mojave 10.14.5 o una version superior.
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Apple app Casa

Apple HomeKit controla luces, cerraduras, termostatos vy otros dispositivos
domésticos inteligentes compatibles, incluidas las Roku TV. La app Casa te permite
agregar la Roku TV al entorno de Apple HomeKit. También puedes interactuar con los
dispositivos conectados a HomeKit usando Siri desde tu iPhone, iPad, Apple Watch,
HomePod o Mac.

Para que tu Roku TV funcione con la app Casa:

1. Enla pantalla de inicio de tu TV, ve a Configuracién > Apple AirPlay y HomeKit.
2. En HomeKit, selecciona Configurar. Tu TV mostrard un codigo QR unico.

3. Desde tu dispositivo Apple, abre la app Casa y selecciona Agregar accesorio.
4. Usa la app Casa para escanear el codigo QR que aparece en tu TV y sigue las

instrucciones.

Otras funciones de Apple HomeKit que puedes probar

En tu dispositivo Apple, di los siguientes comandos:

e “QOye, Siri, reproduce jazz en la sala de estar”.
e “Oye Siri, silencia la TV de la oficina”.

e "Oye, Siri, apaga las TV de mi casa”.
Agrega tu Roku TV a una escena de app Casa.

Encuentra mas ideas en https://www.apple.com/mx/home-app/.

63



https://www.apple.com/mx/home-app/

Ajuste de la configuracion
dela TV

Puedes ajustar la mayor parte de la configuracion de imagen y sonido cuando ves un
programa al presionar ASTERISCO % para abrir el menu de Configuracién de la TV.
Existen algunas configuraciones de imagen y sonido adicionales en el menu principal
de Configuracion.

En la mayoria de los casos, los cambios que realizas se aplican solo a la entrada que
estds utilizando. La TV en vivo, cada entrada HDMI® vy la entrada AV tienen su propia
configuracion que la TV recuerda cuando regresas a esa entrada. La TV también
recuerda por separado la configuracion que especificas mientras ves contenido

de streaming.

Menu principal de configuracion

Usa el menu principal de Configuracidén para ajustar la configuracion general de la TV.
Presiona INICIO fat para ir a la pantalla de inicio vy, a continuacién, ve a Configuracién
> Configuracion de imagen de la TV.

Puedes ajustar la siguiente configuracion general de imagen de la TV en
Configuracién de pantalla:

e Brillo de la TV: proporciona una mejor experiencia de visualizacion en
habitaciones mas oscuras o mas iluminadas. Aumenta o reduce el brillo general
de la TV en todas las entradas de la TV

Nota: E£sta configuracion es idéntica a la configuracion Briflo de la TV a /a que
puedes acceder en el menu Configuracion de la TV mientras ves un programa.
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¢ Notificaciéon de HDR/Dolby Vision, so/o en ciertos modelos. controla sienla TV se
muestra una notificacion en la esquina superior derecha de la pantalla durante
unos segundos cuando el contenido HDR o Dolby Vision comienza a reproducirse.

e Activado: en la TV se muestra una notificacion cuando el contenido HDR
o Dolby Vision comienza a reproducirse.

e Apagado: en la TV no se muestra ninguna notificacion cuando el
contenido HDR o Dolby Vision comienza a reproducirse.

Nota: £sta configuracion no afecta a la notificacion HDR o Dolby Vision que
siempre aparece en el banner de informacion del programa. Presiona OK

mientras ves un programa para abrir el banner de informacion del programa.

¢ Notificaciéon de modo de juego: so/o en ciertos modelos conectados a consolas
de juegos compatibles, su televisor cambia automaticamente al modo de juego.
Esta configuracion determina la frecuencia con la que el televisor muestra una
notificacion de que se ha activado el modo de juego.

e Siempre: muestra una notificacion cada vez que el televisor activa el modo
de juego.

e Una vez por sesidon: muestra una notificacion solo la primera vez que el
televisor activa el modo de juego durante una sesion de visualizacion de
television.

e Apagado: no muestra las notificaciones del modo de juego.

e Configuracion por entrada: enumera cada entrada de la TV habilitada.
Selecciona una entrada y presiona ASTERISCO % para mostrar el menu
Configuracién de la TV, en el que puedes ajustar la configuracion de la entrada
mientras ves el video y escuchas el sonido de esa entrada.

Sugerencia: No es necesario que vayas primero al menu principal de
Configuracion. Se puede mostrar el menu Configuracion de la TV de una entrada
Y giustar la configuracion cada vez que veas la entrada al presionar ASTERISCO *.
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Menu Configuracion de la TV

En el menuy Configuracion de la TV, se proporciona la configuracion para controlar la
apariencia de la imagen vy la calidad del audio de cada entrada de la TV. Para ver el
menu Configuracion de la TV, presiona ASTERISCO % cuando estés viendo una
entrada de la TV o reproduciendo un video por streaming.

Configuracion de la TV

Auto-apagar >

Configuracion de imagen
Configuracién de sonido
Administrar canales
Accesibilidad y idioma

Imagen desactivada

Menu de configuracion de la TV

Sugerencia: £n algunos canales de streaming se asigna el boton ASTERISCO % a una
funcion diferente (o a ninguna funcion), lo que significa que este boton no abrira el
menu Configuracion de la TV. En estos casos, utiliza un canal diferente para configurar
/as opciones. Las configuraciones seleccionadas permanecen activas para todos los

canales de streaming.

Presiona ARRIBA o ABAJO para resaltar una configuracion y luego presiona OK
o DERECHA para ver las opciones de la configuracion. Veras de inmediato los
cambios que haces en la apariencia de la imagen o en la calidad del audio.

e Auto-apagar
e Configuracion de imagen

e Configuracion de sonido

e Administra canales

e Accesibilidad v idioma

e |magen desactivada
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Sugerencia: Para ignorar el menu Configuracion de la TV, espera unos segundos y no
presiones ningun boton o presiona ASTERISCO % de nuevo para ignorar el menu
de inmediato.

Auto-apagar

Abre el menu Auto-apagar en el que puedes configurar un temporizador que apague
la TV después de una cantidad especifica de tiempo. Esta configuracion permanece
activa aunque dejes de ver la entrada actual.

Configuracion de imagen

En el menu de configuracion de la TV, se proporciona la configuracion para controlar
la apariencia de la imagen vy la calidad del audio de cada entrada de la TV. Para ver el
menu de configuracion de la TV, presiona ASTERISCO % cuando estés viendo una
entrada de la TV o reproduciendo un video por streaming.

Configuracion de imagen

Controles de brillo de la TV

Brillo de la TV
> Brillo mas alto

Modo de imagen
> Bateria baja

Personalizar imagen

Menu de configuracion de imagen

e Brillo de la TV: brillo general de la imagen. £sta configuracion se aplica a todas
las entradas de TV y es idéntica a la configuracion Brillo de la TV en
Configuracion > Configuracion de imagen de la TV.

¢ Modo de imagen: configuraciones de imagen predeterminadas. Por ejemplo, si
seleccionas Vivido, estableces Brillo, Contraste, Nitidez y otros valores para
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producir una imagen muy vibrante. Seleccionar la opcion Pelicula cambia la
configuracion a fin de producir una imagen adecuada para disfrutar de peliculas
en una habitacion oscura. Sin embargo, te recomendamos seleccionar Imagen
inteligente Roku para que la TV escoja la mejor configuracion segun el
contenido que ves.

Sugerencias: S/ realizas cambios en la configuracion individual de la imagen,
esta configuracion se guarda para la entrada actual v para el modo de imagen
actual De esta manera, puedes configurar individualmente e/ modo de imagen
Pelicula de la entrada HDM/ T para que utilice una configuracion diferente a /la
del modo de imagen Pelicula de /a entrada HDM/ 2, vy una configuracion
diferente a la del modo de imagen Pelicula de /a entrada de TV en vivo

Nota: S/ cambias la configuracion de un modo de imagen, aparecera un
pequeno punto purpura a la derecha del nombre del modo de imagen.

Configuracion de imag...

TV en vivo
Ajustes preestablecidos de visualizacio...

Modo de imagenm

> Bateria baja

Usa Restablecer configuracion de imagen, como se describe a continuacion,

para restablecer el modo de imagen seleccionado de la entrada a la
configuracion predeterminada.

Personalizar imagen: abre el mend de Personalizar imagen, en el que se pueden

ajustar varios aspectos de la calidad de la imagen.
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Opciones del menu de Personalizar imagen

Personalilzar imagen
Modo de imagen: Bajo consumo

Ajuste

Luz de fondo 100
e

Brillo

Contraste

Nitidez

Color

Tono

Tamano de imagen
> Automético

alizacion imagen

MenU de Person

e Luz de fondo: ajusta la intensidad de la luz general de la pantalla.
e Birillo: ajusta el nivel de oscuridad de la imagen.

e Contraste: ajusta el nivel de blancos de la imagen.

¢ Nitidez: ajusta la nitidez de los bordes de la imagen.

e Color: ajusta la saturacion de colores en la imagen. Una configuraciéon de color
en O elimina todo el color y muestra una imagen en blanco y negro.

e Tono: ajusta el balance de color de verde a rojo para obtener colores exactos

en la imagen.

¢ Tamaiho de imagen: relacion de aspecto de la imagen, que permite ver una
imagen en el formato original, o ampliarla o estirarla para llenar la pantalla.
Aparentemente, la configuracion Automatica produce la mejor imagen en la

mayoria de los casos.

e Modo de juego: so/o en entradas HDM/® y AV: permite un menor
procesamiento de la imagen gue da como resultado menos retraso de entrada,
lo que mejora la visualizacion de los juegos de accion. También consulta
Frecuencia de actualizacion variable (VRR).
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¢ Modo automatico de baja latencia (ALLM): so/o en ciertos modelos. Detecta
cuando ciertas consolas de juegos estan conectadas a una entrada HDMI v,
luego, establece automaticamente la mejor configuracidon cuando se selecciona
esa entrada. Cuando el ALLM esta activado, la configuracion manual del Modo
de juego no esta disponible. Ten en cuenta que no existe la opcion de menu de
ALLM.

e Configuracion para especialistas: muestra el menu de Configuracién para

especialistas donde puedes ajustar detalles finos de calidad de imagen.

e Restablecer configuraciéon del nombre del modo: restablece a los valores
originales la configuracion de imagen para el Modo de imagen seleccionado
actualmente para la entrada.

e Aplicar la configuracion a todas las entradas: aplica la configuracion realizada
en el Modo de imagen actual a todas las entradas de la TV.

Opciones del menu Configuracion para especialistas

Configuracion para esp...

Modo de imagen: Bajo consumo

Ajustar automaticamente la luz de fondo
Contraste dinamico

> Bajo

Correccién gamma

> 2.2 (recomendado)

Recuccién de ruido

> Bajo

Temperatura de color

Espacio de color

MenU Configuracidn para especialistas

Nota: Cliertas configuraciones de imagen varian segun la marca y e/ modelo. No todas
las configuraciones estan disponibles en todas las TV. Los nombres de ciertas
configuraciones también varian segun la marca y pueden diferir de los nombres que se

enumeran aqul.
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Contraste dindmico, so/o en ciertos modelos. ajusta automaticamente el nivel
de retroiluminacion para lograr un contraste 6ptimo y evitar diferencias
excesivas entre las zonas claras y oscuras de la pantalla.

Atenuacion local, so/o en ciertos model/os. establece la cantidad de atenuacion
aplicada en distintas zonas de intensidad de la luz de fondo de la pantalla. Esta
configuracion puede oscurecer las zonas oscuras sin afectar el brillo de las
zonas claras.

Microcontraste, so/o en ciertos modelos: mejora el contraste de la imagen.

Suavizado de accidén: so/o en ciertos modelos. Cada marca de TV utiliza un
nombre diferente para esta opcion. Ajusta la cantidad de procesamiento de
movimiento aplicado a la sefal de video. Una configuracion mas alta da como
resultado una mayor correccion o suavizado, pero puede causar artefactos de
la imagen no deseados en ciertos tipos de contenido. Cada Modo de imagen
tiene una configuracion predeterminada diferente.

Natural Cinema: so/o en ciertos modelos. Cada marca de TV utiliza un nombre
diferente para esta opcion. Reduce la “vibracion” que a menudo esta presente
cuando las peliculas de 24 fotogramas por segundo se escalan a velocidades
de fotogramas estandares de TV. El Modo Natural Cinema estad activado de
manera predeterminada en los Modos de Pelicula y HDR oscuro y desactivado
de manera predeterminada en otros modos.

Claridad de movimiento: so/o en ciertos modelos de 120 Hz. Cada marca de TV
utiliza un nombre diferente para esta opcion. Reduce el desenfoque en
imagenes de movimiento rapido, como los deportes.

Claridad de movimiento LED: so/o en ciertos modelos que también tienen la
funcion de oscurecimiento local. Cada marca de TV utiliza un nombre diferente
para esta opcion. Reduce el desenfogque de movimiento que se genera por la
velocidad de actualizacion de la pantalla. Al activar esta funcion, se insertan
fotogramas negros entre los fotogramas, lo que ofrece mejoras de visualizacion
para los juegos de movimiento rapido y deportes, pero reduce el brillo de la
imagen. Selecciona Bajo, Medio, Alto o Desactivado para lograr el equilibrio
deseado en la calidad de la imagen.
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e Correccion gamma: ajusta con qué fluidez la imagen pasa de negro a blanco v,
de esta forma, se ajusta el contraste de las sombras y los tonos medios. Elige
entre los valores enumerados para lograr la calidad de imagen deseada.

¢ Reduccién de ruido: ajusta la cantidad de ruido del video que la TV filtra de la
imagen. Elige la configuracion que produzca la mejor imagen de acuerdo con el
tipo de programa gue estés viendo, normalmente Bajo para programas de alta
calidad y una de las otras configuraciones para programas mas antiguos de
baja definiciéon. Usar la reduccion de ruido en un programa gue no la necesita
puede generar una experiencia de visualizacion de menor calidad.

e Temperatura de color: abre el menlU Temperatura de color, donde puedes
ajustar los tonos de los colores generales de la imagen o realizar un balance de
blancos de 11 puntos personalizado.

e Espacio de color: abre el menu Espacio de color, donde puedes realizar una
calibracion avanzada del espacio de colores.

Opciones del menu Temperatura de color

Temperatura de color

Modo de imagen: Bajo consumo

Colores frios, neutros o calidos

Temperatura de color prederminada

> Normal

Restablecer temperatura de color

> RGB (0,0,0)

80%
> RGB (0,0,0)

70%
> RGB (0,0,0)

60%
> RGB (0,0,0)

Menu Temperatura de color

e Temperatura de color predeterminada: ajusta los tonos de los colores
generales de la imagen de Normal a levemente mas azul (Fria) o a levemente
mas rojo (Calida). Si ves contenido de Dolby Vision, la opcidn muestra
Dolby Vision y no se puede cambiar.
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¢ Restablecer temperatura de color: restablece la configuraciéon de balance de
blancos personalizada que aplicaste a la Temperatura de color
predeterminada vigente. Esta configuracidén no esta disponible si ves
contenido de tipo Dolby Vision.

e Configuracion del balance de blancos de 11 puntos: enumera 11 puntos de
balance de blancos desde 5 % a 100 %. Para cada punto de balance de blancos,
puedes especificar intensidades personalizadas de rojos, verdes y azules para
alcanzar tonos grises perfectos en cada nivel de brillo para la Temperatura de
color predeterminada seleccionada actualmente. El ajuste correcto de esta
configuracion requiere el uso de equipo especial, por o que no te
recomendamos ajustar esta configuracion sin el equipo adecuado. Estos
valores no se pueden ajustar si ves contenido de tipo Dolby Vision.

Nota: Cambiar la configuracion del balance de blancos de 17 puntos solo afecta /la
Temperatura de color predeterminada seleccionada actualmente.

Opciones del menu Espacio de color

Espacio de color

Modo de imagen: Baj

Elige como qui

Ajustes preestablecidos del espacio...

> Automatico (recomendado)

Restablecer espacio de color

Rojo

> RGB 0,0,0)

Verde
> RGB (0,0,0)

Azul
> RGB (0,0,0)

Cian
> RGB (0,0,0)

Magenta
> RGB (0,0,0)

MenU Espacio de color

e Ajustes preestablecidos del espacio de color: ajusta el espacio de color a
Automatico (recomendado), Nativo o Personalizado. Elige Personalizado si
quieres cambiar de forma manual los valores de los espacios de colores
individuales.
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¢ Restablecer espacio de color: restablece la configuracion de espacio de color
personalizada implementada.

e Configuracion de espacio de color individual: enumera seis valores de colores.
Estas configuraciones no estan disponibles a menos que establezcas Ajustes
preestablecidos del espacio de color a Personalizado. Para cada valor de
color, puedes especificar intensidades de rojos, verdes y azules personalizadas
para alcanzar los tonos de colores perfectos. Ajustar correctamente estas
configuraciones requiere el uso de equipo especial, por lo que no te
recomendamos ajustar estas configuraciones sin equipo especial.

Nota: Cambiar la configuracion de espacio de color preestablecida de fabrica solo
afecta la configuracion Personalizado de la opcion Ajustes preestablecidos del
espacio de color.

Frecuencia de actualizacidon variable (VRR)

Solo en ciertos modelos: la frecuencia de actualizacion variable (VRR) permite que
una consola de juegos o computadora compatibles conectadas a través de HDMI
controlen la frecuencia de actualizacion de la TV. Esta funcion ayuda a garantizar que
la TV no comience a mostrar un fotograma hasta que la fuente de video lo haya
procesado por completo. El resultado es una animacion de imagen mas fluida con
menos intermitencia o rasgado. Para esta funcidn son necesarias las siguientes
condiciones:

¢ La frecuencia de actualizacidon variable estd activada en la configuracion de
HDMI de la entrada. Esta configuracion esta desactivada de forma
predeterminada.

e El modo HDMI estd configurado en Auto o HDMI 2.0 en la configuracion HDMI
de la entrada.

¢ Modo de juego estd activado.

e [l dispositivo conectado debe ser compatible con VRR.
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Configuracion de sonido

El menu de configuracidn de sonido ajusta las cualidades de sonido de la TV. Para
acceder a la configuracion de sonido, presiona ASTERISCO % a fin de mostrar el

menu de configuracion de la TV. Luego, selecciona Configuraciéon de sonido.

Nota: /a mayoria de las configuraciones de sonido no afectan el sonido que escuchas
desde un receptor o auriculares conectados. Ademas, la opcion Configuracion de
sonido no esta disponible cuando estas usando la funcion Escucha con auriculares a

través de la app movil de Roku.

Configuracion de sonido

Diferente:

Modo de sonido
> Cine

Personaliza el modo de son...

MenU de configuracién de sonido

¢ Modo de sonido: preestablece los modos de sonido para hacer que los
programas suenen de la mejor manera. Si prefieres dejar que la TV decida
como configurar el sonido segun el contenido del programa, selecciona
Automatico (recomendado).

e Personaliza el modo de sonido: abre el menu Personaliza el modo de sonido,
donde puedes ajustar varios aspectos del sonido de acuerdo con las funciones

disponibles en tu modelo de TV.
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Opciones del menu de personalizacion del nombre del modo

El menu de configuracidn de sonido ajusta las cualidades de sonido de la TV. Para
acceder a la configuracion de sonido, presiona ASTERISCO % a fin de mostrar el
menu de configuracion de la TV. Luego, selecciona Configuracion de sonido.

e Procesamiento de Dolby® Audio
e DTS® TruSurround/DTS® Studio Sound

e Modo de volumen

e Productos de audio prémium Roku

Personaliza Estandar

Esta configuraci

Mejora de didlogo
> Apagado

DTS TruSurround
> Activado

Claridad del didlogo
> Mediano

TruVolume
> Apagado

Restablecer configuracion de...

Menu de personalizacién del nombre del/ modo habitual

Procesamiento de Dolby® Audio (solo en ciertos modelos)

e Sonido envolvente virtual (so/o en ciertos mode/os): simula el sonido
envolvente. A veces, el efecto interfiere con la claridad del didlogo. Utiliza la
opcién Mejora de didlogo para compensar esto.

e Mejora de didlogo: mejora la claridad del didlogo.
e Nivelacién de volumen: suaviza los sonidos altos vy bajos.

e Mejora de didlogo Dolby AC-4 (so/o en ciertos modelos): mejora el didlogo en
contenido que admite el formato de audio AC-4.
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e Restablecer la configuracidon de sonido de Modo de sonido: restablece el
sonido envolvente virtual, la mejora de didlogo vy la nivelaciéon de volumen
a su configuracién predeterminada para el Modo de sonido.

Nota: La decodificacion de Dolby Atmos® solo esta disponible cuando se usan los
altavoces integrados de la TV. No esta disponible cuando se usan los altavoces
externos.

DTS® TruSurround/DTS® Studio Sound (solo en ciertos modelos)

e DTS TruSurround: simula el sonido envolvente. A veces, el efecto interfiere con
la claridad del didlogo. Utiliza la opcién Claridad del didlogo para compensar.

¢ Claridad del didlogo: mejora la claridad del didlogo cuando utilizas la funcion
DTS TruSurround.

e TruVolume: minimiza los molestos cambios de volumen en los programas.

¢ Mejora de didlogo Dolby AC-4 (so/o en ciertos modelos). mejora el didlogo en
contenido que admite el formato de audio AC-4.

¢ Restablecer la configuraciéon de sonido de Modo de sonido: restablece
DTS TruSurround, claridad del didlogo y TruVolume a su configuracion
predeterminada para el Modo de sonido.

Modo de volumen (solo en ciertos modelos)

e Apagado: no se modifica el volumen del contenido.

e Nivelacién: proporciona un nivel de volumen constante en los diferentes tipos
de contenido.

¢ Noche: aumenta los sonidos suaves y disminuye los sonidos fuertes, lo que
facilita escuchar la TV por la noche sin molestar a los demas.

e Mejora de didlogo Dolby AC-4 (so/o en ciertos modelos). mejora el didlogo en
contenido que admite el formato de audio AC-4.
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Productos de audio prémium Roku

Hay productos de audio prémium Roku para comprar por separado. Puedes
conectarlos a cualguier modelo de Roku TV. Al hacerlo, el menu de configuracion de
sonido en la TV brindara acceso directo a la configuracién de sonido de los productos
de audio Roku conectados. Para obtener mas informacion, consulta Roku Streambar.

Aungue la configuracion de sonido varia segun el producto conectado y su conjunto

de funciones actuales, los siguientes son ejemplos de configuraciones habituales que

puedes controlar directamente desde la TV:

Modo de volumen: modos de escucha normal, nivelacion de volumen y escucha
nocturna.

Claridad del didlogo: hace que las voces sean mas faciles de escuchar por
encima del resto del programa.

Estéreo ampliado: simula el sonido envolvente.
Bajos: ajusta el nivel de los sonidos de baja frecuencia.
Agudos: ajusta el nivel de los sonidos de alta frecuencia.

Sonido envolvente virtual: mejora el sonido estéreo de la barra de sonido para
simular el sonido envolvente.

Mejora de didlogo Dolby AC-4 (so/o en ciertos modelos): mejora el didlogo en
contenido que admite el formato de audio AC-4.

Restablecer la configuraciéon de sonido: restablece toda la configuracién de
sonido a su configuracion predeterminada para el modo de sonido
seleccionado.
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Administra canales

Designa los canales favoritos y edita la lista de canales en el menu de administracion
de canales. Puedes ir al menu de administracion de canales de varias maneras:

e En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuraciéon > Entradas de TV > TV en
vivo > Administrar canales. Luego, selecciona Administrar todos los canales
y presiona OK.

e Mientras ves un programa de TV en vivo, presiona ASTERISCO % para ver el
menu de configuracion de la TV. Ve a Administrar canales y presiona OK.

e Mientras usas la guia de TV en vivo, navega hacia la izquierda hasta la columna
de canales. Luego, presiona ASTERISCO *. En el didlogo Opciones de canales,
selecciona Administrar canales y presiona OK.

e Mientras usas la gufa de canales de TV en vivo, navega hacia la izquierda
pasando la columna de canales hasta la columna de categorias de TV en vivo.
Desplazate hacia arriba o abajo hasta Favoritos, presiona DERECHA para elegir
Seleccionar para agregar canales favoritos vy, luego, presiona OK.

En el menu de administracion de canales, selecciona Canales favoritos o Edita la lista
de canales.
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Canales favoritos
Usa el menu de canales favoritos para designar cualquier cantidad de canales como

tus favoritos.

Canales favoritos

AZTECA UNO -1 hora
TeleFérmula

Euronews Espafol

VIX Lo mejor de Lig,..'
B

ITV Deportes

Runtime Accion

Cine Real

ViX Jajaja

Presiona ARRIBA o ABAJO para seleccionar un canal v, luego, presiona OK para marcar
o desmarcar su casilla de verificacion. Un simbolo de FAVORITO # aparecera junto
a cada canal que designes como favorito.

Sugerencia: Pausa por unos segundos para que la TV sintonice el canal seleccionado.

Luego, puedes ver y escuchar el canal para decidir si quieres marcarlo como favorito.

Nota: S/ activaste los controles parentales v el programa esta blogueado en el canal
actual, no veras imagenes ni escucharas sonido mientras uses el menu de canales
favoritos.

Para cambiar entre navegar todos los canales y los canales favoritos, selecciona
Favoritos en la columna de filtros de la guia de canales de TV en vivo.
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Edita la lista de canales

Cuando buscas canales gue se describen en Configuracion de la TV en vivo, la TV

agrega todos los canales con buena sefal que puede detectar en la zona. Ademas, la
lista de canales incluird canales de streaming junto con las estaciones de TV locales.

En este punto, es posible que tengas mas canales de los que deseas en la lista de
canales. Usa el menu Edita la lista de canales para ocultar cualquier canal que no
desees en la lista de canales. Puedes ocultar tanto los canales de TV en antena como
los de streaming.

Edit channel lineup

1220 KTVU-HD

Presiona ARRIBA o ABAJO para seleccionar un canal vy, luego, presiona OK para
marcar o desmarcar su casilla de verificacion. Los canales marcados se ocultaran en la
guia de canales de TV en vivo y no se podran sintonizar.

Sugerencia: Pausa por unos segundos para que la TV sintonice el canal seleccionado.
Luego, puedes ver y escuchar el canal para decidir si quieres ocultario. Si activaste los
controles parentales y el programa del canal actual esta bloqueado, no veras
imagenes ni escucharas sonido mientras usas el menu Edita la lista de canales.

Nota: S/ repites la busqueda de canales de TV en vivo, se mostraran todos los canales
ocultos.
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Accesibilidad y idioma

La configuracion del menu de Accesibilidad y idioma te permite cambiar la
configuracion de accesibilidad de la TV sin salir del programa que estas viendo. Esta
configuracion también esta disponible en el menu de la pantalla de inicio en
Configuracién > Accesibilidad.

Accesibilidad y idoma

Acti subtitulos

Subtitulos
> Activado

Pista de subtitulado
> Predeter.

Audio track

> Predeterminado

SAP

> Apagado

Menu de Accesibilidad y idioma

Sugerencia: A/gunos canales de streaming asignan el ASTERISCO % a una funcion
diferente, lo que significa que no abrira el menu de configuracion de la TV. En estos
casos, utiliza un canal diferente para configurar las opciones de accesibilidad.

Configuracion del menu Accesibilidad vy idioma

e Subtitulos: controla cuando se ven los subtitulos. £sta configuracion solo esta
disponible para las entradas ANT v AV, y para los videos de streaming
o reproductor de multimedia. Cualquier valor configurado permanecera activo
solo para estas entradas.

e TV en vivo: configura los subtitulos como desactivados, siempre activados,
activados solo cuando el sonido de la TV esté silenciado o activado solo
durante la repeticion instantanea (cuando se activa la funcion Pausa de TV
en vivo).

e Entrada AV: configura los subtitulos como desactivados, siempre activados
o activados solo cuando el sonido de la TV esté silenciado.
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e Canal de streaming o reproductor multimedia: para transmitir contenido
multimedia que proporciona subtitulos, configura los subtitulos como
desactivados, siempre activados, activados solo cuando el sonido de la TV
esté silenciado o solo durante la repeticion instantanea (para hacer
streaming de contenido compatible con la repeticion instantdnea). Ten en
cuenta que algunos canales de streaming tienen otros métodos para activar
y desactivar los subtitulos. En estos casos, la opcion Subtitulos descriptivos
no aparece en el menu de configuraciéon de la TV.

e Pista de subtitulos: selecciona qué pista de subtitulos deseas que aparezca
cuando esté activada. Esta configquracion permanece activa en todas las
entradas que proporcionen subtitulos.

e SAP: selecciona si deseas reproducir un programa de audio secundario o un
sonido de TV multicanal. £sta configuracion solo se aplica a la TV en vivo en
canales digitales.

e Pista de audio: selecciona la pista de audio que deseas reproducir con el
programa actual. £Esta configuracion se aplica solo al streaming de contenido
cuando hay varias pistas de audio disponibles.

Descripcion del video a través del Programa de Audio Secundario
(SAP)

La descripcion de video de una accion en un programa ayuda a las personas no videntes
o con discapacidad visual a disfrutar de los programas. La descripcion de video se activa
seleccionando una de las opciones del programa de audio secundario (SAP).

Para escuchar las narraciones de la descripcion de video en programas gue las tengan
disponibles, activa SAP. Si hay varias opciones de SAP para un canal, como francés

0 espanol, prueba cada una para determinar qué configuracion lleva la pista de
descripcion de video.

Accesibilidad: /as emisoras proporcionan las descripciones de video solo para una
pequena cantidad de programas. Si no puedes escuchar las descripciones de video
después de seguir estas instrucciones, no estan disponibles en el programa que

estas viendo.

83




Para obtener mas detalles sobre la descripcion del video, ingresa en el siguiente enlace:

https://www.fcc.gov/consumers/guides/descripcion-acustica

Imagen desactivada

Selecciona Imagen desactivada para apagar la pantalla mientras continuas
reproduciendo el sonido. Es posible gue desees utilizar esta funcidén cuando escuches
musica o podcasts, o en cualguier otro momento en el que no desees ver la pantalla
dela TV.

Cuando desees volver a activar la imagen, presiona OK. O, si apagas la TV mientras la
pantalla estd apagada, volverd a encenderse la proxima vez que enciendas la TV.
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https://www.fcc.gov/consumers/guides/descripcion-acustica

Destacados gratis

Usa Destacados gratis para descubrir contenido que puedes ver gratis.

A medida gue navegues por los programas, el icono de canales destacados aparecera en
la esquina superior izquierda de la pantalla. Usa el teclado direccional purpura para
seleccionar un programa vy, luego, presiona OK para obtener mas informacion sobre este.

Mientras ves los detalles de un programa, presiona OK para empezar a reproducir el
programa. Si ya agregaste el canal, se te dirigira directamente al canal, y el programa
empezara a reproducirse. Si no agregaste el canal, se agregara para ti antes

de reproducirlo.

Si no quieres ver Destacados gratis en el menu de la pantalla de inicio, puedes ocultarla.
Para ocultar Destacados gratis:

1. En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Pantalla de inicio v,
luego, presiona DERECHA.

2. Selecciona Destacados gratis.

3. Selecciona Ocultar vy, luego, presiona OK.
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BUusgueda de contenido
para ver

La busqgueda de peliculas y programas en los canales de streaming es una de las
funciones exclusivas de tu Roku TV. Con una sola busgueda, puedes buscar segun las
siguientes caracteristicas:

e Nombre de la pelicula

¢ Nombre del programa de TV

e Nombre del actor/actriz o responsable de direccion
¢ Nombre del canal de streaming

e Nombre del juego interactivo

e Género, incluidos los géneros especiales “gratis” y “4K”

Nota: Roku Search busca en muchos canales de streaming popular, pero no en

todos. L os canales en los que busca varian segun la region.

¢COmo se hace una busqueda?
Puedes buscar de varias maneras:

e Mediante frases de bulsqueda en inglés, espanol, portugués o aleman (segun la
configuracion de idioma seleccionado en la TV) con el control remoto por
voz Roku, la app movil de Roku, Amazon Alexa o el Google Home Assistant. Los
canales participantes muestran los resultados sin necesidad de abandonar el
canal gue estas viendo. Los resultados del canal que estas viendo actualmente
aparecen en la primera fila, seguidos de los resultados de los demas canales.

e Mediante un teclado en pantalla en el gue escribes con el teclado direccional
pUrpura de tu control remoto.

e Puedes escribir en la app movil de Roku en tu smartphone o tableta.

Para obtener mas detalles sobre la bUsgueda por voz, ve a go.roku.com/voicesearch.
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http://go.roku.com/voicesearch

Busqueda por voz con el control remoto por
voz Roku
Solo en modelos que tienen un control remoto por voz Roku:

1. Presionay mantén VOZ & o BUSCAR ©, o di “Hey, Roku”, segun el control

remoto.

Sugerencia: 7oca e/ boton para ver los consejos en pantalla sobre la busqueda.
Repite para ver un conjunto diferente de consejos.

2. Mientras mantienes el botdn presionado, di el nombre de una pelicula, programa
de TV, actor, actriz, responsable de direccidon o género (incluidos los géneros
especiales “gratis” y “4K”). También puedes buscar programas de noticias. Por
ejemplo, di “Muestra las noticias”, “Reproduce las noticias” o “Reproduce las
noticias en newsy”.

Nota: Puedes usar espariol o inglés para las busquedas por voz, seqgun el idioma
de la TV que establezcas en Configuracion > Sistema > Idioma.

La TV enumera los resultados de la busgueda de varios canales de streaming
y de TV en vivo.

3. Presiona DERECHA para hacer selecciones dentro de la lista de resultados
de buUsqueda.

4. Presiona ARRIBA o ABAJO para desplazarte por la lista de resultados de
busqueda y resaltar el elemento que deseas ver.

Busqueda en la app movil de Roku

Usa la app movil de Roku gratis en tu smartphone o tableta compatibles para que la
busqueda sea incluso mas rapida. Usa el teclado del dispositivo movil para escribir de
manera mas rapida vy facil que con el teclado en pantalla de la TV. O realiza una
busqueda tocando el icono de Busqueda por voz y mencionando el nombre de la
pelicula, programa de TV, actor, actriz, responsable de direccion, género, canal de
streaming o juego.
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Cuando usas la app movil de Roku como herramienta de bulsgueda, los resultados
aparecen en tu dispositivo movil en lugar de aparecer en la pantalla de la TV. Cuando
seleccionas uno de los resultados de la busqueda, en la TV se empieza a reproducir el
programa seleccionado.

Para obtener mas informacion, consulta App movil de Roku.

Busqueda con el Asistente de Google

Usa Google Home, el teléfono Google Pixel o la app movil de Google Home para
buscar programas:

1. Vincula tu cuenta Roku a tu cuenta de Google utilizando la app movil de
Google Home en tu dispositivo iOS o Android.

2. Inicia tu comando de voz con “Hey Google”u “OK Google”y sigue el comando
con “en Roku” Algunos ejemplos:

o “Hey Google, muéstrame documentales en Roku’”.

o  “OK Google, muéstrame comedias en Roku’”.

Nota: 7ambién puedes emitir comandos para controlar la Roku TV. Por ejemplo,
puedes encender la TV s/ dices "OK Google, enciende Roku”.

Para obtener mas informacion sobre como configurar y usar Google Assistant con la
Roku TV, consulta el articulo de soporte técnico de Roku, Como usar Google para

controlar tu dispositivo de streaming Roku®.

Busqueda con Amazon Alexa

Usa tu Amazon Echo Dot, Echo Plus, Echo Show o la app movil de Amazon Alexa
para buscar programas:

1. Vincula tu cuenta Roku a tu cuenta de Amazon utilizando la app de
Amazon Alexa en un dispositivo iOS o Android.

2. Comienza el comando con “A/exa”y termina con “en Roku” Algunos ejemplos:

o "Alexa, sube el volumen en Roku”,

o  "Alexa, muéstrame documentales en Roku”,
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https://support.roku.com/article/360009649613
https://support.roku.com/article/360009649613

Nota: 7ambién puedes emitir comandos para controlar la Roku TV. Por ejemplo,
puedes encender la TV si dices “Alexa, enciende Roku”.

Para obtener mas informacion sobre cémo configurar y usar Amazon Alexa con la
Roku TV, consulta el articulo de soporte técnico de Roku, Cémo usar Amazon Alexa

para controlar tu dispositivo de streaming Roku®.

Busqueda con el control remoto mediante el
teclado

1. Selecciona Buscar en el menu de la pantalla de inicio.

2. Usa el teclado direccional pUrpura para desplazarte por el teclado en pantalla e
introducir algunos caracteres del término de busqueda.

La busqgueda sera mas precisa con cada caracter que ingreses y arrojara
resultados mas relevantes. Generalmente, los resultados que buscas se pueden
ver después de introducir solo algunas letras.

3. Cuando encuentres el programa gue buscas, presiona DERECHA para
seleccionarlo. Sigue presionando el botén DERECHA para ver mas detalles

sobre como ver el programa.

Resultados de busqueda de reproduccion directa

Con la reproduccion directa, los resultados de la busqueda por voz saltan
directamente al programa y comienzan a reproducirlo cada vez que el comando de
busqueda puede identificarse de forma exclusiva y el contenido solicitado esta
disponible sin costo adicional.

1 Los comandos de reproduccion directa funcionan con ciertos canales de streaming. La reproduccion
directa funciona solo con coincidencias altamente confiables, si el contenido es gratuito o ya estas
suscrito vy si el canal ya fue agregado a tu pantalla de inicio.
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https://support.roku.com/article/360017961074
https://support.roku.com/article/360017961074

Busqueda de contenido gratuito

Descubriras una lista casi infinita de contenido a través de tu Roku TV, y gran parte
del contenido es gratuito. Puedes encontrar contenido gratuito facilmente si incluyes
la palabra “gratuito” en tu busqueda. Por ejemplo:

e Control remoto por voz Roku o app mévil de Roku: di “Muéstrame comedias
gratuitas” o “Muéstrame peliculas romanticas gratuitas” o simplemente
“Muéstrame programas gratuitos”.

¢ Google Home, el teléfono Google Pixel o la app moévil Google Home: di “OK
Google, muéstrame programas gratuitos en Roku” o “Hey Google, muéstrame
documentales gratuitos en Roku”.

¢ Amazon Alexa: di “Alexa, muéstrame miniseries gratuitas en Roku” o “Alexa,
muéstrame peliculas de drama gratuitas en Roku”.

90



Uso de la Tienda Roku

Desde el menu de la pantalla de inicio, dirigete a la opcion Tienda de streaming para
ir ala Tienda Roku, en la gue puedes seleccionar nuevo contenido de streaming gratis
y de suscripcion.

Cuando encuentres un elemento que desees agregar o del que quieras obtener mas
informacion, seleccidnalo y presiona OK para mostrar mas detalles.

e Siel contenido es gratuito, puedes seleccionarlo para comenzar a verlo
de inmediato.

e Sjihay una tarifa Unica o recurrente asociada con el uso del contenido, debes
aceptar los términos y condiciones, la tarifa e ingresar tu PIN de la cuenta Roku
para autorizar los cargos.

e Sjvya tienes una suscripcion al contenido (por ejemplo, si ya estas suscrito
a Netflix o si recibes contenido de HBO a través de tu proveedor de TV por
cable), debes completar un paso de autorizacion diferente, pero sencillo, para
verlo en tu Roku TV.

La disponibilidad de contenido y el precio estan sujetos a cambios. Es posible que se
apliguen cargos a tu seleccion.

Sugerencia: £n /a Tienda Roku, se agregan canales de streaming nuevos de manera
continua, asi que asegurate de comprobar con frecuencia para conocer 1as nuevas

opciones.

Nota: S/ no recuerdas tu PIN o si deseas especificar si necesitas o no usar un PIN para

realizar compras en la cuenta Roku, consulta PIN de la cuenta Roku.
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Vinculacion automatica de la cuenta

Algunos canales de suscripcion de streaming aprovechan la funcion de vinculacion
automatica de cuentas. Si tienes varios dispositivos Roku, los canales que admiten
esta funcidn requieren que proporciones tu alias y contrasefa en un solo dispositivo.
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Personaliza tu TV

Hay muchas formas de personalizar tu TV.

Agrega entradas de la TV a la pantalla de inicio

A medida que usas la TV, es posible que necesites agregar la entrada de la TV gue no

agregaste durante la configuracion guiada. Para agregar una entrada de la TV, sigue

estos pasos:

1.

En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuraciéon > Entradas de la TV.
Ten en cuenta que la lista de entradas esta dividida en dos secciones: Entradas
en uso y Entradas no en uso.

Presiona ARRIBA o ABAJO para seleccionar una entrada en la seccion
Entradas no en uso de la lista.

Presiona DERECHA para seleccionar Configurar entrada.
Presiona OK para agregar la entrada.

Presiona INICIO fat para volver a la pantalla de inicio. Ten en cuenta que la
entrada se agrego a la parte superior de la pantalla de inicio. Si deseas mover la
entrada a una posicion diferente en la cuadricula, consulta Reorganiza las

entradas v los canales.

Sugerencia: 5/ compras y conectas un producto de audio prémium Roku, como /a

Roku Streambar™ tu Roku TV controla automaticamente todas las configuraciones de

sonido, encendido, volumen vy silencio obligatorias a traves del control remoto de tu TV.

93




Agrega canales de streaming a la pantalla de inicio

Puedes agregar canales de streaming desde la Tienda Roku.

Los canales de streaming nuevos gue agregues apareceran en la parte inferior de la
pantalla de inicio. Si deseas mover un canal a una posicion diferente, consulta
Reorganiza las entradas v los canales.

Sugerencia: S/ tienes varios dispositivos Roku, todos mostraran el mismo conjunto de
canales de streaming después de su proxima actualizacion diaria, excepto los canales
que no sean compatibles con el dispositivo. Por lo tanto, no te sorprendas si agregas
un canal a la Roku TV y, al dia siguiente, lo ves, por ejemplo, en la Roku Express

o0 Roku Streambar®.

Renombra las entradas

Cuando conectas y enciendes un dispositivo HDMI, la TV lo identifica, cambia el nombre
de la entrada y el icono de manera automatica para que se adapte al dispositivo.

Para otras entradas y aquellas entradas en las que no te guste el cambio de nombre
automatico, puedes cambiar el nombre vy el icono.

Para seleccionar un nombre e icono diferentes para una entrada, tienes las siguientes

opciones:

e Selecciona la entrada en la pantalla de inicio y luego presiona ASTERISCO %
para mostrar una lista de opciones. En esa lista, selecciona Cambiar el nombre

de la entrada. Luego, selecciona un nombre y un icono nuevos.

e En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Entradas de la TV. En
la pantalla Entradas de la TV, selecciona la entrada a la que deseas cambiarle el
nombre, selecciona Cambiar nombre vy, a continuacion, elige un nuevo nombre
e icono de la lista proporcionada.
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Personaliza los nombres o iconos de las entradas

En lugar de utilizar los nombres e iconos predefinidos, puedes ingresar un nombre
personalizado y seleccionar un icono. Para hacerlo, desplazate hacia arriba o hacia
abajo a Establecer nombre e icono vy, luego, presiona OK. Sigue las instrucciones en la
pantalla a fin de ingresar un nombre y seleccionar un icono para la entrada.

Presiona INICIO fat para regresar a la pantalla de inicio. El nombre e icono nuevos ya

estaran actualizados.

Elimina las entradas y los canales no deseados

Si nunca utilizas una entrada de la TV o si no te gusta el canal de streaming que
agregaste de la Tienda Roku, puedes eliminar el elemento de la pantalla de inicio.

Nota: 7en en cuenta que si eliminas la entrada de la TV en vivo, se eliminara la lista de
canales, por lo tanto, tenaras que buscar los canales de nuevo si quieres volver a agregar

la entrada mas tarde. Consulta Configuracion de la TV en vivo para obtener detalles.
Para eliminar una entrada o un canal, sigue estas instrucciones:

e Selecciona el mosaico de la entrada o canal en la pantalla de inicio vy, luego,
presiona ASTERISCO %. De la lista de opciones, selecciona Eliminar entrada.
Luego, en la siguiente pantalla, confirma gue deseas eliminar el elemento.

e Ve a Configuraciéon > Entradas de la TV. En la pantalla Entradas de la TV,
selecciona la entrada que quieres eliminar vy, luego, selecciona Eliminar >

Confirmar. Presiona INICIO {a} para volver a la pantalla de inicio.
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Reorganiza las entradas y los canales

Si agregas una entrada de la TV, se agregara en la parte superior de la pantalla de
inicio. Si agregas un canal de streaming, se agregara en la parte inferior de la pantalla
de inicio.
Puedes reorganizar el orden de las entradas y los canales en la pantalla de inicio para
adaptarlo a tus preferencias de visualizacion. Por ejemplo, es posible que desees que
la opcion TV en vivo sea el primtber elemento en la pantalla de inicio. Pero, si sueles
ver un canal de streaming, es posible que quieras que ese sea el primero en la pantalla
de inicio.

1. En la pantalla de inicio, selecciona el mosaico de la entrada o canal que quieras

mover.

2. Presiona ASTERISCO % para mostrar una lista de opciones para el elemento

que seleccionaste.

3. Selecciona Mover entrada o Mover canal. La lista de opciones desaparece vy el
elemento resaltado muestra unas flechas que indican como se puede mover.

4. Usa el teclado direccional purpura para mover el elemento resaltado a su nueva
posicion.

5. Presiona OK para fijar el elemento en su nueva posicion.
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6. Repite estos pasos para mover otras entradas y canales hasta que hayas
organizado tu pantalla de inicio a tu gusto.

Cambia el tema de la pantalla

Otra manera de personalizar la TV es cambiar el tema. El tema establece la apariencia,
la sensacion y los sonidos de la TV a través de colores, disefios, fuentes, fondo de
pantalla, protector de pantalla y sonidos de navegacion del menu.

Para cambiar el tema, desde el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuraciéon >
Tema. En la pantalla Tema, elige entre las siguientes opciones:

¢ Fondos de pantalla: selecciona un fondo de pantalla.
e Protectores de pantalla: selecciona el protector de pantalla que desees.

¢ Fondos de pantalla estacion: cuando esta funcion esta activada, Roku
sustituye el tema seleccionado por un tema de su eleccidn para distintos dias
festivos y eventos importantes. Después de que pasa el dia festivo o el evento,
la TV vuelve al tema seleccionado.

e Hora de inicio del protector de pantalla: selecciona el tiempo de inactividad
despueés del cual deseas que aparezca el protector de pantalla seleccionado o
desactiva el protector de pantalla.

¢ Restaurar tema predeterminado: cada Roku TV tiene un tema que se basa en
la marca y el modelo de la TV. Utiliza esta opcion para restaurar ese tema
predeterminado.

Cambia el volumen del menu

Los sonidos del menud son los sonidos que hace la TV para informarte que recibio el
comando. Puedes cambiar el volumen de estos sonidos del menu o desactivarlos.

Para ajustar el volumen del menu, en el menu de la pantalla de inicio, ve a
Configuracién > Audio > Volumen del menu. Ve a la derecha vy, luego, cambia la
configuracion a Alto, Medio, Bajo o Apagado.
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Configuracion de los ajustes de encendido vy
apagado

Los ajustes de encendido y apagado configuran las caracteristicas relacionadas con el
encendido vy apagado de la TV.

Configuracion de encendido

Los ajustes de encendido le indican a la TV qué hacer cuando la enciendes. Para
configurarlos, desde el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Sistema >
Energia > Encender. Selecciona la opcion de encendido preferida en la lista vy, luego,
presiona OK.

ROKU TV | Configuracion de energia

Encender siempre para..

< Encendido (Pantalla principal) oy
v |:| Pantalla principal
Ahorro de energia
LED de espera (Activado) @ Ultima entrada usada
Inicio rapido de TV (Activado)
Reinicio del sistema TV por cable

TV satelital
TV en vivo
Blu-ray

S Decadificadar

Configuracion de ahorro de energia

Para ayudarte a ahorrar energia, la TV puede apagarse automaticamente después de
un periodo de inactividad o un periodo durante el cual no se detecte ninguna sefial.
La TV estd configurada de fabrica para realizar ambas acciones, pero, si es necesario,
puedes cambiar esta configuracion.

Para configurar el apagado automatico, desde el menu de la pantalla de inicio, ve

a Configuracion > Sistema > Energia > Configuracion del ahorro de energia
automatico. En la pantalla Configuraciéon de energia, resalta las siguientes opciones vy
presiona OK para activarlas o desactivarlas:
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e Reducir energia después de 15 min.: si no hay ninguna actividad de video o
audio ni otra interaccién con la persona usuaria durante 15 minutos, la TV
apagara automaticamente la pantalla y el sonido.

e Apagar después de 4 horas: si no hay ninguna actividad de video o audio ni
otra interaccion con la persona usuaria durante 4 horas, la TV entrara en el
modo en espera.

LED de en espera encendido/apagado

Normalmente, el indicador de estado se enciende cada vez que la TV estd en el Modo
en espera. Si prefieres que el indicador de estado no se encienda en el Modo en espera,
puedes apagarlo. Para hacerlo, en el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién >
Sistema > Energia > LED en espera vy selecciona Apagado.

Una vez gue realices este cambio, el indicador aun realizara todas las demas funciones.

Inicio rapido de la TV

Solo en ciertos modelos, puedes activar Inicio rapido de la TV, lo que te permite
empezar a ver la TV casi instantaneamente después de encenderla. Inicio rapido de la
TV también te permite encender la TV con el control remoto por voz Roku con decir
“Hey Roku, enciende la TV”.

Para activar la funcioén Inicio répido de la TV, en la pantalla de inicio, ve a Configuracién
> Sistema > Energia > Inicio rdpido de la TV vy selecciona Activado.

Ten en cuenta que, al activar el Inicio rapido de la TV, esta consumird mucha mas
energia eléctrica que cuando esté en modo en espera.

Modifica la configuracion de los subtitulos

La configuracion de accesibilidad permite a las personas usuarias con discapacidades
visuales o auditivas usar la TV de manera mas eficaz. La configuracion de
accesibilidad se encuentra en Configuracién > Accesibilidad.
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Modo de subtitulos

Apagado: no aparecen subtitulos.

Encendido: los subtitulos aparecen siempre que estén disponibles en la fuente
del programa.

En repeticion: los subtitulos aparecen solo cuando usas la funcidon de
repeticion y cuando ves un programa por streaming que admite la repeticion
instantanea, cuando ves un video a través del reproductor multimedia USB

o Roku Media Player, o cuando ves un canal de TV después de habilitar la
Pausa de TV en vivo.

En silencio: los subtitulos aparecen solo cuando la TV esta silenciada.

Consejos

Puedes cambiar el modo de los subtitulos mientras ves un programa. Presiona
ASTERISCO % para ver el menu Configuracion de la TV y luego selecciona
Subtitulado.

Sin embargo, algunos canales de streaming requieren que actives los subtitulos
a traveés de la configuracion del canal. aunque hayas activado los subtitulos en
todas partes.

Nota: Una vez activado, el modo de subtitulos se aplica a todas las entradas que

admiten subtitulos y permanece activado hasta que lo desactives.

Idioma de preferido para los subtitulos

Usa la configuracion Idioma de preferido para los subtitulos a fin de seleccionar el

idioma en el que deseas que aparezcan los subtitulos, cuando ese idioma esté

disponible. Si tu idioma de preferencia no esta disponible, los subtitulos vuelven al

idioma predeterminado del programa, que por lo general es el espafiol.

Selecciona el idioma que prefieras y luego presiona OK para seleccionarlo.

100




Estilo de subtitulos

e Tipo de texto: elige una opcion entre una lista de fuentes. A medida que resaltes
cada fuente, podras ver una muestra del resultado en un panel adyacente.

o Efecto de borde del texto: elige una opcién entre una lista de estilos de efectos
de borde, como relieve, hundido y distintas sombras. A medida que resaltes
cada efecto, podras ver una muestra del resultado en un panel adyacente

¢ Tamaio de texto: elige una opcion entre una lista de tamanos. A medida que
resaltes cada tamafo, podras ver una muestra del resultado en un panel
adyacente.

e Color de texto: elige una opcion entre una lista de colores para el texto.
A medida gue resaltes cada color, podras ver una muestra del resultado en un
panel adyacente.

e Opacidad de texto: elige una opcidn entre una lista de configuraciones de
opacidad para el texto. Esta configuracion determina qué porcentaje de area
detras del texto se podra ver a través del texto. Un valor de 100 % bloguea
todo el contenido detras del texto. A medida que resaltes cada configuracion,
podras ver una muestra del resultado en un panel adyacente.

e Color de fondo: elige una opcion entre una lista de colores para el area de
fondo detras del texto. A medida que resaltes cada color, podras ver una
muestra del resultado en un panel adyacente. Ten en cuenta que no veras
ningdn cambio, a menos que establezcas la Opacidad de fondo en un valor
gue no sea Desactivado.

e Opacidad de fondo: elige una opcion entre una lista de configuraciones de
opacidad para el fondo de los subtitulos. Esta configuracion determina qué
porcentaje de area detras del fondo de los subtitulos se podra ver a través del
fondo. Un valor de 100 % bloguea todo el contenido detras del fondo.

A medida gque resaltes cada configuracion, podras ver una muestra del
resultado en un panel adyacente.
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e Color de ventana: elige una opciéon entre una lista de colores para el rectangulo
de la ventana que rodea los subtitulos. A medida que resaltes cada color,
podras ver una muestra del resultado en un panel adyacente. Ten en cuenta
gue no veras ningun cambio, a menos que establezcas la Opacidad de ventana
en un valor gue no sea Predeterminado o Desactivado.

e Opacidad de ventana: elige una opcion entre una lista de configuraciones de
opacidad para el rectangulo de la ventana que rodea los subtitulos. Esta
configuracion determina qué porcentaje de area detras de la ventana de los
subtitulos se podra ver a través de la ventana. Un valor de 100 % bloguea todo
el contenido detras de la ventana. A medida que resaltes cada configuracion,
podras ver una muestra del resultado en un panel adyacente.

Personaliza la pantalla de inicio

Si prefieres no ver ciertas funciones en la pantalla de inicio, puedes ocultarlas. En el
menu de la pantalla de inicio, ve a Configuraciéon > Pantalla de inicio vy, luego,
presiona DERECHA. Selecciona Ocultar o Mostrar para cada una de las opciones
disponibles.

Nota: L os elementos que puedes ocultar o mostrar varian segun la region y pueden
cambiar con el tiempo.
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Controles parentales

Los controles parentales te permiten decidir si las personas gue integran tu hogar

pueden ver ciertos tipos de programas de TV. Cuando se bloguea un programa o una

funcion, puedes desbloguearlos con un PIN gque solo tu conoces.

Nota: Los controles parentales bloquean el contenido del sintonizador de la TV. Los

controles parentales no bloquean el contenido de otras entradas de la TV ni el

contenido de los canales de streaming que agregas a la TV.

Creacion de un PIN de control parental

Creas un nuevo PIN de control parental la primera vez que accedes a la pantalla

Controles parentales en la TV.

1.

Desde el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracion > Controles
parentales. En la pantalla, se muestra un teclado numérico.

Presiona DERECHA para seleccionar el teclado numérico e ingresar el PIN
numerico.

Usa el teclado numérico en la pantalla para ingresar un codigo de cuatro
digitos vy luego presiona OK.

Repite el proceso y vuelve a ingresar el mismo PIN, solo para asegurarte de que
ingresaste correctamente el PIN que deseas usar.

Presiona OK para continuar hasta la pantalla Controles parentales y configurar
los tipos de programas que deseas bloquear.
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Bloqueo de programas de TV

En el caso de los programas de TV, los controles parentales utilizan la informacion
incluida en la seflal de emision para determinar si se permite la visualizacion de un
programa. La familia puede configurar los controles parentales para bloquear los
programas de TV que cumplan o superen una clasificacion especifica, de modo que
no puedan verse ni escucharse a menos que se introduzca el PIN de control parental

correcto.

Nota: Los estandares de clasificacion varian segun el pals.

Activacion del control parental en programas de TV

Esta configuracion se proporciona por separado para que activar y desactivar el
control parental de los programas de TV sea mas facil y no haya necesidad de alterar
la configuracion. Por ejemplo, tus hijos se van de campamento de verano durante dos
semanas y, mientras no estan, no quieres lidiar con el desbloqueo de los programas
gue deseas ver ingresando el PIN de control parental. Lo que debes hacer es
desactivar la opcion Habilitar controles parentales vy todos los programas de TV se
desbloguearan. Cuando los nifios regresen, selecciona Habilitar controles parentales
nuevamente y todas las configuraciones de control parental se restauraran en una
sola operacion.

Activacion del control parental de programas de TV:

1. En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Controles parentales
y, luego, ingresa tu PIN de control parental.

2. Enla pantalla Controles parentales, ve a Sintonizador de la TV > Activar
controles parentales.

3. AseguUrate de que la casilla de verificacion Activar controles parentales esté

seleccionada. Si no, seleccidonala y presiona OK.
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Bloqueo segun las clasificaciones de TV de EE. UU.

La mayoria de los programas de TV en EE. UU., salvo las peliculas, contienen datos de
clasificacion que permiten gque los controles parentales blogqueen los programas que
la familia no quiere que otros vean. Las clasificaciones se dividen en dos grupos que
funcionan independientemente:

e Grupo juvenil: TV-Y, TV-Y7
e Grupo principal: TV-G, TV-PG, TV-14, TV-MA

Dentro de cada uno de estos grupos, las clasificaciones interactlan de tal manera
gue, si blogueas un nivel particular de contenido, la TV también blogueara todo el
contenido que tenga una clasificacion mas alta. Por el contrario, si desblogueas un
nivel de contenido en particular, la TV también desblogueara todo el contenido con
una clasificacidon menor. Por ejemplo, si blogueas programas TV-PG, la TV también
blogueara los programas TV-14 y TV-MA. Si posteriormente desbloqueas los
programas con clasificacion TV-14, los programas con clasificacion TV-PG también se
desbloguearan, pero los programas de clasificacion TV-MA permanecen blogqueados.

Del mismo modo, dentro del grupo principal, los tipos de contenido se pueden bloquear
individualmente. Por ejemplo, puedes bloquear solo el lenguaje soez en los programas
con una clasificacion TV-PG. Si lo haces, entonces la TV también bloqueara los
programas que usan lenguaje soez en las clasificaciones mas altas (TV-14 y TV-MA). El
desblogueo posterior de los programas con lenguaje soez en las clasificaciones TV-14 no
desblogueara el lenguaje soez en los programas TV-MA, pero si desbloqueara el
lenguaje soez en los programas TV-PG.

Para bloguear los programas de TV segun las clasificaciones de TV de EE. UU.:

1. En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuraciéon > Controles parentales
y, luego, ingresa tu PIN de control parental.

2. AseguUrate de que la casilla de verificacion junto a Habilitar controles
parentales esté marcada. Si no, selecciona la casilla y presiona OK.
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3. En la pantalla Controles parentales, ve a Sintonizador de la TV >
Clasificaciones de TV. Elige una opcion de las siguientes configuraciones:

¢ Clasificaciones completas: resalta la clasificacion que deseas bloquear
v luego ve hacia la derecha y selecciona la primera opcidon que bloquea
todo el nivel de clasificacion (y todos los niveles de clasificacion mas altos).

e Tipos de contenido individuales: resalta la clasificacion que contiene el tipo
de contenido que deseas bloguear vy, a continuacion, selecciona los tipos de
contenido que deseas bloguear entre los que aparecen en la lista. Recuerda
gue bloguear un tipo de contenido en una clasificacion bloguea el tipo de
contenido equivalente en todos los niveles de clasificacion mas altos.

Blogueo segun el sistema estadounidense de clasificacion de
peliculas

La mayoria de las peliculas en Estados Unidos son clasificadas por la Motion Picture
Association of America (MPAA), de modo gue las clasificaciones se conocen como
clasificaciones MPAA. Las sefales de TV transmiten datos de clasificacion de peliculas
gue permiten que los controles parentales blogueen los programas que la familia no
guiere gue otros vean. Las clasificaciones son:

e G: apto para todo publico.

e PG: se sugiere supervision de los padres.

e PG-13: se advierte enfaticamente a la familia que el contenido puede ser
inapropiado para personas menores de 13 afos.

e R:restringido

e NC-17: no apto para menores de 17 afios

A diferencia de las clasificaciones de la TV estadounidense, no hay tipos de contenido
individuales dentro de las clasificaciones. Sin embargo, al igual que las clasificaciones de
la TV, el blogueo de peliculas con una clasificacion determinada también bloguea las
peliculas con una clasificacion superior, y el desblogueo de peliculas con una
clasificacion determinada también desbloguea las peliculas con una clasificacion inferior.

Sugerencia: Bloquear peliculas con una clasificacion NC-17 también bloquea /os
programas con la ya obsoleta clasificacion X, que aun puede aparecer en los datos de/
programa de peliculas mas antiguas.
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Para bloguear peliculas segun las clasificaciones MPAA:

1. En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Controles parentales
v, luego, ingresa tu PIN de control parental.

2. AseglUrate de que la casilla de verificacion junto a Habilitar controles parentales
esté marcada. Si no, selecciona la casilla y presiona OK.

3. En la pantalla Controles parentales, ve a Sintonizador de la TV > Clasificaciones

de peliculas.

4. Selecciona el nivel de clasificacion que deseas bloguear. Solo necesitas
bloguear un nivel de clasificacion y todos los niveles superiores se bloguean

automaticamente.

Bloqueo segun otros sistemas de clasificacion

Tu TV puede bloguear programas con clasificaciones que aun no estaban definidas
cuando se fabricd la TV. La TV detecta una nueva tabla de clasificacion regional en un
programa vy, luego, descarga la nueva tabla y muestra la clasificacion en los controles
parentales.

Cuando la TV descarga una nueva tabla de clasificacion regional, agrega la opcion
Otras clasificaciones a la lista de tipos de clasificacion. Si ves esta opcion en la
pantalla Controles parentales, sintonizaste una emisora gque implementd una nueva
tabla de clasificacion. Una vez que la nueva tabla de clasificacion se descarga,
permanecerd en la TV hasta gue se restablezca la configuraciéon de fabrica. Luego,
puedes configurar el blogueo en funcion de las nuevas clasificaciones.

Las nuevas tablas de clasificacion regional pueden tener niveles de clasificacion
independientes, o niveles de clasificacion gue interactuen de la misma manera que las
clasificaciones integradas de TV vy peliculas MPAA de EE. UU.

Sugerencia: S/ en tu TV se descarga una nueva tabla de clasificacion regional, tendras

que investigar su configuracion para entender como usarla.
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Bloqueo segun el sistema de clasificacion del inglés canadiense

Los programas en inglés canadiense y en un tercer idioma que se transmiten en
Canada estan clasificados por el Grupo de Accion sobre la Violencia enla TV,

o AGVOT. Las sefiales de TV transmiten datos de clasificacion que permiten que los
controles parentales blogqueen los programas que la familia no quiere que otros vean
por su contenido de violencia, lenguaje, sexo o desnudez. Las clasificaciones son:

C: apto para menores de 8 anos

e (C8: apto para mayores de 8 afos

e G: generalmente es apto para todas las edades

e PG: se sugiere la orientacion de los padres para menores de 14 anos
e 14+: no apto para menores de 14 afos

e 18+: no apto para menores de 18 afios

El blogueo de un contenido con una calificacion determinada también bloguea el
contenido con una calificacion superior, y el desblogueo de un contenido con una
calificacion determinada también desbloguea las peliculas con una calificacion inferior.

Para bloguear programas segun las clasificaciones AGVOT:

1. En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Controles parentales

y, luego, ingresa tu PIN de control parental.

2. AseguUrate de que la casilla de verificacion junto a Habilitar controles parentales

esté marcada. Si no, selecciona la casilla y presiona OK.

3. Enla pantalla de Controles parentales, ve a Sintonizador de la TV >
Clasificaciones del inglés canadiense.

4. Selecciona el nivel de clasificacion que deseas bloguear. Solo necesitas bloguear
un nivel de clasificacion y todos los niveles superiores se bloguean

automaticamente.
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Blogueo segun el sistema de clasificacion del francés canadiense

Los programas en francés canadiense que se emiten en Canada son clasificados por
el Ministerio de Cultura y Comunicaciones de Quebec. Las sefhales de TV transmiten
datos de clasificacion que permiten que los controles parentales blogueen los
programas que la familia no quiere que otros vean por su contenido de violencia,

lenguaje, sexo o desnudez. Las clasificaciones son:

G: generalmente es apto para todas las edades

e 8+ apto para mayores de 8 afos
e 13+: apto para mayores de 13 aflos
e 16+ apto para mayores de 16 afios

e 18+: apto solo para adultos

El blogueo de un contenido con una calificacion determinada también bloguea el
contenido con una calificacion superior, y el desblogqueo de un contenido con una
calificacion determinada también desbloquea las peliculas con una calificacion inferior.

Para bloguear los programas segun el sistema de clasificacion del francés canadiense

1. En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Controles parentales
y, luego, ingresa tu PIN de control parental.

2. Asegurate de que la casilla de verificacion junto a Habilitar controles

parentales esté marcada. Si no, selecciona la casilla y presiona OK.

3. En la pantalla de Controles parentales, ve a Sintonizador de la TV >
Clasificaciones del francés canadiense.

4. Selecciona el nivel de clasificacion que deseas bloguear. Solo necesitas
bloguear un nivel de clasificacion y todos los niveles superiores se bloguean

automaticamente.
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Bloqueo de programas sin clasificacion

Algunos programas de TV vy peliculas no tienen una clasificacion asignada y se
consideran sin clasificacion. No se puede determinar si dichos programas tienen o no un
contenido objetable para ti. Sin embargo, puedes optar por bloquear dichos programas.

Para bloguear todos los programas de TV sin clasificacion:

1. En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Controles parentales
y, luego, ingresa tu PIN de control parental.

2. AseguUrate de que la casilla de verificacion junto a Habilitar controles parentales

esté marcada. Si no, selecciona la casilla y presiona OK.

3. Enla pantalla de Controles parentales, ve al Sintonizador de la TV > Bloquear
todos los programas sin clasificacion.

4. Resalta Bloquear todos los programas sin clasificaciéon y presiona OK. Cuando
se activa el bloqueo, el icono de candado adyacente cambia de desblogueado

a bloqueado.

Sugerencia: £/ bloqueo de los programas que no tienen una clasificacion asignada no
bloquea los programas a los que s/ se les asigno especificamente la clasificacion
“‘Ninguna” en la TV estadounidense (poor ejemplo, la transmision de una reunion del
consejo local). Los programas que no tienen una clasificacion asignada muestran la

Clasificacion NA (por “no aplicable”, lo que significa que no se necesita una clasificacion).

A falta de otras clasificaciones para un programa, 1os controles parentales no consideran
1as clasificaciones de la MPAA para las peliculas estadounidenses NA (clasificaciones de la
MPAA no aplicables a este contenido) ni NR (contenido aplicable no clasificado por la
MPAA). En estos casos, la TV maneja el programa comao si ho estuviera clasificado y lo

bloguea si el bloqueo de programas sin clasificacion esta activado.
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¢Qué sucede cuando un programa de TV esta
blogueado?

Después de que configures los controles parentales, los programas de TV vy las
peliculas se bloquean:

e Cuando cambias de canal y el nuevo canal esta reproduciendo un programa
cuya clasificacion supera lo configurado.

e Cuando empieza un nuevo programa en el canal que estas viendo y su
clasificacion supera lo configurado.

Si un programa esta blogueado por la configuracion del control parental, la TV
muestra un mensaje de contenido blogueado:

Blogueado: Mayores de 14 afios 20:45
128.1

WMOV-HD Presiona OK e ingresa tu PIN para desbloquear todos los
canales y programas durante las proximas 2 horas.

Siempre que aparece este mensaje de bloqueo, se bloguean tanto el video como el
audio del programa, asi como los datos del programa gue normalmente aparecerian
en la zona de la parte inferior de la pantalla.

Para ver el programa bloqueado, debes saber cual es el PIN que se definio cuando
activaste los controles parentales, como se explica en Creacion de un PIN de control

parental.
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1. Presiona OK para seleccionar la opcion Desbloquear. Aparecera el teclado para
introducir el PIN de control parental.

Ingresa el cédigo de control parental

Desactivar control parental por 2 horas

Desbloquear todo

Cancelar

2. Usa el teclado direccional purpura para ingresar tu codigo PIN de control
parental y luego presiona OK para seleccionar Desbloquear todo.

Sugerencia: Para proteger el PIN de control parental de otras personas en la habitacion,
presiona ASTERISCO ¥ para ocultar los numeros resaltados. Cuando ocultes la
seleccion, tendrds que contar Ias presiones de las teclas para realizar un seguimiento de
qQueé numero se selecciona.

Después de desbloguear los programas bloqueados, se desactiva todo el bloqueo
durante dos horas o hasta que se apague la TV.

Cambia tu PIN

1. En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuraciéon > Controles parentales
y, luego, ingresa tu PIN de control parental.

2. En la pantalla Controles parentales, selecciona Cambiar PIN.

3. Mueve el cursor hacia el teclado en pantalla. Utiliza el teclado direccional
pUrpura para introducir un codigo de cuatro digitos y presiona OK. Luego,
repite el proceso para volver a ingresar el mismo PIN y garantizar que
ingresaste el PIN deseado de forma correcta.
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Restablece los controles parentales

1. En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Controles parentales
y, luego, ingresa tu PIN de control parental.

2. En la pantalla Controles parentales, selecciona Restablece controles parentales.

3. Sigue las instrucciones en la pantalla para confirmar que deseas borrar todas
las configuraciones de control parental.

Sugerencia: Restablecer los controles parentales tambien borra tu PIN de control parental.
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Mas configuraciones

En esta seccion se describen las funciones vy la configuracion de la TV que no se
abordaron en las demas secciones de esta guia.

Modo invitado

Cuando activas el Modo invitado, las personas invitadas pueden iniciar sesion en los
canales de suscripcion con sus propias credenciales de cuenta en lugar de usar las
tuyas. A continuacion, las credenciales de las personas invitadas se eliminaran
automaticamente en la fecha especificada.

Al activar el Modo invitado, las personas invitadas no tendran acceso a tus cuentas de
canales de streaming personales y no podran usar tu cuenta Roku para realizar compras.
En lugar de eso, las personas invitadas pueden acceder de forma segura a sus propios
canales de suscripcion. Y no tendran gue recordar cerrar la sesion antes de salir.

Para activar el Modo invitado:
1. Desde el menu de la pantalla de inicio, navega a Configuracién > Modo invitado.
2. Selecciona Entrar en Modo invitado.

3. Usa el teclado direccional pUrpura para introducir el PIN de tu cuenta Roku en
el teclado de la pantalla.

4. Selecciona OK para confirmar y poner la TV en Modo invitado.

Nota: 7También puedes activar y desactivar el Modo invitado si inicias sesion de manera
remota en my.roku.com en la computadora o smartohone, te desplazas hacia abajo
hasta Mis dispositivos vinculados y, luego, seleccionas Activar Modo invitado

o Desactivar Modo invitado, respectivamente.
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Después de configurar la TV en Modo invitado, esta lista para recibir a las personas
invitadas, ya que les permite seleccionar una fecha para desconectarse. En la pantalla
de inicio, encontrardn varios canales de suscripcion predeterminados. También pueden
disfrutar de contenido gratis de The Roku Channel y muchos otros, o iniciar sesion y ver
peliculas y programas de TV con sus propias suscripciones y bibliotecas de contenido
guardado. Las personas invitadas pueden seleccionar Tienda de streaming del menu
de la pantalla de inicio a fin de acceder a la Tienda Roku para encontrar y agregar los
canales que ven en su casa con la seguridad de gue sus selecciones vy su historial de
uso se eliminaran automaticamente en la fecha en la que se desconecten.

Para obtener mas informacion sobre la experiencia que tendran las personas cuando
se habilite el Modo invitado, consulta el articulo de soporte técnico de Roku Como
activar y desactivar el Modo invitado en tu dispositivo de streaming Roku

Para deshabilitar el Modo invitado:
1. Presiona INICIO fa} para regresar al menu de la pantalla de inicio.

2. Ve a Configuracién > Modo invitado.
Selecciona Salir del Modo invitado.

4. Ingresa el PIN de tu cuenta Roku en el teclado de la pantalla.
5. Selecciona OK y confirma que deseas desactivar el Modo invitado.

Después de desactivar el Modo invitado, se restauraran todas las configuraciones
originales y se volveran a instalar los canales. Es posible que necesites iniciar sesion
de nuevo en algunos de los canales de suscripcidn para acceder a tu contenido.

Nota: No se restauraran los datos de juego que se hayan guardado en la TV.
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Configuracion de red

Si es necesario, puedes cambiar la configuracion de la red en cualgquier momento. Por
ejemplo, si cambias el nombre de la red inaldmbrica (su SSID) o la contrasefia,
deberas cambiar la configuracion de la TV para que pueda seguir conectandose.

Para cambiar la configuracion de red, en el menu de la pantalla de inicio, ve a
Configuracién > Red vy, luego, presiona DERECHA. En este punto, puedes elegir entre
las siguientes opciones:

e Acerca de: muestra informaciéon importante sobre tu conexion de red actual,
como el estado, el tipo de conexion, las direcciones IP vy la direccion MAC. Esta
informacion suele ser Util cuando te contactas con asistencia al cliente por
problemas de conexion.

e Comprueba la conexidn: selecciona el tipo de conexién de red existente y
luego presiona OK para comenzar a verificar la conexion de red. La TV utiliza
tu informacion de red actual para volver a confirmar la conexion de red
inaldmbrica o por cable a la red local y la conexidon a internet.

¢ Configurar la conexidén: selecciona un tipo de conexion de red y, a
continuacion, selecciona la opcidn para configurar una nueva conexion. Sigue
las instrucciones en la pantalla para completar la conexidon de red. Para obtener
ayuda con cada uno de los pasos, consulta Conexion de la TV.

¢ Ahorro de ancho de banda: activa o desactiva esta funcidon segun corresponda.
Si esta Activado, la TV te indicard que detengas el streaming si no usaste el
control remoto en las ultimas cuatro horas. Si no respondes, el streaming se
detiene para guardar la asignacion de datos y aumentar el ancho de banda de la
red disponible para otros dispositivos en tu hogar. Cambia a Apagado para
desactivar la funcion de ahorro de ancho de banda automatico.

Nota: Para algunas redes, como las que se encuentran en habitaciones de
residencias, hoteles y otros lugares publicos, es posible que debas leer y aceptar los
términos y condiciones, que ingreses un codigo o que proporciones informacion de
identificacion antes de permitir la conexion a internet. Para obtener mas informacion,

consulta Uso de la TV en un hotel o una residencia.
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Configuracion de la hora

Puedes cambiar la configuracion de la hora y adaptarla a tus preferencias. Puedes
encontrar las siguientes configuraciones en el menu de la pantalla de inicio en
Configuracién > Sistema > Hora:

e Auto-apagar: establece un tiempo de espera después del cual la TV se apagara
automaticamente. Esta configuracion se puede seleccionar en el menu de
Configuracion de la TV desde cualquier entrada de la TV, como se explica en el
menu Configuracion de la TV.

Sugerencia: La configuracion del apagado programado no es especifica para
una entrada y también se puede configurar mediante el acceso directo Auto-
apagar en la pantalla de inicio.

e Zona horaria: la TV necesita la informacion correcta de la zona horaria para
mostrar correctamente los datos del programa. Elige si deseas establecer la
zona horaria de manera automatica o manual vy, si lo haces manualmente,
selecciona tu zona horaria actual. Por lo general, la TV puede descubrir su
propia zona horaria automaticamente, pero, a veces, una TV sin conexidon no
puede hacerlo y, por lo tanto, debe configurarse manualmente. En principio,
esta configuracion se realiza cuando configuras el sintonizador de TV, como se
explica en Configuracién de la TV en vivo.

e Formato de reloj: elige si deseas mostrar la hora en un formato de 12 horas
0 24 horas, o apagar la visualizaciéon de la hora.
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Vuelve a buscar canales de TV en vivo

En algunas ocasiones, tendras que crear una nueva lista de canales. Por ejemplo,
si ocurre alguna de las siguientes cosas:

e Cambias de proveedor de cable.
e Cambias la ubicacion de la antena de la TV.
e Te mudas a una nueva ciudad con canales diferentes.

Siempre que necesites actualizar tu lista de canales de TV, puedes repetir la busqueda
de canales.

Sugerencia: Aunque no cambies nada relacionado con la recepcion de tu canal de TV,
debes repetir la busqueda de canales de vez en cuando para asequrarte de que recibes
todos los canales y los mdas recientes. [.as emisoras de contenido agregan y eliminan
canales, los mueven a diferentes ubicaciones del espectro y cambian los niveles de

potencia de sus canales periodicamente.

Para repetir la busqueda de canales, selecciona el mosaico de TV en vivo en la pantalla
de inicio y luego presiona ASTERISCO %. A continuacion, selecciona Volver a buscar
canales y presiona OK. Luego, las pantallas y opciones que aparecen durante este
proceso son idénticas a las que se describen en ¢ComMo configuro el sintonizador de la
TV?
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Modo HDMI® (no aplicable a los modelos QHD (2K))

Enlas TV UHD (4K y 8K), puedes configurar de forma independiente cada entrada
HDMI® para que coincida con las capacidades del dispositivo conectado. En el menu
de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Entradas de la TV v, luego, selecciona
una entrada HDMI® activada. A continuacion, selecciona Modo HDMI v, luego,
selecciona una de las siguientes configuraciones:

¢ Automatico (recomendado): permite que la TV determine la mejor
configuracién. Utiliza esta opcion a menos que tu dispositivo HDMI® no
especifique correctamente la informacion de su version HDMI®,

e Estandar: configura la entrada para que sea compatible con la version 2.0 de
HDMI®, gque admite una velocidad de actualizacion méxima de 60 Hz
a resolucion UHD completa. Debes usar este modo para ver el contenido HDR
del dispositivo conectado a esta entrada HDMI. Sin embargo, ten en cuenta que
muchos dispositivos HDMI® antiguos no funcionan correctamente cuando la
entrada HDMI de la TV estd configurada en este modo. Después de habilitar
esta configuracion, puedes apagar o encender el modo automatico de baja
latencia (ALLM).

e Compatibilidad: configura la entrada para gue sea compatible con la version
1.4 de HDMI®, que admite una velocidad de actualizacién maxima de 30 Hz con
resoluciéon UHD completa. La mayoria de los dispositivos HDMI® funcionardn
correctamente con la TV en este modo.
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Control mediante apps moviles

Puedes elegir el nivel de control que deseas otorgarle a tu TV para que acepte

comandos de dispositivos externos, como smartphones, tabletas y asistentes

virtuales. Las configuraciones de la opcion Conectar dispositivo permiten que otros

dispositivos, incluida la app movil de Roku, controlen la TV a traveés de la red de area

local en tu hogar.

Para ajustar el nivel de acceso de control externo:

1.

En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracion > Sistema > Configuracion

avanzada > Control mediante apps modviles.

Selecciona Acceso a la red.

Selecciona una de las siguientes configuraciones:

Predeterminada: los dispositivos solo pueden conectarse a través de una
direccion de red privada y aceptar comandos solo de otras direcciones de
red privada en tu red doméstica. Esta configuracion es la adecuada para la
mayoria de los casos, incluido el uso de la app Mmovil de Roku en tu
teléfono movil.

Permisiva: los dispositivos pueden conectarse en cualquier condicién, pero
solo aceptan comandos de direcciones de red privadas o de la misma
subred dentro de tu red doméstica. Esta configuracidon puede ser necesaria
cuando se intenta utilizar la TV desde una app de terceros, por ejemplo, una
de las apps de internet de las cosas (loT), como: ifttt.com.

Desactivado: la conexion del dispositivo estd completamente deshabilitada.
La TV no acepta comandos externos de ninguna fuente, incluida la app Movil
de Roku.
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Cambio de la configuracion de privacidad

Publicidad

De forma predeterminada, la TV utiliza un identificador de publicidad para rastrear el
uso de la TV. Puedes cambiar la configuracion de privacidad de la TV de dos maneras:
mediante el restablecimiento del identificador de publicidad o mediante la desactivacion
de los anuncios personalizados.

Para obtener mas informacion sobre estas opciones, consulta la Politica de privacidad
de Roku en go.roku.com/PrivacyPolicy.

Restablecer el identificador de publicidad

El restablecimiento del identificador de publicidad borra el historial de uso anterior
gue se guarda en la TV y después comienza a hacer un nuevo seguimiento. En lo
sucesivo, tus nuevos patrones de uso afectaran los anuncios que ves en tu TV.

1. En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Privacidad > Publicidad.

2. Selecciona Restablecer el identificador de publicidad. Presiona ASTERISCO %k
para ver mas informacioén sobre esta opcion. Cuando termines de leer la

informacion, presiona OK para cerrar la ventana de informacion adicional.

3. Presiona OK para restablecer el identificador de publicidad y luego vuelve
a presionar OK para ignorar el mensaje de verificacion.
Anuncios personalizados

Puedes limitar el seguimiento que Roku hace de tu comportamiento al desactivar los
anuncios personalizados. Si lo haces, la TV mostrard anuncios gue no son
personalizados de acuerdo con el identificador de publicidad de tu TV.

1. En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuraciéon > Privacidad > Publicidad.

2 Selecciona Personaliza los anuncios. Presiona ASTERISCO % para ver mas
informacion sobre esta opcion. Cuando termines de leer la informacion, cierra la

ventana Personaliza los anuncios.

3. Presiona OK para desmarcar la casilla de verificacion Personaliza los anuncios.
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Nota: S/ realizas un restablecimiento de la configuracion de fabrica, los anuncios

personalizados se restableceran hasta que repitas estos pasos.

Voz

Selecciona Voz para cambiar la configuracion relacionada con el uso de la voz para
interactuar con la TV.

Acceso al micréfono

La Roku TV no tiene un micréfono incorporado. Sin embargo, los proveedores de
canales de streaming pueden usar el microfono en los controles remotos por

voz Roku (en ciertos modelos) o en tu dispositivo movil cuando se esté ejecutando la
app Movil de Roku. Es posible controlar si los canales de streaming tienen permiso
para usar el microfono.

Nota: £sta configuracion solo afecta el acceso de los canales de streaming al microfono.
No afecta la funcion de busqueda por voz de la Roku TV.

Acceso de los canales al micréfono

Puedes controlar qué canales de streaming tienen permiso para usar el microfono, lo
gue te permite controlar como cada canal de streaming usa el microfono. Segun la
configuracion predeterminada, aparecerd una solicitud de permiso, por lo que los
canales no podran encender el microfono sin tu confirmacion.

Para cambiar las configuraciones de acceso al micréfono:

1. En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Privacidad > Voz >
Acceso al micréfono.

2. Selecciona Acceso al micréfono.
3. Elige una de las siguientes configuraciones:

¢ Indicacidén: Se muestra una notificacion la primera vez que un canal de
streaming solicita permiso para usar el microfono. Cuando aparece una
notificacion de este tipo, puedes seleccionar Permitir el acceso al micréfono
o Denegar el acceso al micréfono. Si eliges permitirle al canal el acceso al
microfono, se te solicitard que confirmes la eleccion con un cédigo numérico
que aparece en la pantalla.
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e Permitir siempre: no recibes ningun aviso y esta permitido que cualquier
canal de streaming use el microfono.

¢ No permitir nunca: no recibes ninguln aviso y el acceso al microfono no esta
permitido para los canales de streaming.

Permisos de canales

Despueés de permitir o denegar que los canales accedan al microfono, puedes restablecer
los permisos de los canales para permitirles que vuelvan a seguir la configuracion de todo
el sistema que especificas en Acceso de los canales al microfono.

Para restablecer los permisos de los canales:

1. En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Privacidad > Voz >
Acceso al micréfono.

2. Selecciona Permisos de canales.

3. Selecciona Restablecer los permisos de canal o selecciona un canal especifico
de la lista vy, luego, presiona OK para rechazar el acceso al microfono de todos
los canales o de uno especifico.

Reconocimiento de voz

De forma predeterminada, Roku utiliza las grabaciones de tus interacciones por voz
con los controles remotos por voz Roku vy la app movil de Roku para mejorar sus
capacidades de reconocimiento de voz. Si no quieres permitir que Roku utilice tu voz
para este propodsito, desde el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracion >
Privacidad > Voz y desmarca la casilla de verificacion Reconocimiento de voz.

Roku Streambar®

La Roku TV funciona con productos de audio prémium, incluida la Roku Streambar®.

Con dispositivos de audio premium para Roku TV, puedes escuchar todos tus
programas de TV asi como el sonido de cualquier canal de streaming. A menos que
cambies la configuracion de salida de audio, cuando conectes una Streambar, todo el
sonido se emitira desde la barra de sonido en lugar de los altavoces internos de la TV.
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Después de conectar la Roku Streambar®, puedes guardar su control remoto y usar el
menu de configuracion de sonido de la TV para controlar las opciones de sonido,
incluido el modo de sonido, el modo de volumen, la claridad del didlogo vy el sonido
envolvente virtual. Consulta Productos de audio prémium Roku para obtener mas

informacion.

Comprobacién de la versidn de software de la Roku Streambar®

Si tienes problemas con la Roku Streambar®, es posible que el profesional del soporte
técnico de Roku te pida la version del software.

Para determinar la version de software de un dispositivo de audio Roku que esté
conectado ala TV, realiza los siguientes pasos:

1. En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Controles remotos
y dispositivos.

2. Selecciona Altavoces.
3. Selecciona Streambar.

4. Selecciona Acerca de. En esta pantalla, puedes encontrar informacion sobre el
dispositivo, incluida la versién de software.

Restablecimiento de la configuracion de fabrica de una
Roku Streambar®

Si fuese necesario, puedes restablecer la configuracion de fabrica de la Streambar®
directamente desde la TV. Necesitaras restablecer la configuracion de fabrica si
deseas transferirsela a otra persona. El restablecimiento de la configuracion de fabrica
elimina todos los canales, configuraciones, suscripciones e informacion personal del

dispositivo.

Para restablecer la configuracion de fabrica de una Streambar® conectada, realiza los
siguientes pasos:

1. En el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Controles remotos
y dispositivos.

2. Selecciona Altavoces.
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3. Selecciona la Streambar.

4. Selecciona Restablecimiento de fabrica vy, luego, usa el teclado en pantalla
para ingresar el codigo gue se muestra en la pantalla para confirmar.

5. Repite los pasos 3y 4 para restablecer la configuraciéon de fabrica de
dispositivos de audio Roku adicionales.

Configuracion del cine en casa

Tu TV cuenta con varias funciones que lo convierten en la TV ideal para hacer un cine
en casa. Pero es posible que no las conozcas porgue permanecen invisibles hasta que
decides usarlas.

Control de la salida de audio

Puedes controlar como suena tu TV en Configuraciéon > Audio > Salida de audio.
Elige una de las siguientes opciones:

e Automatico: deja que la TV decida la mejor manera de emitir audio vy
seleccione automaticamente el puerto dptico S/PDIF, el puerto HDMI®
ARC/eARC o los altavoces de la TV integrados.

e ARC/eARC (HDMI n): el audio siempre sale por el puerto HDMI® ARC o eARC
indicado (segun el modelo). Apaga los altavoces de TV integrados. El canal de
retorno de audio (ARC) permite que la TV envie contenido de audio
Dolby Audio™ o DTS a un receptor de cine en casa o a la Roku Streambar™,
gue también envia una sefal de audio y video a la TV. Usar los puertos
HDMI® ARC o eARC minimiza la cantidad de cables necesarios y controla el
volumen y el estado de silencio del receptor mientras ves la TV.

e Altavoces incorporados: siempre se transmite el audio a los altavoces
incorporados de la TV.

e Optico: siempre emite audio al puerto éptico S/PDIF. Apaga los altavoces
integrados de la TV.
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Independientemente de la configuracion que selecciones, la TV silenciara
automaticamente la salida de audio activa cuando realices alguna de estas acciones:

e Conectar auriculares a la conexion para auriculares de la TV.
e Conectar los auriculares al control remoto Roku que admite la funcién Escucha
con auriculares inalambrica.

e Activar la funcion Escucha con auriculares inalambrica en la app movil de Roku.

TV montada en la pared

Solo en ciertos modelos, puedes optimizar el sonido desde los altavoces de la TV cuando
esté montada a la pared. Para hacerlo, desde el menu de la pantalla de inicio, ve a
Configuracion > Audio > TV montada a la pared vy alterna la configuracion Encendido.

Configuracion de la conexidon de audio digital

Para aprovechar las capacidades de audio avanzadas de tu TV, conéctala a un
amplificador externo, un receptor o una barra de sonido usando cualquiera de estas
dos conexiones de audio digitales:

e HDMI ARC o HDMI eARC: el canal de retorno de audio (ARC) HDMI® o,
solo en ciertas TV, el conector HDMI® ARC mejorado (eARC) permite
que la TV emita audio digital en uno de sus conectores HDMI®, El
amplificador conectado puede funcionar simultaneamente como una fuente de

HDMI (ARC)

entrada para la TV, si es necesario, sin tener que utilizar cables adicionales.

Para usar la capacidad ARC o eARC, debes conectar un cable HDMI® desde el
conector HDMI® ARC o eARC de tu amplificador al conector HDMI ARC
o HDMI eARC de la TV. También debes seguir los siguientes pasos:

e Asegurate de que el cable HDMI® esté certificado por HDMI®.

e Selecciona Automatico o ARC/eARC en Configuraciéon > Audio > Salida de

audio.
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e Optico S/PDIF: el conector dptico S/PDIF emite una sefal de audio al

digital. Para utilizar la salida optica, conecta un cable 6ptico
TOSLINK desde el amplificador al conector éptico o S/PDIF de la TV.

DIGITAL AUDIO
OUT (5/PDIF)

Importante: Para asegurarte de que S/PDIF emita audio de manera confiable,
debes apagar los altavoces de la TV. Para hacerlo, desde el menu de la pantalla de
inicio, ve a Configuracion > Audio > Salida de audio y cambia la configuracion

a Optico.

Nota: Dolby Audio™ no admite Dolby Digital Plus™ a través de la salida optica
S/PDIF. Este formato solo esta disponible a través de la conexicon HDMI ARC.

Sugerencia: Cuando usas S/PDIF para el audio, la TV puede detectar mas
formatos de audio correctamente si también conectas un cable HDMI? entre e/
puerto HDMI ARC o HDM/| eARC de la TV y el puerto ARC o eARC del receptor.

Eleccidn del formato de streaming de audio preferido

Cierto contenido de streaming esta disponible en varios formatos de audio. Puedes
elegir el formato que prefieras entre las siguientes opciones:

e Auto: selecciona automaticamente el mejor formato de audio para el contenido
que estas reproduciendo por streaming.

¢ Dolby: selecciona Dolby Audio si esta disponible. De lo contrario, selecciona el
mejor formato disponible.

e DTS: selecciona DTS si estad disponible. De lo contrario, selecciona el mejor
formato disponible.

Eleccion del formato de salida digital de audio

Después de establecer la conexion dptica HDMI® ARC, eARC o S/PDIF requerida, en el
menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Audio > Formato de salida digital
y selecciona el formato de audio que deseas utilizar.

Elegir la opcidon Automatico es la solucion méas facil vy, por lo general, proporciona
buenos resultados. Sin embargo, si tienes un sistema de sonido de alta gama y deseas
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asegurarte de que obtendras la mejor calidad de sonido disponible en los programas
gue estas viendo, puedes elegir otra configuracion.

¢ Automatico: detecta automaticamente el formato de audio entrante vy lo
transcodifica a un formato disponible compatible para la salida de audio (ARC,
eARC o S/PDIF).

¢ Inalterado: pasa el audio de entrada al receptor conectado sin transcodificacion,
esto a veces genera una mejor calidad de audio, especialmente para formatos de
audio de alta gama, como los que aprovechan el mayor ancho de banda de
eARC, incluidos Dolby MAT vy Dolby Digital Plus 7.1, entre otros.

e Estéreo: siempre emite sonido estéreo, independientemente del formato de
audio de entrada.

e Personalizado: cuando lo seleccionas, aparecen las siguientes opciones
adicionales para audio Dolby y DTS:

e Dolby: convierte todos los formatos de entrada a Dolby Digital
o Dolby Digital Plus, segun la opcién que elijas:

¢ Dolby Digital: convierte todos los formatos de entrada a Dolby Digital.

¢ Dolby Digital Plus: convierte todos los formatos de entrada
a Dolby Digital Plus.

e DTS: si seleccionas Activado, convierte todas las fuentes de audio excepto
D75 a Dolby Digital o Dolby Digital Plus de acuerdo con la opcion Dolby
seleccionada. Si se detecta DTS y el receptor admite DTS, esta opcidn pasa
por el audio DTS sin modificacion. Si seleccionas Apagado, la TV no detecta
ni pasa por el audio DTS.

Nota: Los formatos de audio DTS estan disenados para usarse con conexiones
ARC, eARC o S/PDIF a un receptor de cine en casa compatible con DTS. S/
habilitas DTS cuando usas los altavoces de la TV, es posible que no escuches

ningun audio.
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Notificacion de Dolby Atmos

Solo en modelos que admiten la tecnologia de audio de Dolby Atmos®, puedes activar o
desactivar la notificacion en pantalla que aparece cuando comienzas a ver contenido
con audio Atmos.

Para desactivar la notificacion, en el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracion
> Audio > Notificacién de Dolby Atmos v selecciona la configuraciéon Apagada.

Ajusta el desfase de audio

Las barras de sonido, los receptores y otras configuraciones de audio personalizadas
pueden generar desfases que provocan gue el sonido no esté sincronizado con la
imagen. Para corregir este problema, puedes usar una funcion de la app movil de
Roku para analizar el desfase a través de la cdmara vy el micréfono de tu teléfono.

En la pantalla del control remoto de la app movil de Roku', toca Configuracidn

y luego selecciona Ajustar desfase de audio. Sigue las instrucciones en la pantalla
para completar el ajuste de desfase de audio. La Roku TV guarda los valores de
desfase y los usa siempre que reproduzcas contenido a través del dispositivo de
audio conectado.

Apaga la pantalla de la TV mientras escuchas musica

Mientras escuchas musica u otro contenido de audio en la TV, quizas quieras apagar

la pantalla.

Para apagar la pantalla de la TV, sigue estos pasos:
1. Presiona ASTERISCO % para ver el menu de configuraciéon de la TV.
2. Presiona ABAJO para seleccionar Imagen desactivada.
3. Presiona OK.

Sugerencia: S/ estas usando la app movil de Roku, presiona VOZ \ yal "Apaga la
pantalla’.

1 Se necesita la version 8.7.0 de la app movil de Roku o una version posterior.
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Control de otros dispositivos a través de CEC

El control de productos electronicos de consumo (CEC) permite que tu TV y otros
dispositivos de entretenimiento domeéstico compatibles con CEC se controlen entre si
en distintas formas. Primero, los dispositivos compatibles con CEC deben detectarse
entre si e informar sus capacidades. Luego, un dispositivo puede controlar a otro
segun las funciones gque actives. Por ejemplo, reproducir un disco en un reproductor
de Blu-ray™ podria cambiar la TV a la entrada del reproductor Blu-ray™. O, apagar la
TV también podria apagar el reproductor de Blu-ray™ vy el receptor del cine en casa.

Detectar los dispositivos CEC conectados

Para detectar los dispositivos CEC:

1. AseguUrate de que los dispositivos compatibles con CEC estén conectados a la
TV con un cable HDMI® certificado adecuado que admita el control HDMI® ARC
y CEC.

2. Enciende cada dispositivo y aseguUrate de que todos los dispositivos estén
habilitados para CEC.

Sugerencia: Algunos fabricantes tienen sus propios nombres de marca para la
funcionalidad de CEC, por lo que es posible que debas leer la documentacion del
proaucto para identificar correctamente las funciones de CEC del dispositivo.

3. En el menu de la pantalla de inicio de la TV, ve a Configuraciéon > Sistema >
Controlar otros dispositivos (CEC) vy, luego, selecciona Buscar dispositivos CEC.
Presiona OK para repetir el proceso de deteccion, en caso de ser necesario.

Cuando finalice, en la TV se mostrara una lista de dispositivos CEC que estan
conectados a cada entrada HDMI®, ademas de cualquier dispositivo que se haya
conectado anteriormente. La TV recuerda los nombres de varios dispositivos CEC,
incluso cuando ya no estdn conectados. Si la lista es supera el espacio permitido,
presiona ASTERISCO % para ver una lista completa en una ventana desplegable.

Activar reproduccion con un toque

La reproduccion con un toque permite que un dispositivo controle qué entrada de TV
estd activa. Por ejemplo, al presionar Reproducir en el reproductor de Blu-ray™, la TV
cambia a la entrada de Blu-ray™.
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La reproduccion con un togue estd desactivada de manera predeterminada. Para
activarla, en el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Sistema > Controlar
otros dispositivos (CEC) vy selecciona Reproduccion con un toque. Presiona OK para
activar o desactivar la funcion.

Activar el modo en espera del sistema

La funcion de modo en espera del sistema hace que otros dispositivos se apaguen
cuando la TV se apaga. Dependiendo de la implementacion del modo en espera del
sistema CEC, también puedes permitir que los dispositivos conectados apaguen la TV
cuando tu apagues el dispositivo.

El Modo en espera del sistema esta desactivado de manera predeterminada. Para
activarlo, desde el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuraciéon > Sistema >
Controlar otros dispositivos (CEC) v selecciona Sistema en espera. Presiona OK para
activar o desactivar la funcion.

Reinicia la TV

Puedes reiniciar la TV cuando sea necesario. El reinicio tiene el mismo efecto que
desenchufar la alimentacion de energia eléctrica de la TV y volver a enchufarla.

Para reiniciar la TV, ve a Configuracion > Sistema > Energia vy luego, selecciona Reinicio
del sistema. Selecciona Reiniciar y luego presiona OK para confirmar el reinicio.

Mientras la TV se reinicia, la pantalla se oscurece durante unos segundos vy luego muestra
la pantalla de inicio durante unos segundos mas. Cuando finaliza la operacidn de reinicio,
la TV muestra la actividad gue seleccionaste en Configuracién de encendido.

Restablece la TV

Puedes optar por restablecer solo la configuracion de imagen y audio de la TV a sus
valores originales, o realizar un restablecimiento completo de fabrica para restablecer la
TV al estado en que se encontraba cuando la recibiste y encendiste por primera vez.
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Restablece la configuracion de audio e imagen

Para restablecer solo configuracion de imagen y audio de la TV a sus valores
originales, ve a Configuracion > Sistema > Configuracion avanzada > Restablecer la
configuracién de fabrica y, a continuacion, resalta Restablecer la configuracion de
audio e imagen de la TV. Lee la informacion en la pantalla para asegurarte de que
entiendes lo gue sucede en el restablecimiento.

Para continuar con el restablecimiento, presiona REPRODUCIR/PAUSAR Pl tres

veces seguidas.

Restablecimiento de fabrica

Un restablecimiento completo de fabrica restablece la configuracion de la TV a su
estado original y elimina toda la informacioén de identificacion personal de la TV.
Cuando finalice, deberas repetir la configuracién guiada, volver a conectarte a internet,
vincular de nuevo tu cuenta Roku y cargar los canales de streaming. También deberas
repetir la configuracion de TV en vivo y la configuracion de entrada.

El restablecimiento de fabrica es la opcion recomendada si quieres transferir la TV a otro
duefio vy es la Unica opcion si quieres pasar del Modo tienda al Modo hogar (si
involuntariamente seleccionaste Modo tienda durante la configuracion guiada). Antes de
realizar un restablecimiento de fabrica, te recomendamos leer este articulo de soporte
técnico de Roku para diagnosticar el problema y determinar si hay otras maneras de
resolverlo: Como restablecer la configuracion de fabrica antes de devolver, vender o

regalar el dispositivo.

Para realizar un restablecimiento de fabrica, ve a Configuracién > Sistema >
Configuracién avanzada del sistema > Restablecimiento de fabrica y luego
selecciona Restablecimiento de fabrica. Lee la informacion en la pantalla para
asegurarte de gue entiendes lo que sucede durante el restablecimiento.

Para continuar con el restablecimiento total de fabrica, usa el teclado numérico en
pantalla para introducir el codigo que se muestra en la pantalla y luego selecciona OK
para continuar.

Cuando finalice la operacion de restablecimiento de fabrica, la TV se reiniciard y lo
primero gque mostrara es la pantalla de configuracion guiada.
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¢Qué sucede si no puedo acceder a la opcion Restablecer
configuracion de fabrica?

Es posible gue tu TV entre en un estado en el gue no puedas acceder a los distintos
menus, incluida la opcidon de menu que te permite realizar una operacion de
restablecimiento de fabrica. Si eso sucede, puedes forzar el restablecimiento de la TV
siguiendo estos pasos.

1. Con un clip o boligrafo, mantén presionado el boton de RESTABLECIMIENTO
gue se encuentra en el panel de conectores de la TV.

2. Mantén presionado el boton de RESTABLECIMIENTO durante
aproximadamente 12 segundos.

Cuando se complete el ciclo de reinicio, el indicador de estado queda atenuado.
3. Suelta el boton de RESTABLECIMIENTO. Ahora la TV esta apagada.

4. Enciende la TV y continla con la configuracion guiada. Consulta Configuracion
guiada.

Uso del Modo de recuperacion

Ciertos modelos tienen otra opcion de restablecimiento llamada Modo de
recuperacion, al que puedes acceder manteniendo pulsado el botdn REINICIAR
durante al menos 20 segundos. Para ver la lista de modelos que admiten el Modo de
recuperacion y ver las instrucciones detalladas sobre como usarlo, consulta el articulo
de soporte técnico de Roku ¢Codmo uso el modo de recuperacion en mi Roku TV™?

Restablecimiento de la conexidn de red

Si deseas eliminar la informacion de tu conexion de red sin afectar otra configuracion, en
el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién > Sistema > Configuracién avanzada
> Restablecer de la conexidn de red v, luego, selecciona Restablecer la conexiéon de red.

Cuando selecciones esta opcion, la TV eliminara la informacion de tu red inaldmbrica,
incluidos el nombre de la conexion (SSID) vy la contrasefa inalambrica, si existe
alguna, y luego se reiniciara. Después del reinicio, la TV conserva todas las demas
configuraciones, incluida la asociacion con tu cuenta Roku.
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Después de Restablecer la conexion de red, en el menu de la pantalla de inicio, ve

a Configuracion > Red > Configurar la conexién para configurar la conexion de red

y disfrutar de todos los beneficios de conectar la TV.

PIN de la cuenta Roku

Cuando creaste la cuenta Roku, se te brindd la oportunidad de crear un codigo PIN

y especificar cuando utilizarlo.

Solicitar que las personas usuarias ingresen el PIN para realizar compras
atravésdela TV.

Solicitar que las personas usuarias ingresen el PIN para agregar elementos
desde la Tienda Roku.

Establecer los controles parentales para The Roku Channel.

Habilitar o deshabilitar el Modo invitado.

Sigue estos pasos si creaste un PIN Roku y quieres cambiarlo o no lo recuerdas, o si

no creaste un PIN de la cuenta Roku y quieres agregar uno.

1.

Utiliza un navegador web para ir a https://my.roku.com e iniciar sesion.

Después de iniciar sesion, aparecera la pagina Mi cuenta.

En Preferencias de PIN, haz clic en Actualizar para abrir la pagina Elegir tus
preferencias de PIN.

Utiliza las opciones en esta pagina para crear o cambiar tu PIN Roku vy
especificar como se utilizard el PIN.

Haz clic en Guardar cambios para guardar los cambios vy volver a la pagina Mi
cuenta. Ten en cuenta que la configuracion actual se describe en Preferencia
de PIN.
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Actualizala TV

La TV se actualizard automaticamente de vez en cuando. No necesitas hacer nada.
Pero si sabes que hay una actualizacion disponible y no quieres esperar hasta que la
TV se actualice, puedes buscar actualizaciones manualmente.

Si eres de esos que necesitan tener las Ultimas funciones y las mas recientes apenas
estan disponibles, puedes buscar las actualizaciones cuando quieras.

Para buscar actualizaciones, ve a Configuracidn > Sistema > Actualizacién de
software vy, luego, selecciona Verificar ahora. La TV respondera con un mensaje que
indica que la TV estd actualizada o que hay una actualizacién disponible.

Sigue las instrucciones en la pantalla para instalar la actualizacion de software.

Nota: A veces, las actualizaciones de software instalan un nuevo software del sistema
y otras veces instalan funciones nuevas para los canales de streaming. Por lo tanto, no
siempre veras un cambio en el comportamiento de la TV después de una actualizacion

de software,

Sugerencia: Puedes descargar una Guia de uso actualizada de la ultima version de
software desde el sitio web de Roku TV en:

go.roku.com/tvmanual
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Uso de otros dispositivos
conlaTV

Duplicacion de la pantalla del teléfono o tableta

La TV tiene una funcion llamada Duplicacion de pantalla, gue te permite duplicar la
pantalla del smartphone o tableta compatible en la TV. Comparte videos, fotos,
paginas web y mucho mas desde los dispositivos compatibles.

De forma predeterminada, la duplicacion de pantalla de la TV esta configurada como
Preguntar. En este modo, cuando la TV recibe una solicitud de duplicacion de
pantalla, te propone las siguientes opciones, a menos que hayas seleccionado
previamente Permitir siempre o No permitir nunca para el dispositivo:

e Permitir siempre: acepta siempre el contenido duplicado del dispositivo movil

sin Mmas avisos futuros para este dispositivo.

e Permitir: acepta por Unica vez duplicar contenido solo desde el dispositivo
movil. Pregunta de nuevo la préxima vez gque este dispositivo intente duplicar

el contenido.

e Bloquear: no acepta la duplicacion de contenido del dispositivo movil en este
momento. Pregunta de nuevo la préoxima vez que este dispositivo intente

duplicar el contenido.

e Bloquear siempre: nunca acepta contenido duplicado de este dispositivo
movil.

Nota: Puedes administrar vy cambiar la lista de dispositivos que estan configurados

en Permitir siempre o Bloquear siempre desde e/ menu de la pantalla de inicio en

Configuracion > Sistema > Duplicacion de pantalla > Dispositivos con

duplicacion de pantalla.
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e Sj prefieres permitir siempre la duplicacion de pantalla y que no se vuelva a
preguntar, ve a Configuracion > Sistema > Duplicacién de pantalla vy, luego,
cambia el Modo de duplicacién de pantalla a Permitir siempre.

e Sj prefieres nunca permitir la duplicacion de pantalla desde ningdn dispositivo,
cambia el Modo de duplicacién de pantalla a No permitir nunca.

App movil de Roku

Para los dispositivos moviles que sean compatibles con iOS® y Android™, Roku ofrece
la app Movil de Roku de manera gratuita.

La app Mmovil de Roku es un centro de control alternativo para tu Roku TV, ademas de
una forma de reproducir contenido Roku por streaming mientras estas fuera. La app
movil de Roku sirve para encontrar y agregar nuevos canales de streaming, buscar vy
encontrar mas facilmente algo para ver e incluso usar la voz para realizar busquedas
sin escribir.

Para encontrar mas informacion sobre la app movil de Roku y como obtenerla, usa el
siguiente enlace al sitio web de Roku:

go.roku.com/mobileapp

Escucha con auriculares en la app movil de Roku

Solo en dispositivos que sean compatibles con Apple vy Android, la app movil de Roku
te permite usar auriculares conectados al dispositivo para escuchar programas por
streaming y canales de TV digital en vivo. Asegurate de tener la version mas reciente
de la app movil de Roku antes de usar esta funcion.

Para obtener mas informacion, visita el siguiente enlace en el sitio web de Roku:

go.roku.com/privatelistening

Controles remotos universales

En muchos casos, puedes programar tu control remoto universal para TV por cable o
satélite para controlar la TV. Necesitaras tener las instrucciones a mano para
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programar el control remoto. Consulta con tu proveedor de TV por cable o satélite si
tiene instrucciones disponibles.

Para obtener detalles sobre cdémo configurar la TV para que funcione con controles
remotos universales, visita el siguiente enlace en el sitio web de Roku:

go.roku.com/universalremote
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cQueé sucede sl No
conecté la TV a internet?

¢Qué sucede si realizaste la configuracion guiada vy seleccionaste Conectarse a
internet mas tarde? No te preocupes. La Roku TV te permite conectarte facilmente
cuando quieras. A medida que te mueves por la pantalla de inicio, veras varios lugares
donde puedes iniciar el proceso de conexion. A continuacion, se incluyen algunos
ejemplos:

e Verds un mensaje en el panel a la derecha de la pantalla de inicio que ofrece la
opcion Conectar ahora. Puedes resaltar y seleccionar la opcion Conectar ahora
para comenzar.

e Usa la opcion Conectar y activar ahora. En el menu de la pantalla de inicio,
selecciona Configuracién, luego Red y Conectar y activar ahora.

e Sjquieres empezar de nuevo desde el principio, realiza un restablecimiento de
la configuracioén de fabrica vy, luego, vuelve a realizar la configuracion guiada.
Esta vez, selecciona tu red doméstica cuando se te indigue.

¢Qué puedo hacer con mi televisor Roku si no esta
conectado a internet?

Una vez gue hayas configurado completamente tu televisor, podras usarlo sin
conexion a internet. Podras acceder al contenido de los dispositivos que conectes al
televisor, como una consola de videojuegos, un reproductor de DVD o un
decodificador de cable. También podras ver contenido local desde un dispositivo de
almacenamiento USB conectado al puerto USB del televisor. Ademas, puedes
conectar una antena y ver los canales de television locales.

139




Lo que te pierdes por no conectarte

Si no conectas tu televisor Roku a Internet, tu dispositivo no recibira actualizaciones
automaticas de software, acceso a los Ultimos canales de streaming ni importantes
correcciones de errores y parches de seguridad. Ademas, muchas de las mejores
funciones de Roku TV, como la busqueda, los fondos de pantalla y The Roku Channel,
no estaran disponibles.

Aqguli tienes una lista completa de todo lo que te perderas si decides no conectar el
televisor:

e The Roku Channel

e la Tienda Roku y el acceso a todos los servicios de streaming , como Netflix,
YouTube y todas las demas.

e control por voz y funciones de busgueda disponibles en un control remoto por
voz Roku

e Google Home, Amazon Alexa vy las interacciones de Apple HomeKit o Siri
de Apple

e Roku Search

e canales de TV de streaming en vivo

e pausade TV en vivo

e guia de canales de TV en vivo junto con su categorizacion v filtrado de canales

e Destacados gratis

e modo invitado

e interactividad de la app movil de Roku

e nNuevos temas, paquetes tematicos, sonidos, fondos de pantalla y protectores de
pantalla
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Navegacion solo por los canales favoritos

Después de marcar uno o mas canales como favoritos, puedes cambiar la
visualizacion para gue muestre solo tus canales favoritos.

1. Mientras estés viendo la TV en vivo, presiona IZQUIERDA para ver la lista

de canales.

2. Presiona IZQUIERDA o DERECHA una vez para cambiar a Favoritos. Observa

gue la palabra Favoritos aparece en la parte superior de la lista de canales.
3. Resalta un canal de tus favoritos.

Para volver a ver todos los canales, repite estos pasos, pero esta vez selecciona

Todos los canales.

Cuando veas el cartel de informacion de un programa, un simbolo de FAVORITO ¥

aparecera junto a la sigla de identificacion del canal.
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Edicion de la lista de canales

Cuando buscas canales gue se describen en Configuracion de la TV en vivo, la TV

agrega todos los canales con buena sefial que puede detectar en tu zona. Es probable
gue ahora tengas mas canales de los que quieras en la lista de canales.

Para editar la lista de canales, en el menu de la pantalla de inicio, ve a Configuracién >
Entradas de la TV en vivo > TV en vivo vy, luego, selecciona Edita lista de canales.
Veras una pantalla con una lista de todos tus canales. Junto a la lista de canales, hay
una pantalla de TV en miniatura que reproduce la imagen vy el sonido del canal
seleccionado.

ROKUTYV | Edita la lista de canales

< O Ocultar 2.1 KTVU-HD
O Ocultar 3 (VCR)
& Ocultar 4 (VCR)
O Ocultar 5.1 LORE
O Ocultar 7.2 KWQuU

O Ocultar14.4 Escape
O Ocultar 26.3 MBC

= Ocultar 26.5 Vietday

Si quieres ocultar un canal, seleccionalo y presiona OK para seleccionar la casilla
de verificacion.

Sugerencia: S/ necesitas ver el canal seleccionado para decidir si ocultarlo o no, espera
un par de segundos, vy la TV comenzara a reproaucir la imagen y el sonido del canal. Si
activaste /os controles parentales y el programa del canal actual esta blogueado, no

veras imagenes ni escucharas sonido mientras editas la lista de canales.

Nota: S/ repites la busqueda de canales de TV en vivo, se mostraran todos los canales
ocultos.
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Actualizacidon de una TV que no esté conectada

Sila TV no esta conectada a internet, aln puedes obtener actualizaciones de software
mediante una unidad flash USB y una computadora con conexion a internet.

Para realizar una actualizacion de software, ve a Configuracién > Software >

Actualizacion de software:

ROKUTYV | Sistema

Actualizacion del sistema Conectar a Internet

AN

Configuracién avanzada No puedo conectarme

Licencias de terceros

Acerca de

Hora La TV puede obtener las mejores y

mas increibles caracteristicas y

Energia A . ;
actualizaciones ocasionales. La
Control de otros dispositivos (CEC) manera mas facil es conectarse. Si
no puedes, también hay un método
Idioma manual.

La pantalla Actualizaciéon de software en una TV sin conexion te da la oportunidad de
conectar la TV a internet para recibir actualizaciones automaticamente. Recomendamos
esta opcion si es posible segun tu situacion.

De lo contrario, si no puedes conectarte a internet, selecciona No puedo conectarme
y, luego, sigue las instrucciones en la pantalla. Aqui tienes un resumen:

1. En una computadora conectada a internet, ve al sitio web que se muestra en la
pantalla Actualizacién de software.

2. En el sitio web Actualizacién por USB, selecciona la marca y el modelo
correctos vy, a continuacion, haz clic en Siguiente.

3. Haz clic en Descargar software v, luego, guarda el archivo en la carpeta origen
de una unidad flash USB estandar.
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Unidad flash USB

Cualguier unidad flash USB normal funcionara, siempre que tenga un formato de
sistema de archivos FAT-16 o FAT-32. (Este el formato predeterminado para la mayoria

de las unidades flash).

El tamano de la descarga es peqguefo, generalmente menos de 100 MB, por lo que

podras utilizar casi cualquier unidad flash que tengas.

4. Cuando se complete la descarga, conecta la unidad flash USB al puerto USB de
la TV. Cuando lo hagas, la TV validara los archivos en la unidad flash y mostrara
un codigo de 12 digitos.

5. Anota el cddigo vy la direccion del sitio web, vy traslada esta informacion a tu
computadora con conexion a internet.

6. En la pagina de cédigos de 12 digitos, ingresa el coédigo que se mostro enla TV
y, luego, haz clic en Siguiente.

7. Enla pagina de cédigos de 6 digitos, escribe el cddigo de 6 digitos que aparece
y, luego, regrésaloala TV.

Codigos de 12 digitos y 6 digitos

El proceso de actualizacion con USB utiliza un par de codigos para validar que estas
autorizado para instalar una actualizacion y garantizar que no estas intentando instalar

una version antigua y no compatible del software del sistema.

8. Con el control remoto de la TV, selecciona Siguiente para pasar a la siguiente
pantalla y, a continuacion, utiliza el teclado en pantalla para introducir el codigo
de 6 digitos. Cuando termines, selecciona OK. Se iniciara la actualizacion de
software. No retires la unidad USB flash hasta que se reinicie la TV.

Cuando finalice la actualizacion, se reiniciara la TV. Para comprobar el nuevo ndmero
de version, ve a Configuracién > Sistema > Acerca de.
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Preguntas frecuentes

Para ver las respuestas mas recientes a las preguntas frecuentes, visita el sitio web de
soporte técnico de Roku:

go.roku.com/support
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Declaracion legal

El uso de la Roku TV esta sujeto a los Términos de uso de Roku TV. Es posible que tu cuenta Roku y otras funciones
que ofrece Roku estén sujetas a términos adicional. Para obtener mas informacion, visita roku.com/legal/docs.

Dolby Audio™

Fabricado bajo licencia de Dolby Laboratories. Dolby, Dolby Audio y el simbolo de la .‘ DOIby
doble D son marcas comerciales registradas de la compaiia que otorga la licencia, AUDIO
Dolby Laboratories. Copyright 1992-2023 Dolby Laboratories. Todos los derechos

reservados.

Dolby Vision®y Dolby Atmos®

Dolby, Dolby Vision, Dolby Atmos y el simbolo de la doble "D" son marcas comerciales .‘ DOIby
registradas de Dolby Laboratories. Fabricado bajo licencia de la compafia que otorga la VISIONsATMOS
licencia, Dolby Laboratories. Trabajo confidencial no publicado. Copyright © 2013-2023

Dolby Laboratories. Todos los derechos reservados.

DTS®
DTS, el simbolo y DTS vy el simbolo juntos son marcas comerciales registradas de .

DTS, Inc. Copyright © 2023 DTS, Inc. Todos los derechos reservados.

HDMI®

®
Los términos HDMI® y HDMI® High-Definition Multimedia Interface y el logotipo de H?m!
HDMI® son marcas comerciales o marcas registradas de HDMI® Licensing LLC en los
Estados Unidos y otros paises.

Roku

Roku, Roku TV, el logotipo de Roku vy el disefio del pad direccional purpura son marcas ROKu

comerciales de Roku, Inc. Todos los deméas logotipos y marcas comerciales aqui
mencionados son propiedad de sus respectivos duefos.
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