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Preguntas comunes
¿Por qué necesito crear una cuenta Roku? 
Necesitarás una cuenta Roku para hacer streaming, agregar 
canales, administrar suscripciones, rentar películas y más.

¿Por qué necesito agregar una tarjeta de crédito?
Al guardar una tarjeta de crédito facilitas la renta y compra 
de películas, la suscripción a canales populares y el inicio 
de pruebas gratuitas con un click. No se harán cobros sin tu 
autorización.

¿Qué debo hacer si mi dispositivo no se conecta a mi 
Wi-Fi®?
Asegúrate de que la red a la que te quieres conectar y la 
contraseña sean las correctas. Si tienes otros dispositivos 
conectados a esta red, tu dispositivo de streaming debería 
conectarse también.

Para más información, visita go.roku.com/express

STEP 6: Follow on-screen setup
Follow the instructions on your TV screen. 
Activate your streaming player by using your 
computer or smartphone to link a Roku account.

IMPORTANT:  
Roku never charges for activation support.

IMPORTANTE:  
Roku nunca cobra por brindar soporte de activación.

Instrucciones para la tira adhesiva 
Utiliza esta tira si deseas pegar tu dispositivo a tu TV. Recuerda que 
esta tira solo puede utilizarse una vez y que tu dispositivo necesita 
tener una línea de visión directa hacia tu control remoto. 
 

Adhesive strip instructions  
Use this removable strip if you want to attach your streaming  
player to your TV. Keep in mind that this strip can only be used 
once and your streaming player requires a direct line of sight to 
your remote control.

Para aplicar la tira adhesiva / To apply adhesive strip

Para retirar la tira adhesiva / To remove adhesive strip

Retira el papel con 
rayas y presiona el 
adhesivo a la parte 
de abajo de tu 
reproductor. 

Remove striped liner 
and press adhesive  
to the bottom of  
your player.

Retira el otro 
papel y mantén 
tu dispositivo en 
posición por 30 
segundos. 

Remove other liner 
and hold your player 
in position for 30 
seconds.

Elige una superficie 
limpia y con una 
línea de visión 
directa hacia tu 
control remoto. 

Choose a flat, clean 
surface in line of 
sight to your remote.

Jala la tira adhesiva 
suavemente hacia 
un lado. 

Gently pull the 
adhesive strip 
sideways.

No jales la tira 
adhesiva hacia ti. 

Do not pull the 
adhesive strip 
towards you.

Estira lentamente 
la tira para liberar. 

Stretch the strip 
slowly to release.

Parte inferior 
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Common questions
Why do I need to create a Roku account? 
You’ll need a Roku account to stream, add channels, easily 
manage subscriptions, rent movies, and more.

Why do I need to enter a credit card? 
Saving a payment method makes it easy to rent or buy 
movies, subscribe to popular channels, and start free 
trials in just a click. No charges will be made without your 
authorization. 

What should I do if my streaming player is not 
connecting to my Wi-Fi® network?
Double check the network you selected and that you entered 
your password correctly. If you have other devices connected 
to this network, your streaming player should connect. 

Visit go.roku.com/express for more information 

PASO 6: Sigue las instrucciones en pantalla
Sigue las instrucciones en la pantalla de tu TV. 
Activa tu dispositivo de streaming usando tu 
computadora o smartphone para vincular  
una cuenta Roku.

 

4100001119_01

PASO 4: Selecciona la entrada

Utiliza el control remoto de tu TV para encender 
tu TV y seleccionar la entrada (fuente) en la que 
conectaste tu dispositivo de streaming.

PASO 5: Inserta las baterías

Desliza la tapa en la parte trasera de tu control 
remoto e inserta las baterías incluidas.

STEP 4: Select input

Use your TV remote to power on your TV and 
select the input (source) you used to connect 
your streaming player.

STEP 5: Insert batteries

Slide open the cover on the back of your remote 
and insert the included batteries.

TV gratuita 
Free TV

TV en vivo 
Live TV

Cancela el cable.
Ahorra dinero. 

Reproduce por streaming 
a lo grande.
Cut cable. 

Save money. 
Stream big.

streamandsave.com
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STEP 3: Position streaming player

Place your streaming player near your TV or attach 
it with the included removable adhesive strip.

DO NOT place your streaming player behind 
the TV or inside a closed TV cabinet. Doing 
so may cause overheating.

PASO 3: Dónde colocar tu dispositivo

Coloca tu dispositivo de streaming cerca de tu TV 
o pégalo con la tira adhesiva incluida.

EVITA colocar tu dispositivo de streaming 
atrás de la TV o dentro de un mueble para TV 
cerrado. Esto puede causar sobrecalentamiento.
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Vista superior 
Top view

Lee las instrucciones para la tira adhesiva en la parte trasera de 
esta guía para pegar tu dispositivo de streaming a tu TV.

OPCIONAL

Asegúrate de que la parte frontal de tu dispositivo de streaming 
tenga una línea de visión directa hacia tu control remoto.

Make sure that the front of your streaming player has direct line of 
sight to your remote control. 

DO

To attach your streaming player to your TV, see the adhesive strip 
instructions on the back page of this guide. 

OPTIONAL

SI

Detalles 
Details

¿Qué viene incluido? / What’s included

Cable USB de alimentación 
USB power cable

Cable HDMI® de alta velocidad 
High Speed HDMI® Cable

Comencemos / Let’s get started

STEP 1: Connect to TV

Connect your streaming player to an HDMI port 
on the back of your TV with the included cable. 

TIP: 
For help setting up your device, visit go.roku.com/express

TIP: 
Si necesitas ayuda para instalar tu dispositivo, visita  
go.roku.com/express

RESET

STEP 2: Connect to power

To ensure your player is always on and ready 
to stream, connect it to a wall outlet using the 
included power cable and a standard USB adaptor 
(like your phone charger).

Or, use the power cable to connect your streaming 
player to the USB port on your TV. 

NOTE: 
See a red light on your streaming player? 
That means the USB port on your TV is not providing 
enough power. Use a USB power adaptor instead. 

NOTA:
¿Se encendió una luz roja en tu reproductor  
de streaming?
Esto quiere decir que el puerto USB de tu TV no está 
proporcionando suficiente energía. En este caso, utiliza el 
adaptador de corriente, no incluido.

 

USB

HDMI

Cable HDMI de alta velocidad
High Speed HDMI® Cable

Control remoto 
Remote

Opciones 
Options

Repetición 
instantánea 

Instant 
Replay

Atajos de 
canales 
Channel 
Shortcuts

Inicio 
Home

Volver 
Back

Dispositivo de streaming
Roku Express 
Roku Express

streaming player

Dos baterías AAA 
Two AAA batteries

Tira adhesiva removible 
Removable adhesive strip

ResetUSB
power

HDMI

RESET

PASO 1: Conecta a la TV

Conecta tu dispositivo de streaming a un puerto 
HDMI en la parte trasera de tu TV con el cable 
que viene incluido.

PASO 2: Conecta a la energía

Para asegurarte de que tu reproductor esté 
siempre encendido y listo para transmitir, conéctalo 
a un tomacorriente de pared usando el cable de 
alimentación incluido y un adaptador USB estándar 
(como el cargador de tu teléfono, no incluido). 

O bien, utiliza el cable de alimentación para 
conectar el reproductor de streaming al puerto 
USB de la TV.

O/OR
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USB

HDMI

RESETRESET

No incluido 
Not included 


