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 NOTE: Roku does not charge for activation support  
– beware of scams.

REMARQUE: Roku ne facture pas l’activation ni l’assistance.  
– attention aux arnaques. 

Activate your streaming
player by using your
computer or smartphone
to link to a Roku account.

Activez votre lecteur de
streaming à l’aide de
votre ordinateur ou de
votre téléphone intelligent
pour le connecter à un
compte Roku.

STEP 5: / ÉTAPE 5 : 
On-screen setup  
and activation
Configuration et 
activation

Follow the instructions on
your TV screen. 

Suivez les instructions
indiquées sur votre écran.

Let’s get started 
English

Français

Deutsch

Español

16:40  |  Options

Common questions 

Why do I need to create a Roku account?
Before you can start streaming, channels
must be downloaded and installed on your
streaming player. You’ll need a Roku account
to access the Roku Channel Store, manage
your subscriptions, view your purchase history,
and add a payment method. For more info,
visit go.roku.com/whyaccount

Why do I need to enter a credit card?
Saving a payment method makes it easy to
rent or buy movies on demand, subscribe
to popular services, and enroll in free trials.
Charges will not be made without your
authorization. For more information, visit
go.roku.com/paymenthelp

What should I do if my streaming player is
not connecting to my wireless network?
Your streaming player connects to your
wireless network the same as your laptop or
smartphone. If these other devices can access
the internet, then your streaming player should
be able to do the same. Make sure to select
the same network name, and enter the same
password you use with the other devices.
Remember that passwords are case-sensitive
and easy to enter incorrectly. For more help,
visit go.roku.com/wireless

Can I take my Roku streaming player
with me when I travel?
Yes, you can bring your streaming player
and watch your favorite entertainment
when you travel! Remember to also bring
the remote, and any cables you use to
connect your streaming player at home.
Make sure your destination has a good internet
connection. You may need a computer or
smartphone to help connect your streaming
player to a new wireless network. For more
details, visit go.roku.com/travelwithroku

Questions fréquentes 

Pourquoi dois-je créer un compte Roku ?
Avant de pouvoir commencer la diffusion les
chaînes doivent être téléchargées et installées sur 
votre lecteur de streaming. Pour cela, votre lecteur 
de streaming doit être associé à un compte Roku. 
Avoir un compte Roku vous permet non seulement 
d’ajouter des chaînes à partir du Channel Store 
de Roku, mais aussi de gérer vos abonnements, 
consulter l’historique de vos achats et mettre à jour 
votre mode de paiement. Pour plus d’informations, 
rendez-vous sur go.roku.com/whyaccount

Pourquoi dois-je enregistrer une carte de crédit ?
Une fois le moyen de paiement enregistré, il est
plus facile de louer/acheter des films à la demande, de 
souscrire à des services populaires et de s’inscrire pour 
des essais gratuits Aucuns frais ne vous seront facturés 
sans votre consentement. Pour plus d’informations, 
rendez-vous sur go.roku.com/paymenthelp

Que dois-je faire si mon lecteur de streaming
ne se connecte pas à mon réseau sans fil ?
Votre lecteur de streaming se connecte à votre 
réseau sans fil de la même façon que votre portable 
ou votre téléphone intelligent. Si vos autres 
appareils se connectent à internet, votre lecteur de 
streaming devrait aussi pouvoir y accéder. Assurez-
vous de sélectionner le même nom de réseau et 
saisissez le même mot de passe que vous utilisez 
avec vos autres appareils. N’oubliez pas que les 
mots de passe sont sensibles à la casse et qu’il est 
facile de les saisir de manière incorrecte. Pour plus 
d’aide, rendez-vous sur go.roku.com/wireless

Puis-je prendre mon lecteur de streaming Roku
avec moi lors de mes déplacements ?
Oui. Vous pouvez emporter votre lecteur de 
streaming et regarder vos programmes de 
divertissement préférés lors de vos déplacements. 
N’oubliez pas d’emporter également la 
télécommande et les câbles que vous utilisez pour 
connecter votre lecteur de streaming chez vous, 
et vérifiez que votre lieu de destination dispose 
d’une bonne connexion internet. Vous aurez aussi 
besoin d’un ordinateur ou d’un téléphone intelligent 
avec des fonctionnalités sans fil et d’un navigateur 
pour permettre à votre lecteur de streaming de 
se connecter au réseau. Pour plus d’informations, 
rendez-vous sur go.roku.com/travelwithroku
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lecteur de streaming Roku.

go.roku.com/usingroku

Roku Blog

4100000579_1

© 2019 Roku, Inc. Tous droits réservés. ROKU et le logo ROKU 
sont des marques déposées de Roku, Inc. Les termes HDMI et 
HDMI High-Definition Multimedia Interface, de même que le logo
HDMI sont des marques commerciales ou des marques déposées 
de HDMI Licensing Administrator, Inc. aux États-Unis et dans 
d’autres pays. Tous les autres logos et toutes les marques 
commerciales contenues dans ce document et n’appartenant 
pas à Roku, Inc. appartiennent à leurs propriétaires respectifs.



1

OR/OU

OR

2 3

4

 

Installation

STEP 1: / ÉTAPE 1 :
Connect to TV
Connectez à la télé

HDTVs: 
Plug your streaming player  
into an HDMI® port on your TV. 

Téléviseurs HD : 
Branchez votre lecteur de 
streaming dans un port  
HDMI® de votre télé.

4K and HDR TVs: 
To stream 4K or HDR, choose 
an HDMI port that supports 
HDCP 2.2. For help determining 
which port supports HDCP 2.2,  
visit go.roku.com/hdcp

Téléviseurs 4K ou HDR : 
Pour la diffusion 4K ou HDR, 
choisissez un port HDMI qui 
prend en charge la technologie 
HDCP 2.2. Si vous avez besoin 
d’aide pour déterminer quel 
port prend en charge la 
technologie HDCP 2.2, visitez 
go.roku.com/hdcp

Doesn’t fit? 
Order a free HDMI  
extender cable at  
my.roku.com/HDMI

Impossible de le brancher ? 
Commandez un câble  
d’extension HDMI gratuit 
sur my.roku.com/HDMI

STEP 4: / ÉTAPE 4 :
Insert batteries
Insérez les piles

On the back side of the remote, slide 
open the battery cover. Insert included 
Duracell® batteries placing the negative 
(-) ends in first.

À l’arrière de la télécommande, retirez 
le couvercle des piles. Insérez les piles 
Duracell® fournies en plaçant le pôle 
négatif (-) en premier.

Your remote should pair with your 
streaming player automatically.  
For help pairing your remote, visit
go.roku.com/remotehelp

Votre télécommande devrait se jumeler
automatiquement avec votre lecteur 
de streaming. Pour obtenir de l’aide sur 
le jumelage de votre télécommande, 
visitez go.roku.com/remotehelp.

STEP 3: / ÉTAPE 3 :
Power on TV & select input
Allumez la télé et
sélectionnez « source »

Use your TV remote to power on your 
TV and �select the input you used to 
connect your streaming player.

Allumez votre télé avec votre
télécommande et sélectionnez
la source à laquelle est connecté  
votre lecteur de streaming.

For help on how to select the correct 
input, visit go.roku.com/selectinput

Pour savoir quelle source sélectionner,  
rendez-vous sur go.roku.com/selectinput

Antenna/Antenne
A/V 1
HDMI 1 
HDMI 2

Input/Entrée

 

STEP 2: / ÉTAPE 2 :
Connect to power
Branchez
l’alimentation

For the best streaming
experience, use the
included USB power cable, 
power extender cable and 
power adaptor to connect 
your streaming player to a 
wall outlet.

Pour la meilleure expérience 
de streaming, utilisez le câble 
d’alimentation USB, l’allonge 
de câble et l’adaptateur 
d’alimentation inclus pour 
brancher votre lecteur de 
streaming dans une prise 
murale.

Alternatively you can use 
the included USB power 
cable to power your 
streaming player from the 
USB port on your TV. 

Autrement, vous 
pouvez utiliser le câble 
d’alimentation USB inclus 
pour alimenter votre 
lecteur de streaming à 
partir du port USB sur 
votre téléviseur.

What’s included /  
Ce qui est inclus

Roku®
Streaming Stick™+

USB power cable
with long-range wireless receiver

Câble d’alimentation USB
avec récepteur sans fil de pointe

Power adaptor
Adaptateur secteur

Two Duracell® AAA 
remote batteries

Deux piles AAA Duracell®
pour la télécommande

Voice remote
Télécommande vocale

USB power 
extender cable

Allonge de câble  
d’alimentation USB

Power and  
status light

Voyant d’alimentation 
et d’état

USB power
Alimentation USB

Reset
Réinitialiser

HDMI®  
connector

Connecteur  
HDMI®

Volume

Mute / Muet

Channel 
shortcut 
buttons
Canaux 
favoris

Options

TV power
Alimentation 

télévision

 Instant replay
Répétition 

instantanée

Voice button
Commande 

vocale

Features /  
Fonctions

USB

HDMI

FREE / GRATUIT

USB

HDMI

USB

HDMI

USB

HDMI

NOTE: See a red light on your streaming 
player? This means the USB port on your 
TV is not providing enough power. Instead, 
use the included USB power adaptor with 
a wall outlet. For help, visit go.roku.com/
lowpower

MISE EN GARDE : Une lumière rouge 
s’affiche sur votre lecteur de streaming ?
Cela signifie que le port USB de votre télé 
n’est pas suffisamment puissant. Utilisez 
plutôt l’adaptateur secteur inclus à une 
prise murale. Pour de l’aide, rendez-vous 
sur go.roku.com/lowpower


